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			INTRODUCCIÓN

			Cuando escucho a un orador en una ceremonia de graduación exhortar a un grupo de estudiantes a «salir al mundo y convertirse en un líder», quiero pararme y gritar: «¡No! ¡Por favor no seas un líder, a menos que lo hagas por la razón correcta, y probablemente no sea la que estás pensando!» Déjame explicarte.

			Este es el undécimo o duodécimo libro de gestión empresarial que he escrito, dependiendo de cómo los cuente. Si alguien decidiera comenzar a leer mis libros por primera vez, le diría que empezara con este.

			Eso es porque la mayoría de los otros libros que he escrito se centran en cómo ser un líder: Cómo dirigir una organización saludable, liderar un equipo cohesivo o dirigir un grupo de empleados. Sin embargo, con los años me he dado cuenta de que muchos no aplicaban mis consejos debido al porqué querían ser líderes.

			A lo largo de mi infancia, la gente nos exhortaba a mí y a mis compañeros a ser líderes. Acepté el reto y busqué oportunidades para liderar personas y organizaciones desde el momento en que pude ser capitán de un equipo o postularme para el consejo estudiantil. Pero, como mucha gente, nunca me detuve a considerar la razón, el porqué de ser un líder.

			Resulta que el motivo principal para la mayoría de los jóvenes, y de demasiados mayores, son las recompensas que el liderazgo trae consigo. Cosas como la notoriedad, el estatus y el poder. Pero la gente que está motivada por estas cosas no aceptará las demandas del liderazgo cuando vea poca o ninguna conexión entre hacer sus deberes y recibir esos beneficios. Escogerán cómo emplear su tiempo y energía basándose en lo que van a recibir, en lugar de lo que necesitan dar a las personas que se supone que tienen que liderar. Esto es tan peligroso como habitual. El propósito de El Motivo es hacerlo un poco menos común.

			Espero que este libro te ayude a comprender y, tal vez, modificar el motivo por el cuál quieres liderar para que puedas abrazar plenamente la difícil y crítica misión de dirigir una organización. O quizás, te ayude a llegar a la conclusión de que tal vez no quieras ser un líder, y te permita encontrar un mejor uso para tus talentos e intereses, teniendo un papel diferente en la vida.

		

	
		
			LA FÁBULA

		

	
		
			LA SITUACIÓN

			Shay Davis sabía que era demasiado pronto para que le despidieran. Seis meses no era tiempo suficiente para que ni siquiera la más agresiva firma de capital privado despidiera a un CEO recién ascendido. Pero no era demasiado pronto para que empezaran a pensar en ello.

			Golden Gate Security no estaba teniendo un mal desempeño durante el breve período de liderazgo de Shay. La empresa, con sede en Emeryville, una ciudad principalmente comercial en la costa este de la bahía de San Francisco, seguía creciendo, aunque más lentamente que la mayoría de las empresas de seguridad regionales del oeste. Los márgenes de beneficios eran sólidos, pero parecían anémicos en comparación con los de All-American Alarm, la compañía nacional más masiva y agresiva en el mercado de la seguridad para hogares y pequeñas empresas.

			Shay pensó que los inversores le darían otros nueve meses para poner en marcha a Golden Gate, pero no iba a esperar tanto. Después de subir lentamente la escalera corporativa durante más de dos décadas y finalmente llegar a la cima, no iba a dejar que todos esos años de trabajo duro se fueran por la cañería.

			Así que decidió tirar su orgullo por la ventana y hacer una dolorosa llamada telefónica.

		

	
		
			INVESTIGACIÓN

			Lighthouse Partners era una pequeña empresa de consultoría ubicada en Half Moon Bay, California, que tenía la reputación de trabajar con clientes interesantes y exitosos. Uno de esos clientes era Del Mar Alarm, una compañía con sede en San Diego que era la empresa estrella de la seguridad regional en California y una pequeña espina clavada para Shay Davis.

			Ya se trate de una mesa redonda en una feria o de un artículo en una revista de negocios, Del Mar y su director general, Liam Alcott, nacido en Gran Bretaña, eran regularmente elogiados por su rentabilidad fuera de lo común, así como por su capacidad para defenderse de competidores nacionales como All-American.

			Normalmente, Shay nunca habría considerado contratar al consultor de una empresa competidora, pero estaba lo suficientemente nervioso como para probar cosas nuevas. Cuando se puso en contacto con la consultora en Lighthouse que trabajaba con Del Mar, esta le explicó que tendría que consultar con su cliente para ver si le parecía correcto que trabajara con otra empresa del sector. Shay pensó que probablemente nunca le daría una respuesta. Tenía razón.

			Pero nunca podría haber predicho lo que pasaría después.

		

	
		
			NÉMESIS

			Es difícil odiar a alguien que no conoces, pero Shay se estaba aproximando mucho a conseguirlo en lo que respecta a Liam Alcott.

			Aunque nunca había conocido a Alcott, aparte de un apretón de manos o un saludo superficial en un evento de la industria, Shay lo había oído hablar unas cuantas veces y había leído más entrevistas sobre él de las que recordaba. Había llegado a sentir resentimiento por la falsa afabilidad del hombre que parecía hacer tan fácil, cosas que Shay aún no había descubierto.

			Así que cuando la asistente de Shay, Rita, entró en su oficina para anunciar que alguien llamado Liam lo llamaba por la línea uno, Shay se imaginó que era uno de sus propios ejecutivos haciéndole una broma. Pero antes de que pudiera coger el teléfono para seguirle la corriente, se fijó en el código de área (619) y decidió que la persona que llamaba podría ser su némesis de San Diego.

			Respirando profundamente, tomó fuerzas y dijo: —Habla Shay.

			—Hola Shay. Soy Liam Alcott.

			Shay se dio cuenta inmediatamente de que no era una broma. Pero de alguna manera se sintió aliviado de que ni siquiera le gustara el sonido de su voz, a pesar del acento inglés, que parecía algo forzado. Así que decidió ser excesivamente amable.

			—Bueno, ¿qué puedo hacer por ti, Liam?

			—En primer lugar, quiero disculparme por no haberme
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