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Fiches outils

Tous les outils transversaux
nécessaires a la réalisation
des missions.
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Liste des fiches outils

BEZE 17:00
Amandine Giraud

H Mon parcours

Choisir la bonne
terminaison

° Accorder un adjectif
‘e

Bonjour Amandine !
Vous allez bien ?

Découvrez vos exercices
du jour.

Utiliser les accents,
I'apostrophe..

Avec ce manuel :

1 MOIS GRATUIT
RDV sur http:/mfb.li/mcb

« IApp Store > Goégle Play

Technologie
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Mon coach g B

Bescherelle

LA solution pour rédiger efficacement et sans fautes

* Un entrainement personnalisé
grace a l'intelligence artificielle

* 5 000 exercices variés, des
fiches de cours, des vidéos

* Un coach pour rester motivé

* Un tableau de bord pour
suivre ses progres

Reconnue par les employeurs,

FEPR . ast un véritable atout sur votre CV |







SITUATION
PROFESSIONNELLE

Créée en 1987, Au Doux Gourmet
est une société spécialisée dans
le service traiteur a destination
des particuliers. Son fondateur,

@ % Charles Lequin, ancien boucher, Au Doux Gourmet - 2,30 min

a décidé de créer lui-méme son
. . R foucherconnect.fr/19grd22
entreprise en investissant toutes
ses économies pour acquérir
le matériel nécessaire.

ans les années 1990, il développe son activité en étendant sa clientéle aux entreprises pour la réalisation de séminaires, de
buffets et de repas d'affaires. Ses engagements et ses valeurs reposent sur un savoir-faire traditionnel dans I’élaboration
de repas et une qualité de service. ®

etraite et cede sa place a son fils, Hervé. En prenant conr!alnssar.\ce dut S
activité de I'entreprise en s’adressant aux salariés qui n-on _pa
offre de livraison de repas sur leur lieu de travail.

En 2012, Charles Lequin prend sa r' traite et
marché actuel, ce dernier décide d'élargir |
toujours le temps de déjeuner et en leur proposant une

]
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FICHE D'IDENTITE

Raison sociale Au Doux Gourmet

Statut juridique SARL

Siege social 27 Chemin de Leysotte, 33000 Bordeaux
Activité Traiteur

Effectif 9

Chiffre d'affaires en N 1868 000 €

StVIE de Régime de TVA 20 % sur I'ensemble des prestations
N° TVA intracommunautaire FR 42 751876243
management

Informations de domiciliation Crédit Agricole, 20 rue Paul Doumer, 33000 Bordeaux
Le Style de management est bancaire RIB : 20327 02519 000154 02545 55
paternaliste : le dirigeant IBAN : FR 33 2032 7025 1900 0154 0254 555
reste proche de ses employés, Coordonnées de I'organisation Téléphone : 05.40.24.89.87

Fax : 05.40.24.89.90

mais est seul a prendre les ‘
Site Internet : audouxgourmet@repas.fr

décisions dans |'entreprise.
Cependant, depuis son arrivée,
Hervé Lequin a décidé de se
rapprocher de ses employés

en les consultant plus Activités et contexte

régulierement.

Lactivité principale de I'entreprise est celle de traiteur. Elle concoit elle-méme les repas
grice au laboratoire intégré a son local. Sa zone géographique reste centrée sur Bordeaux
et ses alentours (dans un rayon de 50 km). Lactivité est croissante car Bordeaux est une
ville animée ; I'entreprise est également de plus en plus confrontée a une concurrence
locale intense.

Sa clientele se compose :

* de particuliers : mariages, baptémes, communions, événements, buffets, fétes de
famille... ;

* d’entreprises : cérémonies, anniversaires d’entreprises, buffets d’animation, repas d’af-
faires, séminaires, inaugurations, soirées a théme... ;

* de salariés : livraison de repas pour le déjeuner sur les lieux de travail.

Pour maintenir sa position sur le marché, I'entreprise a toujours sélectionné des

Orlentahons matieres premieres de grande qualité pour concevoir ses repas. Elle se fournit
aupres de producteurs régionaux, ce qui lui garantit I’origine des produits ainsi que
leurs saveurs.

stratégiques

Organisation interne
SYSTEME

D'INFORMATION
L’entreprise dispose
Assistan_t[e] d’une gamme de logiciels
de gestion bureautiques (tableur,

traitement de texte, PréA0),

ainsi que d'un progiciel

: : de gestion intégré (PGl)

Gabin Houlard MT{““E Bal:llam permettant une relation
ésponsabie directe informatisée

services livraison/ entre tous les services de

organisation et Ientreprise
aprés-vente Prise.

Martine Nadian Louis Perdreaux
Responsable Responsable
services services

administratif et logistique et

Responsable

service
commercial

comptable production
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