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			Resumen

			En la actualidad, el acoso escolar continúa siendo una realidad inquietante que impacta profundamente en nuestra comunidad educativa y, en general, en toda la sociedad. Actúa como una sombra acechante y perturbadora que se cierne sobre los pasillos de los centros educativos, dejando a su paso una estela de sufrimiento.

			Este fenómeno trasciende los meros conflictos entre estudiantes; se trata de un problema mucho más complejo, multifacético, que muestra las profundidades de nuestra cultura. En un entorno donde la empatía escasea y la crueldad prospera, el bullying encuentra un ambiente propicio para desarrollarse. En esencia, el hostigamiento escolar pone de relieve los desequilibrios de poder y las dinámicas sociales que tienen lugar en el ámbito educativo.

			El entorno digital en el que nos movemos a diario, donde las redes sociales han pasado a ser el epicentro de la interacción humana, no hace sino empeorar este problema al facilitar que los acosadores y acosadoras puedan extender su influencia más allá de los muros de los institutos y entrar en la intimidad de los hogares de las víctimas bajo un anonimato, ocasionando un daño aún mayor si cabe en ellas.

			Paralelamente, la reacción de las instituciones ante un problema tan grave como este parece no ser suficiente. Las políticas y los programas encaminados a prevenir el bullying se ven obstaculizados a menudo por limitaciones estructurales y financieras, lo que dificulta a los centros educativos su lucha por mitigar esta lacra.

			A lo largo de este trabajo, analizaremos este fenómeno con mayor detenimiento y conoceremos cuál es la visión de los y las profesionales de la educación, todo ello con el objetivo de determinar áreas de mejora en su prevención e intervención.
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			ABSTRACT

			Nowadays, bullying remains a disturbing reality that has a deep impact on our educational community and, in general, on society as a whole. It acts as a lurking and disturbing shadow that hovers over the corridors of education centres, leaving a trail of suffering in its wake.

			This phenomenon transcends mere conflicts between classmates; it is a much more complex, multifaceted problem, which highlights the depths of our culture. In an environment where empathy is scarce and cruelty thrives, harassment finds a nurturing environment in which to flourish. In essence, peer persecution reveals the power imbalances and social dynamics that take place in the educational environment.

			The digital environment in which we move on a daily basis, where social networks have become the epicentre of human interaction, only worsens this problem by making it easier for bullies to extend their influence beyond the walls of high schools and enter the privacy of victims’ homes under anonymity, causing even greater harm to them.

			At the same time, the reaction of institutions to such a serious problem seems to be insufficient. Policies and programmes aimed at preventing bullying are often hampered by structural and financial constraints, making it difficult for secondary schools to fight against this scourge.

			In the course of this paper, we will analyse this phenomenon in greater detail and learn about the views of education professionals, with the purpose of determining areas for improvement in prevention and intervention.
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			1. 

			Introducción

			1.1. Justificación del trabajo

			Diversas instituciones y organizaciones han venido reiterando la importancia de que los centros educativos sean entornos seguros, libres de violencia y discriminación, donde los y las estudiantes puedan recibir una educación de calidad y desarrollarse de manera libre. Este principio está consagrado en varios tratados internacionales relevantes, como la Convención de los Derechos del Niño (1989), y en la legislación nacional, como la Ley Orgánica 2/2006, modificada por la Ley Orgánica 3/2020 (popularmente conocida como LOMLOE), y la Ley Orgánica 8/2021, que aborda específicamente la protección integral a la infancia y la adolescencia frente a la violencia. Asimismo, uno de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) establecidos por las Naciones Unidas para abordar los desafíos globales, el cuarto, se centra en la educación de calidad. Entre sus metas se encuentra la de «construir y adecuar instalaciones educativas que tengan en cuenta las necesidades de los niños y las personas con discapacidad, así como las diferencias de género, y que ofrezcan entornos de aprendizaje seguros, no violentos, inclusivos y eficaces para todos» (Naciones Unidas, 2018, p. 29).

			A pesar de estos principios y objetivos, las estadísticas muestran una realidad alarmante respecto al acoso escolar, que ha emergido como un problema de salud pública y social en los últimos años. En España, un estudio conjunto realizado por la Fundación ColaCao y la Unidad de Psicología Preventiva de la Universidad Complutense de Madrid (2023) reveló que, aproximadamente 222 000 alumnos y alumnas de entre 4º de Educación Primaria y el final de la etapa secundaria habrían sufrido bullying en los dos meses previos a dicha investigación, lo que representa el 6,2 % del alumnado total en ese rango. En la misma línea, este estudio señaló que el 2,1 % del alumnado encuestado admitía ejercer este tipo de violencia, lo que implica la existencia de algo más de 74 000 personas agresoras, es decir, una por cada dos aulas.

			La necesidad de abordar esta problemática se vuelve aún más apremiante, si cabe, cuando consideramos las consecuencias devastadoras que deja a su paso, que van desde el impacto emocional y psicológico en las personas directamente implicadas hasta sus efectos en la calidad de la educación, el clima escolar y la cohesión social. Un ejemplo de ello es la información revelada por Elu et al. (2021), que indica que los y las menores víctimas de este maltrato presentan un riesgo 2,55 veces mayor de intentar quitarse la vida. También resulta significativo el hecho de que el número de casos de conducta suicida atendidos anualmente por la Fundación ANAR se haya visto incrementado en un 1921 % entre 2012 y 2022 (Ballesteros et al., 2022).

			Quizás por lo expuesto hasta ahora, resulta sorprendente que la Asociación Española para la Prevención del Acoso (2022) denuncie que nueve de cada diez casos quedan impunes, culpando de ello, sobre todo, a los protocolos de actuación. Además, alerta de que el profesorado no cuenta con la preparación necesaria ni los centros con los recursos suficientes para abordar de manera eficaz un problema de la envergadura de este.

			Tanto las estadísticas como la opinión de los expertos y expertas evidencian, por tanto, la existencia de deficiencias en la respuesta que las autoridades dan a la hora de implementar medidas para prevenir y abordar el bullying. Es precisamente en este contexto donde encuentra su justificación este proyecto, que se propone profundizar en el estudio de la cuestión que nos ocupa y detectar áreas de mejora, proporcionando así a los diferentes colectivos interesados, como el personal docente y las personas responsables de políticas educativas, información valiosa que les ayude a desarrollar estrategias y programas más efectivos para promover un ambiente escolar seguro y respetuoso. Al investigar y abordar el acoso escolar, igualmente, estamos promoviendo una mayor conciencia social sobre sus causas, consecuencias y posibles soluciones, y contribuyendo a la lucha por la justicia social y la igualdad de oportunidades en el ámbito educativo.

			1.2. Objetivos del trabajo

			El presente trabajo tiene como objetivo principal estudiar en profundidad el fenómeno del acoso escolar, a fin de ahondar en sus raíces, explorar sus múltiples manifestaciones, comprender el impacto que genera tanto en los y las protagonistas como en la comunidad educativa en general, y encontrar estrategias que permitan prevenir y afrontar este tipo se situaciones complejas de manera eficaz y completa.

			Igualmente, con la intención de alcanzar dicho propósito, se han planteado los siguientes objetivos específicos:

			•Examinar en qué medida la interacción entre el alumnado y la dinámica social influyen en la promoción o mitigación del bullying en el entorno escolar.

			•Analizar las vivencias y los diferentes puntos de vista de los y las docentes con respecto al acoso escolar.

			•Conocer y evaluar tanto la eficacia como la pertinencia de las distintas políticas, regulaciones y recursos disponibles para hacer frente a esta problemática, de cara a poder determinar áreas de mejora en su prevención e intervención.

			1.3. Estructura del trabajo

			Este estudio se divide en dos partes claramente diferenciadas. En la primera, exploramos el fenómeno del acoso escolar desde una perspectiva teórica. Comenzamos analizando el significado y el alcance del bullying, para luego identificar a todas las personas involucradas en este. Asimismo, abordamos las causas que subyacen tras él, así como las graves consecuencias que ocasiona tanto en la comunidad educativa como en la sociedad en general. Finalmente, exponemos las principales características y el funcionamiento del actual protocolo de actuación del Gobierno Vasco, y ofrecemos una serie de estrategias de prevención, detección e intervención que puedan ser implementadas en el ámbito educativo.

			Por otro lado, la segunda parte del trabajo adopta un enfoque más práctico y cualitativo. En este apartado, estudiamos las diferentes entrevistas realizadas a profesores y profesoras con el propósito de explorar sus testimonios personales y reflexiones en relación con el hostigamiento escolar. Estas entrevistas proporcionan una perspectiva valiosa desde la experiencia directa en las aulas, permitiéndonos comprender mejor su complejidad, así como las dinámicas y los desafíos que enfrentan en su prevención, detección y gestión.

			Por último, presentamos las conclusiones principales obtenidas, junto con las limitaciones encontradas y las posibles futuras líneas de investigación que surgen de este proyecto.

			2. 

			Marco conceptual

			2.1. Bajo la lupa: clarificando el significado y alcance del bullying

			Antes de proseguir en el estudio de este fenómeno, resulta preciso delimitar qué es lo que entendemos por bullying.

			En cuanto a su etimología, existen varias teorías que tratan de explicar el origen de esta palabra anglosajona. La primera de ellas hace énfasis en su raíz (bull). De esta forma, el vocablo vendría a asemejar la actitud de una

			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
		

	OEBPS/image/43993744167121796ac89b9.27491456Desentraando-el-laberinto-del-acoso-escolarcubiertav22.pdf_1400.jpg
Jon Ander Capilla Arribas

Desentranando el
laberinto del acoso escolar






OEBPS/image/marca_bn-01.png
% | AULAMAGNA

PROYECTO CLAVE





