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Logre el éxito en su examen PMP en el primer intento con nuestro nuevo y exclusivo libro de preparación. NUEVA EDICIÓN 2024

Este nuevo libro está diseñado para ayudarle a poner a prueba sus conocimientos, proporcionando una colección de las preguntas más recientes con explicaciones detalladas.

Ahorre tiempo y dinero invirtiendo en este libro, que cubre todos los temas incluidos en el examen PMP.

Este libro incluye una prueba de práctica completa y muy importante con un total de 180 preguntas. 

También proporciona explicaciones detalladas para cada pregunta.

Dedica tu esfuerzo a dominar estas preguntas del examen PMP, ya que ofrecen información actualizada sobre todo el programa del examen.

Este libro está diseñado estratégicamente no sólo para evaluar sus conocimientos y habilidades, sino también para aumentar su confianza para el examen real.

Con un enfoque en una preparación exhaustiva, aprobar el examen oficial PMP en el primer intento se puede lograr mediante el estudio diligente de estos valiosos recursos.
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¿Qué es el PMP?
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La oportunidad de carrera golpea a la puerta a medida que aumenta la necesidad de talento para proyectos. Las investigaciones indican que los empleadores necesitarán cubrir casi 2.2 millones de nuevos roles orientados a proyectos cada año hasta el 2027. Esto significa que los gerentes de proyectos capacitados tendrán una gran demanda.

Dondequiera que se encuentre en su carrera, la certificación Project Management Professional (PMP), reconocida a nivel mundial, le dice a los empleadores, a sus compañeros y al mundo que sabe lo que está haciendo en la gestión de proyectos.

Incluso si "gerente de proyecto" no es parte de su título, el PMP se aplica a cualquier persona que ayude a completar un proyecto. Al igual que un CPA valida la experiencia de los contadores, el PMP reconoce su capacidad para administrar proyectos y el arduo trabajo que ha realizado hasta ahora.

La actividad de preparación del examen PMP más importante es responder tantas preguntas como sea posible.

Prepárese para su examen PMP® utilizando el mejor curso de preparación para exámenes PMP del mercado.

Para ayudarte, hemos desarrollado este nuevo curso. El estilo y la dificultad de las preguntas del curso coinciden estrechamente con lo que puede esperar ver en su examen real.

Este libro le ayudará a actualizar sus conocimientos sobre gestión de proyectos e incluye nuevo contenido sobre enfoques ágiles e híbridos.

Las preguntas todas se basan en el examen PMP más reciente. 

Pon a prueba tu preparación para el examen con estas 180 preguntas nuevas y exclusivas de PMP:

Tienes 1,2 minutos por pregunta
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Examen de Práctica 
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1) El plan de gestión del proyecto especifica que se ha seleccionado un enfoque de desarrollo predictivo para producir los entregables del proyecto.

¿En qué parte del ciclo de vida del proyecto será menor el riesgo general del proyecto?

(Tenga en cuenta que en el examen real de PMP se le puede pedir que proporcione su respuesta haciendo clic en el área correcta de la imagen. Pero aquí en el simulador, le pedimos que seleccione la respuesta a continuación.)
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a. A

b. B

c. C

d. D

2) Una empresa está considerando dos proyectos, Alpha y Beta. 

Se espera que el proyecto Alpha genere una ganancia neta de $ 50 millones, mientras que el proyecto Beta y se espera que genere una ganancia neta de $ 45 millones. 

Ambos proyectos pueden resultar muy lucrativos y gratificantes. Sin embargo, el interventor ha declarado que la empresa solo puede invertir en uno de estos proyectos.

Si se selecciona el proyecto Alpha, ¿cuál será el costo de oportunidad?

A. $ 95 millones

B. $ 50 millones

C. $ 45 millones

D. $ 5 millones

3) Está gestionando un proyecto para construir cinco puentes. El proyecto consta de cinco fases secuenciales y cada fase entrega un puente.

Una vez completada la primera fase del proyecto, ¿qué grupo de procesos de la segunda fase debería seguir?

A. Iniciando

B. Planificación

C. Ejecutando

D. Clausura

4) El proyecto tiene como objetivo investigar la viabilidad de la construcción de una presa hidroeléctrica desde un punto de vista técnico, económico y social. La carta del proyecto creada por el director del proyecto en nombre del patrocinador del proyecto está ahora aprobada.

¿Cuál de los siguientes procesos debe realizarse a continuación?

A. Desarrollar el plan de gestión del proyecto

B. Identificar riesgos

C. Identificar partes interesadas

D. Desarrollar la Carta del Proyecto

5) Está gestionando un proyecto de actualización de software para su empresa. El patrocinador de su proyecto tiene mucha autoridad con respecto a las decisiones del proyecto, pero recientemente descubrió que no tiene mucho interés en su proyecto. Para completar el proyecto con éxito, necesita el apoyo continuo de su patrocinador.

¿Qué estrategia de gestión de partes interesadas debería utilizar con el patrocinador de su proyecto?

A. Mantenga satisfecho al patrocinador.

B. Manejar al patrocinador de cerca.

C. Monitorear las acciones del patrocinador.

D. Mantenga informado al patrocinador.

6) El patrocinador del proyecto solicita una copia del documento que contiene la descripción, el propietario, la fuente, la prioridad y el estado de los requisitos del producto.

¿Qué documento de proyecto solicita el patrocinador del proyecto?

A. El plan de gestión de requisites

B. La matriz de trazabilidad de requisitos

C. El plan de gestión del alcance

D. La estructura de desglose del trabajo (WBS)

––––––––
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7) Tiene problemas para descomponer el paquete de trabajo de prueba en las actividades finales necesarias para completar el paquete de trabajo. Los planes y actividades de prueba detallados no se pueden determinar hasta que el sistema esté desarrollado al menos en un 50% y haya más detalles disponibles. El paquete de trabajo de desarrollo del sistema tardará al menos tres meses en completarse.

¿Cuál es la mejor forma de resolver este problema?

A. Utilice técnicas de análisis de productos, como desglose de productos y análisis de sistemas para descomponer el paquete de trabajo de prueba del sistema.

B. Descomponga el paquete de trabajo de desarrollo del sistema ahora y descomponga el paquete de trabajo de prueba del sistema más tarde

C. Divida el proyecto en varias fases para que el paquete de trabajo de prueba del sistema pase a la segunda fase del proyecto.

D. Consulte el plan de gestión del proyecto para determinar qué hacer en esta situación.

8) Está a punto de comenzar a planificar un proyecto grande y complejo. Debido al tamaño del proyecto junto con las consideraciones regulatorias y ambientales, el desarrollo de un plan detallado de gestión del proyecto será crítico.

Como punto de partida para la planificación inicial del proyecto, ¿qué es lo primero que debe hacer?

A. Llevar a cabo una reunión de inicio del proyecto para informar e involucrar a las partes interesadas y ganar compromiso.

B. Revise la carta del proyecto para comprender la información de alto nivel sobre el proyecto.

C. Iniciar el proceso de identificación de las partes interesadas para que puedan participar según sea necesario en la planificación del proyecto.

D. Comparta la declaración del alcance del proyecto con el equipo del proyecto para una comprensión común de los entregables del proyecto.

9) Mientras supervisa la línea base de costos para su proyecto, observa que los gastos del proyecto son más altos de lo esperado en este punto del proyecto.

¿Cuál es la causa más probable de la variación?

A. Costos de material sobreestimados

B. Falta de apoyo de las partes interesadas

C. Una lista de hitos incompleta

D. Inventario excesivo

10) Recientemente, promovió a su programador estrella, Sam, para que dirigiera el equipo de desarrollo ágil. Sam era un codificador de software fantástico y pensaste que la promoción significaría que ahora podría compartir su experiencia con los otros miembros del equipo de desarrollo. Sin embargo, le sorprende saber que el desempeño de Sam en su nuevo rol no está cumpliendo con sus expectativas.

¿Qué regla empírica olvidó al considerar la promoción de Sam?

A. Teoría de las expectativas

B. efecto aureola

C. Concepto de Pareto

D. Ley de murphy

11) Acaba de hacerse cargo de un proyecto en ejecución. Durante su primera semana, determina que los miembros del equipo del proyecto pasan mucho tiempo respondiendo a solicitudes inesperadas de información de diferentes partes interesadas del proyecto. Debido a estas interrupciones, el equipo no puede concentrarse en las actividades de su proyecto y, como resultado, el proyecto está retrasado.

¿Qué deberías hacer primero?

A. Dígales a los miembros del equipo que dejen de responder a solicitudes inesperadas, ya que no es responsabilidad del equipo.

B. Empuje al equipo para que responda a todas las solicitudes más rápido para que puedan realizar sus actividades de proyecto asignadas a tiempo.

C. Pídale al equipo que le envíe todas las consultas de las partes interesadas para que los miembros del equipo puedan concentrarse en sus tareas asignadas.

D. Revisar el plan de gestión de comunicaciones para comprender cómo se deben manejar las solicitudes de las partes interesadas.

12) Un miembro del equipo envía un borrador del plan de gestión de requisitos al director del proyecto para su revisión. 

El director del proyecto nota que uno de los componentes incluidos en el plan no pertenece allí.

¿Cuál de los siguientes componentes probablemente notó el gerente de proyecto?

A. Un proceso que describe cómo se priorizarán los requisitos del proyecto.

B. Las métricas que se usarán y la justificación para usarlas.

C. Un proceso que especifica cómo se preparará una declaración del alcance del proyecto.

D. Cómo se planificarán, rastrearán e informarán las actividades de requisitos.

13) Al revisar el desempeño de su proyecto, descubre una variación significativa. Si el problema no se soluciona antes de la próxima inspección del cliente, su proyecto podría cancelarse. Sin embargo, después de una revisión adicional realizada por el equipo del proyecto, le alegra saber que volver a encarrilar el proyecto solo requiere una pequeña corrección en un elemento de configuración.

¿Qué deberías hacer primero?

A. Implementar la acción corrective.

B. Envíe una solicitud de cambio.

C. Consultar al patrocinador del Proyecto.

D. Retrasar la inspección del cliente.

14) Un director de proyecto está liderando un proyecto de mejora de procesos para la operación de una fábrica. 

Actualmente, el director del proyecto y el equipo están realizando el proceso de Seguimiento y Control del Trabajo del Proyecto.

¿Cuáles de las siguientes actividades podrían llevarse a cabo durante este proceso?

A. Comparar el desempeño real del proyecto con el plan de gestión del Proyecto.

B. Implementar solicitudes de cambio aprobadas para lograr los objetivos del proyecto.

C. Analizar las solicitudes de cambio y aprobarlas o rechazarlas.

D. Obtener la aceptación formal de los entregables por parte del cliente o patrocinador.

15) Una organización tiene una política de que una junta de control de cambios (CCB) debe revisar todas las solicitudes de cambio para cada proyecto en la organización, y que el CCB sigue las actividades recomendadas descritas en la Guía del PMBOK®. Los directores de proyecto y el equipo del proyecto no forman parte del CCB.

En base a este escenario, ¿cuál de las siguientes actividades podrían realizar los miembros del CCB?

A. Enviar una solicitud de cambio.

B. Implementar solicitudes de cambio aprobadas.

C. Iniciar y cerrar un Proyecto.

D. Seguimiento de la implementación de los cambios aprobados.

16) Una empresa ha autorizado una junta de control de cambios (CCB) dedicada a revisar y evaluar todas las solicitudes de cambio que se envían para cualquier proyecto.

Si el patrocinador del proyecto es miembro del CCB, ¿cuál de las siguientes opciones describe mejor a un individuo o grupo que puede solicitar un cambio en un proyecto?

A. Gerente de proyecto.

B. Patrocinador de proyecto.

C. Grupo de proyecto.

D. Cualquier interesado.

17) Uno de sus contratistas no cumple con los estándares acordados. Quiere rescindir el contrato y contratar a otro contratista para el mismo trabajo. Debe determinar el procedimiento legal específico para la terminación anticipada del contrato.

¿Qué deberías hacer?

A. Consultar el plan de gestión de adquisiciones.

B. Mira la declaración del alcance.

C. Revise el registro de riesgos.

D. Consultar el contrato.

18) Un proyecto se divide en cuatro fases secuenciales. La segunda fase del proyecto acaba de completarse y la tercera fase está a punto de comenzar.

¿Qué debe hacer primero el director del proyecto?

A. Iniciar el proceso de dirección y gestión del trabajo del proyecto.

B. Realizar el proceso de identificación de las partes interesadas del proyecto.

C. Iniciar el proceso de seguimiento y control del trabajo del proyecto

D. Iniciar el proceso de desarrollo del plan de gestión del proyecto.

19) Una organización tiene una oficina de gestión de proyectos (PMO) que garantiza que se creen todos los documentos relevantes del proyecto y que se sigan todos los procesos de gestión de proyectos de acuerdo con las mejores prácticas establecidas.

¿Qué debe revisar primero el director del proyecto para identificar a las partes interesadas de un proyecto recién iniciado?

A. Los documentos comerciales como fuente de información sobre los stakeholders del Proyecto

B. El plan de gestión de comunicaciones para conocer las partes interesadas del proyecto.

C. El plan de participación de las partes interesadas para identificar las estrategias de gestión y las acciones necesarias para involucrar a las partes interesadas de manera efectiva.

D. La documentación de requisitos para obtener información sobre las posibles partes interesadas.

20) La siguiente tabla es una lista de actividades que incluye la duración y el antecesor de una serie de actividades del proyecto. ¿Cuál es la duración del camino crítico?
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A. 11 

B. 14 

C. 9 

D. 13

21) Un director de proyecto está en proceso de desarrollar el registro de partes interesadas. 

Como primer paso en este proceso, necesita crear una lista de posibles interesados y decide utilizar una técnica de recopilación de datos llamada escritura mental.

¿Qué es lo primero que debe hacer al utilizar esa técnica?

A. Convocar una reunión de recopilación de datos con los participantes

B. Desarrolle su propia plantilla para un registro de partes interesadas

C. Envíe una lista de preguntas a los participantes antes de la sesión de creatividad.

D. Consulte el plan de participación de las partes interesadas para comprender cómo deben identificarse las partes interesadas.

22) Un gerente de proyecto hace la mayor parte de su comunicación con los miembros del equipo, las partes interesadas internas del proyecto y las partes interesadas externas del proyecto por correo electrónico. 

El jefe de proyecto incorpora técnicas específicas al redactar sus correos electrónicos para reducir cualquier malentendido.

¿Cuál de las siguientes no se considera una de estas técnicas?

A. Expresión concise.

B. Propósito claro dirigido a las necesidades del lector.

C. Flujo controlado de palabras e ideas.

D. Registro de Comunicaciones.

23) Como director del proyecto, lidera una sesión de lluvia de ideas con las partes interesadas clave para identificar los riesgos del proyecto. Una vez que se determinan los riesgos del proyecto, inmediatamente se procede a nombrar a diferentes miembros del equipo como propietarios de riesgos y se les asigna la tarea de desarrollar planes individuales de respuesta al riesgo.

¿Ha realizado correctamente la planificación de la gestión de riesgos?

A. No, usted debe ser el que desarrolle los planes de respuesta al riesgo, ya que es el responsable final de los resultados del proyecto.

B. Sí, los planes de respuesta al riesgo son un resultado del proceso de identificación de riesgos y deben desarrollarse inmediatamente después de que se hayan identificado los riesgos.

C. No, antes de asignar la responsabilidad del riesgo a los miembros del equipo, debe evaluar la probabilidad de ocurrencia de cada riesgo y su impacto.

D. Sí, los miembros del equipo deben tener la responsabilidad de un riesgo lo antes posible y la tarea de crear un plan de respuesta al riesgo.

24) Está gestionando un proyecto para crear una base de datos y necesita adquirir información de las partes interesadas del proyecto. El equipo está utilizando lluvia de ideas, grupos focales, entrevistas, cuestionarios y evaluaciones comparativas para comprender y documentar las necesidades de las partes interesadas.

Los métodos que utiliza el equipo son representativos de qué herramienta y técnica.

A. Recopilación de datos.

B. Análisis de los datos.

C. Toma de decisiones.

D. Representación de datos.

25) El proyecto está en ejecución, pero su equipo de proyecto no puede dejar de discutir sobre los hitos del proyecto y los riesgos específicos asociados con ellos. Este conflicto continuo pone el proyecto en riesgo de retrasarse.

¿Qué probablemente habría ayudado a evitar este conflicto si se hubiera creado correctamente primero?

A. Una carta del proyecto.

B. Asignaciones de recursos físicos.

C. Métricas de calidad.

D. Una estructura de desglose del trabajo.

26) Durante la ejecución del proyecto, el equipo descubre que algunos de los botones del control remoto desarrollado por el proyecto para un nuevo producto no funcionan de acuerdo con las especificaciones. Se envía y aprueba una solicitud de cambio para reemplazar los botones.

¿Cuál de las siguientes opciones describe mejor esta solicitud de cambio?

A. Acción correctiva

B. Acción preventiva

C. Reparación de defectos

D. Oro platino

27) Un gerente de proyecto se reúne con un cliente para discusiones iniciales sobre un próximo proyecto. Al final de la reunión, el cliente solicita al director del proyecto una estimación aproximada de la duración del proyecto. Basándose en su experiencia con tres proyectos similares, el director del proyecto proporciona una estimación de 8 a 10 meses.

¿Qué técnica de estimación utiliza el director del proyecto?

A. Juicio experto

B. Estimación de tres puntos

C. Estimación análoga

D. Estimación ascendente

28) Un director de proyecto está realizando control de calidad para un proyecto cuyos estándares de calidad son muy estrictos. 

Para cumplir y superar los requisitos de calidad, el director del proyecto utiliza un conjunto de directrices técnicas, que se aplicaron durante la fase de diseño del proyecto para optimizar la calidad.

¿Qué herramienta o técnica está utilizando el director del proyecto en este escenario?

A. Diseño para-X (DfX “Design for X”) donde la X en DfX representa el aspecto de calidad del producto.

B. Diseño de experimentos (DOE “Design of experiments”) como metodología de mejora de la Calidad.

C. El proceso de gestión de la calidad para garantizar el cumplimiento de los requisitos de calidad del Proyecto.

D. Análisis de procesos para identificar oportunidades de mejora de procesos.

29) Ha compilado una lista de posibles partes interesadas para su proyecto y ahora está clasificando a las partes interesadas con respecto a la dirección de su influencia. A medida que avanza en la lista de partes interesadas, ha llegado al patrocinador del proyecto.

¿Cómo se debe clasificar a este interesado?

A. Hacia abajo

B. Lateral

C. Exterior

D. Hacia arriba

30) Durante la planificación del proyecto, el equipo del proyecto definió rigurosamente el alcance del proyecto. 

Durante la ejecución del proyecto, un ingeniero senior llama al gerente del proyecto y sugiere un diseño más simple y eficiente que podría beneficiar al proyecto.

¿Qué debería hacer el director del proyecto a continuación?

A. Nada, no se necesitan cambios ya que el alcance del proyecto se definió rigurosamente.

B. Discuta el cambio con el patrocinador del proyecto.

C. Evaluar el impacto del cambio propuesto en las limitaciones del proyecto.

D. Pídale al ingeniero que envíe una solicitud de cambio.

31) Está trabajando con un equipo para estimar cuánto tiempo se requiere para cada actividad. Está utilizando un documento que contiene información sobre las categorías de mano de obra, material y equipo necesarios para completar el proyecto. 

También está interesado en los niveles de habilidad, las certificaciones requeridas y los niveles de grado para los suministros.

¿A cuál de los siguientes documentos se referiría principalmente para este propósito?

A. Estructura de desglose de recursos.

B. Estructura organizativa de desglose.

C. Estructura de desglose del trabajo.

D. Estructura de desglose de riesgos.

32) Mientras realiza el trabajo del proyecto, un miembro del equipo se da cuenta de que existe un nuevo riesgo potencial, que podría afectar la ruta crítica del proyecto.

¿Qué debe hacer el miembro del equipo de inmediato?

A. Recomendar que el proyecto se suspenda durante un día para evitar el riesgo.

B. Documentar el riesgo en el registro de riesgos.

C. Redactar un plan de emergencia ya que la ruta crítica está en peligro.

D. Genere un informe de riesgo utilizando análisis cuantitativo y cuantitativo del riesgo identificado para alertar al equipo de los impactos del cronograma.

33) Está administrando un proyecto que está llegando a su fin y planea resolver todas las reclamaciones pendientes con los proveedores. En un caso, no está satisfecho con la entrega de su producto final. Todas las conversaciones con el proveedor han terminado en un callejón sin salida.

¿Qué debe hacer en esta situación?

A. Pague al proveedor a medida que se entregaron algunos productos.

B. Lleve al vendedor a la corte.

C. Suspender más reuniones con el proveedor y retener el pago.

D. Identificar alguna forma de resolución alternativa de disputas.

34) Su empresa recibió un contrato que incluye un pago de bonificación del 10% si el proyecto se completa dos meses antes. Considera varias opciones para aprovechar esta oportunidad. 

¿Cuál es el mejor curso de acción para aumentar las posibilidades de recibir el bono?

A. Reducir el alcance del proyecto.

B. Recursos de nivel.

C. Crash el horario.

D. Seguro de la compra.

35) El plan de gestión de la calidad especifica el uso de una técnica de representación de datos para mostrar la fuerza de las relaciones entre cuatro factores.

¿Cuáles de las siguientes herramientas o técnicas se deben utilizar para cumplir con el plan?

A. Diagrama de afinidad.

B. Diagrama de matriz.

C. Diagrama de dispersión.

D. Diagrama de calidad.

36) Acaba de asumir un proyecto en el que algunos de los entregables serán producidos por proveedores externos. Desea familiarizarse con quienes están involucrados en el proyecto desde el lado de los vendedores.

¿Dónde buscaría obtener esta información?

A. Documentos de licitación.

B. Registro de partes interesadas.

C. Propuestas del vendedor.

D. Plan de participación de las partes interesadas.

37) Su proyecto ha estado plagado de numerosas solicitudes de cambio.

¿Cuál es la razón más probable?

A. Registro de partes interesadas incomplete.

B. Falta de un procedimiento detallado para cerrar el Proyecto.

C. No implementar respuestas al riesgo.

D. El plan de gestión de cambios no autorizó una junta de control de cambios.

38) En la fase de diseño, expertos externos verificaron que los planos del equipo para una nueva grúa cumplían con los requisitos. Durante la fase de construcción, el cliente realizó un recorrido y descubrió que algunas uniones de soldadura en la grúa estaban defectuosas. 

La grúa necesita ser reelaborada para garantizar que se pueda operar de forma segura.

¿Cómo se podría haber evitado esta situación?

A. Subcontratar la soldadura a un proveedor externo.

B. Prueba de la soldadura antes del recorrido del cliente.

C. Uso de la matriz de trazabilidad de requisites.

D. Los defectos son parte de cualquier proyecto y no se pueden evitar.

39) Para un próximo proyecto, se ha completado una evaluación de necesidades y un caso comercial, y la oficina de gestión de proyectos (PMO “Project Management Officer”) está revisando un borrador del plan de gestión de beneficios. 

La PMO destaca un elemento del plan de gestión de beneficios y solicita que el elemento se elimine antes de que se finalice el documento.

¿Cuál de los siguientes fue probablemente el elemento que la PMO solicitó eliminar?

A. Valor tangible e intangible esperado que se obtendrá con la implementación del Proyecto.

B. Un conjunto de opciones a considerar para abordar la oportunidad comercial.

C. Un plazo para realizar los beneficios del proyecto.

D. Medidas que se utilizarán para mostrar los beneficios obtenidos.

40) Se le ha solicitado que sustituya a un director de proyecto que se ha declarado enfermo a mitad de camino de la ejecución del proyecto. 

A medida que se familiariza con el equipo del proyecto, queda impresionado al ver qué tan bien los miembros del equipo colaboran y resuelven los problemas de manera fluida y efectiva.

Según sus observaciones, ¿dónde está el equipo en la escalera de Tuckman?

[image: image]

A. A 

B. B 

C. C 

D. D

41) Para definir el producto que producirá el proyecto, el equipo del proyecto utiliza una técnica de análisis de producto que ayuda a desglosar los requisitos de alto nivel en el nivel de detalle necesario para diseñar el producto.

¿Cuál de las siguientes es la técnica de análisis de productos utilizada por el equipo?

A. Estructura de desglose del trabajo.

B. Planificación de productos.

C. Elaboración progresiva.

D. Desglose del producto.

42) Está en marcha un proyecto de tres fases para construir un prototipo. La primera fase implica diseño. 

En la segunda fase, el equipo de fabricación produciría las piezas a partir de las especificaciones de diseño. 

En la tercera fase, el equipo de producción ensamblaría las piezas para construir el prototipo. El proyecto se encuentra ahora al final de la primera fase.

¿Qué se debe hacer con los entregables de la fase?

A. Verificado por el equipo de pruebas para el cumplimiento de la calidad.

B. Transferido al equipo de producción.

C. Transición a la oficina de gestión de proyectos (PMO).

D. Entregado al equipo de fabricación.

43) Un proyecto está llegando a su fin cuando el gerente del proyecto recibe una solicitud de cambio aprobada para reemplazar una unidad defectuosa.

¿Qué debería hacer el director del proyecto a continuación?

A. Capture el problema en el registro de problemas.

B. Reunirse con la junta de control de cambios.

C. Haga reparar la unidad defectuosa.

D. Haga reemplazar la unidad defectuosa.

44) Un técnico acaba de probar un equipo y encontró un defecto. El técnico ha informado al director del proyecto y ha enviado una solicitud de cambio para reparar el defecto, lo que indica que la reparación requerirá un repaso significativo.

¿Qué debe hacer primero el director del proyecto?

A. Aprobar la solicitud de cambio.

B. Consultar el plan de gestión del cambio.

C. Instruya al equipo para reparar el defecto.

D. Rechazar la solicitud de cambio debido a un retrabajo importante.

45) Al final de un proyecto de diseño, un competidor ha ganado participación de mercado con una nueva tecnología que ha dejado obsoletos los entregables del proyecto. El patrocinador del proyecto está satisfecho con el trabajo del equipo del proyecto que terminó dentro del presupuesto y a tiempo, pero cree que el proyecto debería haberse terminado mucho antes.

¿Qué podría haber hecho el gerente del proyecto de manera diferente en esta situación?

A. Fases utilizadas y puertas de fase.

B. Estableció una junta de control de cambios (CCB “change control board”) para revisar y tomar decisiones sobre todas las solicitudes de cambio enviadas.

C. Terminó el proyecto cuando se introdujo la nueva tecnología.

D. Reuniones programadas de lecciones aprendidas más frecuentes con el equipo del Proyecto.

46) Está en marcha un proyecto para construir un parque eólico en una zona sin infraestructura de comunicaciones. El plan es monitorear el progreso y coordinar la programación de las actividades del proyecto utilizando software de gestión de proyectos y proporcionar actualizaciones de estado diarias al patrocinador del proyecto en la oficina central. Dos equipos de proyecto trabajarán y residirán en el sitio en recorridos rotativos de siete días.

¿Cuál de los siguientes es el desafío más probable que enfrentarán los equipos mientras controlan el calendario?

A. Estabilidad de los requisites.

B. Soporte tecnológico.

C. Disponibilidad de recursos humanos.

D. Importancia del proyecto.

47) Un proyecto está retrasado porque los gerentes de departamento reasignaron miembros del equipo del proyecto para trabajar en otras asignaciones. 

Después de las negociaciones con los gerentes, acordó una solución temporal en la que un grupo central de recursos del proyecto se dedica a realizar el trabajo del proyecto hasta que se aprueben más recursos.

¿Qué técnica de resolución de conflictos probablemente empleó en esta situación?

A. Comprometerse o reconciliarse.

B. Fuerza o directo.

C. Colaborar o resolver problemas.

D. Suavizar o acomodar.

48) Durante una reunión diaria de pie, uno de los programadores menciona que tenía algo de tiempo extra y funcionalidad adicional, que no estaba incluida en el diseño original. 

Ella cree que el cliente apreciará la funcionalidad agregada.

¿Cuál es su mejor curso de acción?

A. Elimine la funcionalidad agregada y asegúrese de que el equipo del proyecto cree el software como se diseñó en el future.

B. Agradezca al programador por el esfuerzo adicional y notifique al cliente de la nueva funcionalidad que se ha agregado.

C. Actualice la línea base de costos, ya que el proyecto superará el presupuesto debido al costo de agregar nuevas funciones.

D. Acepte la funcionalidad agregada, pero pídale al programador que cree solo lo que ha sido diseñado en el future.

49) El director del proyecto gestiona la investigación y el desarrollo de una nueva prueba de detección del cáncer. 

El director del proyecto desea determinar si los procesos actualmente en uso en el proyecto son eficaces para cumplir con los requisitos de calidad especificados por el cliente.

¿Qué necesita obtener el director del proyecto primero para tomar esta determinación?

A. Medidas de control de calidad.

B. Estructura de desglose de recursos.

C. Requerimientos de trazabilidad matriz.

D. Aceptación de entregables por parte del cliente.

50) Durante una inspección de un entregable del proyecto, el equipo detecta el mismo defecto en el entregable que ya se ha identificado durante una inspección anterior. El gerente del proyecto está confundido acerca de cómo pudo haber sucedido esto desde que se aprobó una solicitud de cambio para reparar el defecto. Después de discutir el problema con el equipo, el gerente del proyecto se entera de que el equipo nunca implementó la solicitud de cambio aprobada.

¿Qué pudo haber ayudado a prevenir esta situación?

A. Realización de una revisión de solicitudes de cambio aprobadas.

B. Realización de una reunión retrospective.

C. Realizar un análisis de causa raíz.

D. Creando un informe de calidad.

51) El equipo acaba de informarle que ha completado el proceso Planificar la gestión de la calidad. Revisa su trabajo y comprueba que han elaborado el plan de gestión de la calidad y han realizado las actualizaciones necesarias al plan de gestión del proyecto y los documentos del proyecto.

¿Qué olvidaron?

A. Determinar métricas de Calidad.

B. Definir roles y responsabilidades de calidad.

C. Revisar el registro de lecciones aprendidas.

D. Actualizar la matriz de trazabilidad de requisites.

52) Estás gestionando un proyecto para construir una casa para un cliente privado. 

Unas semanas antes de la fecha prevista de finalización del proyecto, el cliente llama y solicita agregar una sauna al aire libre a la propiedad. Analiza el cronograma del proyecto y determina que este cambio sería bastante fácil de implementar sin tener un impacto en la fecha de finalización.

¿Qué deberías hacer primero?

A. Iniciar la construcción ya que no se infringe la fecha de finalización del Proyecto.

B. Revise el cambio solicitado contra todas las restricciones del Proyecto.

C. Haga que el patrocinador verifique si el cambio viola las regulaciones de construcción.

D. Consulte con el tablero de control de cambios sobre cómo manejar el cambio.

53) Se le ha pedido que lidere un proyecto de desarrollo de productos que utilizará un marco ágil. 

Actualmente, está en el proceso de redactar la carta del proyecto y desea reunir a las partes interesadas y los expertos en la materia para discutir el riesgo percibido del proyecto, los criterios de éxito y otros temas.

¿Cuál es la mejor manera de lograr este objetivo?

A. Facilitar una iteración retrospective.

B. Invite a los participantes relevantes a las reuniones diarias de scrum.

C. Realizar entrevistas con las personas identificadas.

D. Programe un grupo de enfoque.

54) Un proyecto de varias fases ha llegado a una puerta de fase. Las partes interesadas clave del proyecto quieren determinar si la fase ha cumplido con sus criterios de éxito y si el proyecto debe pasar a la siguiente fase.

Además del plan de gestión del proyecto, ¿qué documentos se requerirán?

A. Registro de riesgos e informe de riesgos.

B. Registro de lecciones aprendidas y repositorio de lecciones aprendidas.

C. Documentos comerciales y carta del proyecto.

D. Acuerdos que incluyen contratos de adquisiciones.

55) Está en el proceso de establecer un sistema de gestión del conocimiento para su proyecto.

¿Cuál de las siguientes acciones será menos beneficiosa en este proceso?

A. Revisión del registro de lecciones aprendidas.

B. Seguimiento de la participación de las partes interesadas.

C. Examinar la estructura de desglose de recursos.

D. Estudiar las asignaciones del equipo del Proyecto.

56) Está liderando un gran proyecto que involucra a muchas partes interesadas. 

Desea que dos nuevos miembros del equipo se pongan al día con la dinámica general del proyecto e interactúen de manera efectiva con las partes interesadas del proyecto.

¿Qué deberías hacer?

A. Pida a los miembros del equipo que registren cualquier problema que encuentren en el registro de problemas.

B. Revise el registro de partes interesadas con los nuevos miembros del equipo.

C. Programe una reunión con los nuevos miembros del equipo y todas las partes interesadas del Proyecto.

D. Envíe una solicitud de cambio para actualizar el plan de participación de las partes interesadas.

57) Está facilitando una reunión con su equipo de proyecto para desarrollar el estatuto del equipo. Al comienzo de la reunión, un miembro del equipo dice: "No entiendo la importancia de esta reunión. Todos somos profesionales, y este no es nuestro primer proyecto en el que trabajamos juntos. ¿No sería mejor dedicar nuestro tiempo a inicio temprano en la ejecución del proyecto? " El lenguaje corporal de los otros miembros del equipo sugiere que están de acuerdo con los comentarios.

¿Cómo debe responder al miembro del equipo?

A. Siempre que todos estén de acuerdo, saltemos la carta del equipo y adelantémonos al calendario.

B. Usemos la carta del equipo de nuestro
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