
		
			
				1.

				Nuestro trabajo es hacer que las cosas pasen, pero que pasen con sentido.

			

			
				
					[image: ]
				
				Zenón de Citio

				(334 a. C. - ca. 262 a. C.)

				«No hay viento favorable para el que no sabe a dónde va».

			

			
				
					[image: ]
				
				Epicuro

				(341 a. C. - 270 a. C.)

				«La felicidad y la virtud son dos hermanas que no se separan jamás».

			

			
				2.

				(Vm + Pe + Ca): vender con margen + producir eficientemente + cobrar lo antes posible. Esta es la fórmula para una empresa sana.

			

			
				3.

				Las empresas no pasan a otro nivel si su gente no pasa a otro nivel.

			

			
				4.

				La estrategia no es juntar un ramillete de aspiraciones, es deshacer los nudos que impiden que nuestras decisiones presentes tengan el impacto deseado en el futuro.

			

			
				5.

				Lo sensato es saber combinar la agilidad con la paciencia.

			

			
				6.

				Una empresa es tensión, nuestro trabajo es positivizar la tensión.

			

			
				7.

				La cultura corporativa de una empresa es lo que las paredes susurran cuando acaban las reuniones.

			

			
				8.

				El management humanista es management, un oficio para dar resultados, pero no de cualquier manera.

			

			
				9.

				El management humanista limita a la derecha con el despotismo tecnológico y a la izquierda con el buenismo.

			

			
				10.

				El humanismo no es buenismo.

			

			
				
					[image: ]
				
				Federico Gonzaga

				Duque de Mantua

				(1500 - 1540)

			

			
				
					[image: ]
				
				Boecio

				(480-524)

				«La gloria humana no es otra que un gran rumor de viento en los oídos».

			

			
				11.

				El management humanista reivindica la compasión, pero paga la factura. El buenismo quiere multiplicar la compasión, pero endosando la factura a otros.

			

			
				12.

				El management humanista es competir con límites.

			

			
				13.

				La gestión siempre es la gestión de los límites.

			

			
				14.

				El sentido común define la cartografía de los límites.

			

			
				15.

				No hay algoritmo para el sentido común.

			

			
				16.

				El diagnóstico sirve para tomar decisiones. El sobrediagnóstico sirve para no tomar decisiones.

			

			
				17.

				Las empresas consistentes evolucionan con sus clientes y les sirven el futuro medio paso por delante.

			

			
				18.

				Es grave que alguien en una empresa mire por encima del hombro a sus clientes y a sus proveedores.

			

			
				19.

				En la empresa es mucho más difícil describir que opinar. Infinitamente más. En vista de lo cual todo el mundo opina. (Gracias, Josep Pla)

			

			
				
					[image: ]
				
				Averroes

				(1126-1198)

				«La ignorancia conduce al miedo, el miedo conduce al odio, el odio conduce a la violencia».

			

			
				
					[image: ]
				
				Pitágoras

				(570 a. C. - 495 a. C.)

				«Escucha, serás sabio. El comienzo de la sabiduría es el silencio».

			

			
				20.

				La complejidad no tolera la simplicidad, pero requiere sencillez. Se trata de gestionar la complejidad sin incrementarla.

			

			
				21.

				La simplicidad es la musa del populismo.

			

			
				22.

				Trasladar problemas sin propuestas de solución es homenajear la mediocridad.

			

			
				23.

				Para hacer crecer es mejor responder con preguntas, para contemporizar, con respuestas enlatadas es suficiente.

			

			
				24.

				No hay nada más fácil que socializar la mala leche.

			

			
				25.

				Hay que entrenar las decisiones. Pretender que los nuevos directivos decidan sin entreno es como querer jugar al tenis sin conocer raqueta.

			

			
				26.

				El management no es un festival mundial del consenso, pero incluir es mejor que excluir.

			

			
				27.

				Talento atrae talento, mediocridad atrae mediocridad.

			

			
				28.

				Cuando los mediocres se hacen con el sistema de contratación, el desastre es inminente.

			

			
				
					[image: ]
				
				Alejandro Magno

				(356 a. C. - 323 a. C.)

				«Recuerda que de la conducta de cada uno depende el destino de todos».

			

			
				
					[image: ]
				
				Antístenes

				(444 a. C. - 365 a. C.)

				«Consulta el ojo de tu enemigo, porque es el primero que ve tus defectos».

			

			
				29.

				Hay dos tipos de líderes, los que se hacen más grandes que sus problemas y los que se hacen más pequeños que sus problemas.

			

			
				30.

				El liderazgo reside en las personas, no en las máquinas; solamente las personas trabajan, las máquinas funcionan.

			

			
				31.

				No hay un solo líder, hay un sistema de liderazgo distribuido en toda la organización que con sus interacciones de influencia sostiene la cultura corporativa.

			

			
				32.

				Liderar es establecer un código de complicidad que permita decidir sin estar reunidos.

			

			
				33.

				Los líderes confieren sentido a las agendas de los demás.

			

			
				34.

				Si no hay liderazgo, no hay fluidez.

			

			
				35.

				Los líderes derriban los silos, son los autores de los pactos anti-silos.

			

			
				36.

				Líderes sencillos: para sofisticar sirve cualquiera.

			

			
				37.

				La mejor versión de uno mismo llega cuando sacamos la mejor versión a los demás.

			

			
				
					[image: ]
				
				Hipatia

				(355-415)

				«Defiende tu derecho a pensar, porque incluso pensar de manera errónea es mejor que no pensar».

			

			
				
					[image: ]
				
				Jenofonte

				 (431 a. C. - 354 a. C.)

				«Los ricos que no saben usar de sus riquezas son de una pobreza incurable, porque es pobreza de espíritu».

			

			
				38.

				Los problemas quedan para el equipo, los dilemas quedan para el líder.

			

			
				39.

				Liderar es absorber la complejidad y transformarla en iniciativas y soluciones.

			

			
				40.

				Liderar es ver y descartar las ocurrencias un poco antes.

			

			
				41.

				Los cargos incluso se pueden comprar con dinero, el liderazgo, nunca.

			

			
				42.

				Es imposible liderar sin saber tener conversaciones difíciles.

			

			
				43.

				Liderar es saber agradecer y reconocer conteniendo la autocomplacencia.

			

			
				44.

				Liderar es saber decir positivamente que no.

			

			
				45.

				Liderar con excusas es hacerse trampas al solitario.

			

			
				46.

				Liderar es sintetizar la influencia con la pasión.

			

			
				
					[image: ]
				
				Parménides

				(535 a. C. - ?)

				«Los corceles me llevarán tan lejos como mi ánimo alcance».

			

			
				
					[image: ]
				
				Sócrates

				(470 a. C. - 399 a. C.)

				«El camino más noble no es someter a los demás, sino perfeccionarse a uno mismo».

			

			
				47.

				Liderar no requiere de sobreactuar con aspavientos ni de añadir pirotecnia, pero sí de mucho sentido común.

			

			
				48.

				Tener miedo, dudar, pero decidir. Esto es liderar.

			

			
				49.

				Los que no dudan es que piensan poco. Dudar es estar a salvo. (Gracias, Montaigne)

			

			
				50.

				Los líderes humildes crean líderes humildes. La humildad requiere mayor fortaleza que la autosuficiencia.

			

			
				51.

				Los líderes confiables son líderes que no traspasan determinados límites.

			

			
				52.

				Tanto la ostentación de la riqueza como la ostentación moral son devastadoras.

			

			
				53.

				La gestión del cambio es mucho más que una madeja de PowerPoint en busca de autor.

			

			
				54.

				Crear retóricas sobre misiones, valores y propósito no sirve de nada si no te acuerdas de ello cuando debes tomar una decisión difícil o tener una conversación difícil.

			

			
				55.

				La principal razón por la que una empresa compra a otra es porque tiene dinero.
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				Heráclito

				(510 a. C. - 470 a. C.)

				«Si no esperas lo inesperado no lo reconocerás cuando llegue».
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				Platón

				(427 a. C. - 347 a. C.)

				«Escribir es la geometría del alma».

			

			
				56.

				No hay due diligence capaz de medir el alma de una empresa.

			

			
				57.

				No podemos evitar la estupidez, pero evitar a los estúpidos nos hace un gran bien.

			

			
				58.

				No hay que ser un imbécil ni cuando subes ni cuando bajas. (Gràcies, pare)

			

			
				59.

				Es fundamental no cansarse de uno mismo antes de tiempo.

			

			
				60.

				Cuando el sentido común sale por la puerta, la estupidez entra por la ventana.

			

			
				61.

				El reto es convertir un egosistema en un ecosistema.

			

			
				62.

				Cuanto más sofisticada es una metodología más desconfianza me genera, nos sobra extravagancia en el management.

			

			
				63.

				Gran parte de lo que llamamos management consiste en dificultar el trabajo de la gente. (Gracias, Peter Drucker)

			

			
				64.

				La mediocridad se mide por el número de excusas per cápita.

			

			
				
					[image: ]
				
				Aristóteles

				(384 a. C. - 322 a. C.)

				«Piensa como piensan los sabios, mas habla como habla la gente sencilla».

			

			
				
					[image: ]
				
				Diógenes

				(412 a. C. - 323 a. C.)

				«Callando es como se aprende a oír, oyendo es como se aprende a hablar y luego hablando se aprende a callar».

			

			
				65.

				Las excusas se encaraman a las culturas corporativas cual hiedras de derrota.

			

			
				66.

				Los equipos crecen cuando no se resignan a las propias excusas.

			

			
				67.

				Perfeccionar la queja no sirve de nada.

			

			
				68.

				La gestión pública tiene exceso de propósito y déficit de legado.

			

			
				69.

				El servicio público es complicarse la vida a favor de los demás, no complicar la vida a los demás.

			

			
				70.

				La burocracia empieza por uno mismo. Cada vez que hagamos una norma quitemos otra.

			

			
				71.

				La primera regla del burócrata es negar su condición.

			

			
				72.

				La burocracia deviene patología cuando en una empresa hay un número desproporcionado de gente que piensa más en los KPI que en los clientes.

			

			
				73.

				Fundamentalmente hay que estar contra la tontería.

			

			
				
					[image: ]
				
				Plotino

				(205-270)

				«Todo rebosa de símbolos; el hombre sabio es el hombre que en cualquier cosa puede leer a otro».

			

			
				
					[image: ]
				
				Euclides

				 (325 a. C. - 265 a. C.)

				«Lo que es afirmado sin prueba, puede ser negado sin prueba».

			

			
				74.

				La innovación está en la mirada, la tecnología viene después.

			

			
				75.

				No hay innovación sin riesgo, pero el gran riesgo es no innovar.

			

			
				76.

				La innovación es poner el futuro en la agenda del presente.

			

			
				77.

				La innovación no es la exhibición del futuro, es la absorción práctica del futuro.

			

			
				78.

				Los seniors muy seniors son innovadores.

			

			
				79.

				No todo cambia, pero el futuro no es una prórroga del presente.

			

			
				80.

				Solamente comunican los que superan la necesidad de decirlo todo y evitan el ser spam de ellos mismos.

			

			
				81.

				La brevedad no es táctica, es estratégica.

			

			
				82.

				Para formarse hay que sentarse, para aprender hay que levantarse, para desaprender hay que esforzarse.
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				 Zoroastro

				(628 a. C. - 551 a. C.)

				«La sabiduría consiste en saber lo que se debe hacer; la virtud, en hacerlo».

			

			
				
					[image: ]
				
				Ptolomeo

				(100-170)

				«Todo lo que es difícil de alcanzar es atacado fácilmente por la generalidad de los hombres».

			

			
				83.

				Crecer como directivo conlleva aprender a socializar el insomnio.

			

			
				84.

				Abolir la concentración, la paciencia y el pensar por cuenta propia es rendirse con armas y bagajes a la inteligencia artificial.

			

			
				85.

				Observar, pensar, escribir, esas son las armas con las que pondremos la inteligencia artificial en su sitio.

			

			
				86.

				La inteligencia artificial nos aportará cosas realmente valiosas en medio de toneladas infinitas de humo.

			

			
				87.

				La inteligencia artificial no soporta las contradicciones, ni los matices, ni entiende la fuerza de los detalles, ni la complicidad de las miradas, ni se emociona con la belleza, ni aporta serenidad.

			

			
				88.

				No hay algoritmo para el alma.

			

			
				89.

				El esfuerzo es lo que viene después del cansancio.

			

			
				90.

				Una empresa no puede ser una colección de expertos. Manca finezza.

			

			
				91.

				Los expertos son necesarios, los sabios son imprescindibles.

			

			
				92.

				Los sabios saben mejor lo que no saben que los expertos.

			

			
				93.

				Se necesita mucha sabiduría y mucha valentía para saber combinar la competitividad con la bondad.

			

			
				94.

				En una empresa las coherencias deben ganar aunque sea por la mínima a las contradicciones.

			

			
				95.

				Hay que estar cerca de gente a los que de vez en cuando les brillen los ojos.

			

			
				96.

				Hay que estar cerca de gente que tenga el dinero por consecuencia y no por única vocación.

			

			
				97.

				El equilibrio está en crecer haciendo crecer: a clientes, a trabajadores, a accionistas y a la sociedad.

			

			
				98.

				La mediocridad es una decisión personal. (Gracias, Jorge Wagensberg) Solamente la autenticidad nos ayuda a esquivar la mediocridad.

			

			
				99.

				El reto de futuro del management humanista es desplegar el triángulo competitividad-bondad- belleza.

			

			
				100.

				Sin pasión no pasa nada. Sin compasión no somos nada.
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				Protógenes

				(370 a. C. - 303 a. C.)

			

		
	
		
			
				[image: ]
			
			La escuela de Atenas, de Rafael Sanzio (1509-11)

			Este fresco representa a los grandes filósofos, matemáticos y científicos de la Antigüedad clásica. En el centro destacan Platón y Aristóteles, que simbolizan la búsqueda de la verdad a través del pensamiento y la razón.
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