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Prefácio 
 

 
Este livro aborda a ferramenta A3, utilizada para Análise e 

Solução de Problemas em diversas indústrias e empresas 

em geral.  

 

Esta obra está direcionada a todos os profissionais 

industriais que realizam Análise e Solução de Problemas 

através de ferramentas robustas e assertivas, assim como 

a professores e alunos de Graduação, Pós-graduação e 

Cursos Técnicos em suas atividades acadêmicas. 

 

Possui uma linguagem moderna e de fácil leitura, aborda 

conceitos, estudos, exercícios, comentários do autor e 

aplicações.  

 

 

Boa leitura!!! 
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Prezado leitor: 

 

No livro em formato e-book as numerações de página, 

sumário e quantidade de páginas podem não ser idênticos 

ao livro físico publicado, visto que a leitura em formato 

eletrônico dependerá do equipamento utilizado e do zoom 

estabelecido.   
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