
		

		
			[image: ]

		

	
		
			

			[image: ]

		

	
		
			

			[image: ]

		

	
		
			

			[image: ]

		

	
		
			Metodologías gerontológicas.

			La sistematización de la experiencia 

			en la formación de las y los gerontólogos

			se terminó de editar en octubre de 2025

			en las oficinas de la Editorial Universidad de Guadalajara,

			Ingeniero Hugo Vázquez Reyes 39, interior 32-33,

			Industrial Los Belenes, 45150, Zapopan, Jalisco.

			En la formación de este libro se utilizaron las familias

			tipográficas Minion Pro, diseñada por Robert Slimbach 

			y Ronnia, diseñada por Veronika Burian y José Scaglione.

		

	
		
			

			[image: ]

			Prefacio

			La complejidad de la vejez y el envejecimiento como objetos de estudio e intervención demanda un conocimiento profundo y multidisciplinario respecto a las dimensiones psicológica, biológica, social y espiritual que respondan a las características específicas de este grupo poblacional. La gerontología, de acuerdo con el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores (2019), se define como la ciencia encargada del estudio y la atención de los factores biológicos, psicológicos, sociales y económicos de las personas en la etapa de la vejez y el envejecimiento. Es un marco teórico-metodológico de referencia que permite hacer efectivo el abordaje completo de la persona mayor y contribuir a generar una respuesta integral de salud pública ante el envejecimiento de la población (Organización Mundial de la Salud [oms], 2015). La complejidad de la vejez

			Desde sus inicios, la gerontología se ha caracterizado por el dominio de la dimensión empírica y aplicada, en que los métodos han sido la guía y han marcado el camino de su desarrollo. Ha tenido un enfoque basado en la atención a problemas o sitios específicos de intervención, tanto institucionales como de estructuras sociales, lo que ha nutrido un pragmatismo empírico y, en algunos casos, ateórico (Biggs, Lowenstein y Hendricks, 2003).

			No obstante, es necesario reflexionar sobre esto en el contexto mexicano, donde la investigación en torno a la vejez y el envejecimiento desde diversas disciplinas como la medicina, la psicología, la demografía y la sociología antecede a la intervención gerontológica, enmarcada desde una visión profesionalizante. Esto no solo se debe al surgimiento de la Licenciatura y la Maestría en Gerontología, sino también a la capacitación gerontológica implementada a través de seminarios, cursos, actualizaciones y diplomados que han buscado trascender el paradigma biologicista de la atención a las personas mayores. Este paradigma, desde una visión funcionalista, comprende la vejez como un período de pérdidas y dependencia (Martín, 2000), y la considera como sinónimo de problema, declinación y deterioro, es decir, como una situación problemática que requiere una solución pronta y efectiva (Curcio, 2010).

			

			Actualmente, se considera la vejez como una etapa de vida construida socialmente, la cual, al igual que las etapas anteriores, implica una diversidad de pérdidas y de oportunidades, y requiere la reconsideración del envejecimiento para aceptarlo como un proceso valioso, aunque frecuentemente complejo; tal como el reconocimiento a las contribuciones que las personas mayores hacen a la sociedad (oms, 2015).

			La gerontología constituye una propuesta con un enfoque central en la atención a las transformaciones sociales, familiares e individuales que implican el incremento de la esperanza de vida y el envejecimiento poblacional en México. Esto queda plasmado en el Plan de Acción Internacional de Madrid sobre el Envejecimiento (2002), que establece la necesidad de ampliar la educación profesional en gerontología y hacer los esfuerzos necesarios para ampliar la matrícula de estudiantes (Naciones Unidas, 2002). La Convención Interamericana sobre la Protección de los Derechos Humanos de las Personas Mayores (2015), indica que es necesario promover y fortalecer la investigación y la formación académica profesional y técnica especializada en gerontología. En México, la Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores establece la responsabilidad de la Secretaría de Educación Pública para la formulación de programas educativos de licenciatura y posgrado en gerontología (Comisión Nacional de los Derechos Humanos [cndh], 2018).

			La gerontología contribuye a dar respuesta a las necesidades de las personas mayores, la vejez y el envejecimiento poblacional, buscando incidir en estos aspectos a través de la identificación de sus necesidades, problemáticas y potencialidades desde un enfoque bio-psicosocial, de género, cultural y político-social, bajo un marco inter, multi y transdisciplinario (Dictamen Núm. 1/2011/352, 2011). Así, la intervención es una de las funciones centrales de la gerontología e implica la intención de inducir cambios o modificar el curso del proceso social o individual.

			

			Como lo ha indicado Bass (2008), las y los gerontólogos han utilizado diversos enfoques disciplinares (psicológico, sociológico o económico), respecto a los cuales se ha hecho uso de sus marcos teóricos y métodos para su aplicación en el estudio de las personas mayores, así como para la intervención. No obstante, la gerontología en el contexto mexicano tiene como área de oportunidad la generación de sus propias metodologías de intervención, caracterizadas y centradas en las necesidades y las condiciones específicas de la población mayor, garantizando una atención más efectiva y focalizada en el bienestar de las personas mayores y el proceso de envejecimiento. Reconociendo las características particulares de las personas mayores, su diversidad en términos de salud, contextos sociales, culturales y económicos, la generación de metodologías de intervención gerontológicas permite identificar y abordar esta diversidad, garantizando que las estrategias sean adecuadas y relevantes.

			Este libro es el resultado de un proceso de reflexión y análisis que sistematiza la experiencia adquirida durante la formación de gerontólogas y gerontólogos. Los autores son parte del equipo de la Licenciatura en Gerontología del Centro Universitario de Tonalá, quienes, después de una evaluación crítica y una reflexión profunda de la práctica académica y profesional, presentan las lecciones aprendidas respecto a la intervención gerontológica a través de las siguientes propuestas metodológicas de intervención.

			Este libro se integra por cuatro capítulos. El primero presenta herramientas teóricas y metodológicas para la elaboración de una intervención educativa con personas mayores; el segundo capítulo muestra la elaboración de un programa de intervención centrado en la pedagogía de la muerte realizado en espacios digitales y físicos, cuyo centro del proceso fue el trabajo colaborativo con personas adultas mayores; el tercer capítulo aborda una propuesta exitosa de intervención gerontológica intergeneracional implementada por estudiantes de gerontología; finalmente, el cuarto capítulo describe el desarrollo de ocho fases que integran el proceso de intervención comunitaria considerando un enfoque biopsicosocial de la gerontología.

			

			La intervención gerontológica es fundamental en la atención a las personas mayores porque ofrece un enfoque integral y personalizado para abordar los desafíos y promover el envejecimiento saludable. La metodología de intervención en gerontología es crucial porque proporciona un marco teórico sólido, permite un enfoque integral y personalizado, facilita la evaluación y mejora continua, así como fomenta la investigación y el desarrollo en el campo. Esto mejora la calidad de vida de las personas mayores y su atención.

			Referencias

			bass, e. (2008). Toward an integrative theory of social gerontology. En V. L. Bengtson, D. Gans, N. M. Putney y M. Silverstein (Eds.). Handbook of Theories of Aging (2ª ed., pp. 25-41). Springer Publishing Company.

			biggs, s., Hendricks, J. y Lowenstein, A. (Eds.). (2003). The Need for Theory: Critical Approaches to Social Gerontology. Routledge. https://doi.org/10.4324/9781315230849

			Comisión Nacional de los Derechos Humanos [cndh] (2018). Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores. https://www.cndh.org.mx/sites/all/doc/programas/ninez_familia/material/ley-derechos-adultos-mayores.pdf

			Organización de Estados Americanos [oea] (2015). Convención Interamericana sobre la Protección de los Derechos Humanos de las Personas Mayores. https://www.oas.org/es/sla/ddi/docs/tratados_multilaterales_interamericanos_A-70_derechos_humanos_personas_mayores.pdf

			curcio borrero, C. (2010). Investigación y envejecimiento: Del dato a la teoría. Hacia la Promoción de la Salud, 15(1), 144-166. http://www.scielo.org.co/pdf/hpsal/v15n1/v15n1a10.pdf

			Consejo General Universitario de la Universidad de Guadalajara (2011). Dictamen Núm. 1/2011/352.

			

			Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores [inapam] (2019, 26 de noviembre). Gerontología, una respuesta al envejecimiento. https://www.gob.mx/inapam/es/articulos/gerontologia-una-respuesta-al-envejecimiento?idiom=es 

			martín, a. (2000). Diez visiones sobre la vejez: Del enfoque deficitario y de deterioro al enfoque positivo. Revista de Educación, (323), 161-182. https://www.educacionyfp.gob.es/dam/jcr:8de06f5e-86a8-4be0-8679-305240f0f625/re3231008918-pdf.pdf 

			Organización de las Naciones Unidas [onu] (2002, 8-12 de abril). Declaración política y plan de acción internacional de Madrid sobre el envejecimiento: Segunda Asamblea Mundial sobre el Envejecimiento. https://social.un.org/ageing-working-group/documents/mipaa-sp.pdf

			Organización Mundial de la Salud [oms] (2015). Informe Mundial sobre el Envejecimiento y la Salud. https://apps.who.int/iris/bitstream/handle/10665/186471/WHO_FWC_ALC_15.01_sp

		

	
		
			

			[image: ]

			Propuesta de una intervención educativa dirigida a personas mayores: de la planeación a la evaluación

			willy octavio mendoza tello

			
				
					[image: ]
				

			

			El objetivo de este capítulo es ofrecer las herramientas teórico-metodológicas en la elaboración de planes de intervención educativa para personas mayores. Sin bien, cualquier persona podrá revisar y emplear algunos de los enfoques e instrumentos que aquí se ofrecerán, serán los y las profesionales en la gerontología quienes mejor podrán emplearlos, en vista de que tienen tras de sí toda una formación profesional que abarca el ámbito biopsicosocial del envejecimiento y de la vejez.

			Es cierto que en cualquier texto que trate sobre la población de personas mayores se utiliza el recurso del envejecimiento poblacional; la realidad es que más allá de los datos estadísticos, que pueden llegar a ser algo alarmantes, en México se cuenta con una población de personas mayores de 60 años que ya sobrepasa los quince millones de personas, lo que en términos políticos, económicos, culturales y educativos, se traduce en una necesidad acuciante de integrar cada vez más a las personas mayores en cada una de las agendas con el ánimo de lograr una sociedad para todas las edades y para todas los sujetos.

			Una de las principales deudas para con las personas que ahora forman parte de la población envejecida, es el rubro educativo: aunque el porcentaje de analfabetismo en México ha ido reduciéndose de manera significativa, aún hay personas que no saben leer ni escribir, y a pesar de que es un hecho social que afecta a todas las edades, es dentro de la población de personas mayores donde más se concentra el porcentaje de analfabetismo en México. Esto puede verse de manera más clara en la siguiente gráfica elaborada por el inegi, respecto a los porcentajes de analfabetismo por grupos de edad de acuerdo con datos del Censo de Población de 2020: 
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			Figura 1. Porcentaje de analfabetismo por grupo de edad

			Fuente de la información y del gráfico: inegi.

			Además, hay que tomar en cuenta que otras condiciones sociales ponen en mayor desventaja en este y otros ámbitos a personas que son mujeres o forman parte de los diversos pueblos indígenas. Así, por ejemplo, cuatro de cada cien hombres son analfabetas, mientras que seis de cada cien mujeres lo son, lo que denota una diferencia significativa entre sexos (inegi, 2020). Un caso dramático relacionado con el analfabetismo es el que Instituto Nacional de Estadística y Geografía reporta, con relación a la población de personas hablantes de alguna lengua indígena, que casi 21 % de dicha población mayor de 15 años es analfabeta (inegi, 2022).

			Estos datos por sí mismos son más que suficientes para justificar cualquier tipo de acción para mejorar las condiciones educativas de las personas mayores, pero también existe una cantidad significativa de personas mayores que tuvieron la oportunidad de cursar educación formal en todos los niveles educativos y gozan del derecho a la educación, exactamente igual que como otros sectores de la población que se encuentran en vulnerabilidad. Sin embargo, no se pueden soslayar este tipo de diferencias y desigualdades que prevalecen aún en México, por lo que se vuelve necesario conocer la realidad nacional con el ánimo de ajustar los contenidos y metodologías al contexto social y no emplear al dedillo las propuestas elaboradas en contextos donde dichas problemáticas no existen o tienen diferentes manifestaciones.

			

			De acuerdo con autores como el sociólogo Manuel Castells (2006, p. 30), y Anthony Giddens (2001, p. 26), vivimos en un mundo interconectado en el que las tecnologías de la información y la comunicación han tomado las riendas de la interacción social, no solamente entre empresas e instituciones, sino incluso entre personas dentro del mundo de la vida cotidiana. Este hecho por sí mismo no es negativo; sin embargo, aquella persona que no esté actualizada o siquiera familiarizada con los dispositivos tecnológicos y las formas de comunicación actuales, puede ser excluida poco a poco de ciertas dinámicas sociales (González, Gutiérrez y Otero, 2021, p. 107). Además, estas tecnologías paulatinamente se han convertido en mediadoras culturales, hecho por el cual la transmisión de saberes y experiencias compartidas de voz en voz, de generación en generación, han ido mermando las relaciones intergeneracionales, tan necesarias para la construcción de una sociedad para todas las edades. De acuerdo con la Organización de las Naciones Unidas, la Comisión Económica para América Latina y el Caribe, y el Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, una sociedad para todas las edades aquella en la que se reconozcan como sujetos de derechos a todas las personas sin que la edad ni la cohorte generacional se conviertan en objeto de discriminación; en la que se reconozcan también los aportes de cada grupo de edad en los ámbitos económico, político y cultural, además de ser una sociedad en la que se propicien las relaciones intergeneracionales y, en suma, todas las personas gocen de los Derechos Humanos de manera plena sin importar la edad o etapa vital en la que se encuentren.

			La educación permanente es un hecho que ha prevalecido durante toda la existencia de las sociedades, dado que la capacidad adaptativa y de transformación del ser humano requiere de una constante construcción de conocimientos y aprendizajes, pero también como hecho individual, dado que cada etapa vital y cada escenario que se nos van presentando a lo largo de la vida requiere de un constante aprendizaje; sin embargo, la connotación que la onu le ha dado a este proceso a través de la autoría de Gelpi (1983), tiene que ver más con una postura crítica frente a la educación para la producción industrial y de economía de mercado –marcadamente individualista–; en cambio, propone una educación permanente como un derecho inalienable que apueste por el trabajo comunitario, por la sustentabilidad y por la intergeneracionalidad.

			

			Solemos confundir educación con pedagogía con bastante frecuencia. Cuando así sucede, estamos poniendo énfasis en la población objetivo y en las funciones educativas, supeditándolas a los sectores infantiles y juveniles con finalidades de capacitación orientadas al desarrollo en el mercado de trabajo. Sin embargo, la educación comenzó con otro tipo de orientaciones encaminadas al desarrollo humano y de la comunidad, aspectos que poco a poco se han ido perdiendo a través de los siglos, para converger hacia una educación con una finalidad de racionalidad instrumental: educación para el mercado, para el desarrollo individual y para los logros trazados en la posesión de bienes materiales y detentar posiciones socialmente reconocidas como superiores dentro del entramado social (Ponce, 1980).

			La pedagogía se refiere a los métodos y los enfoques teóricos dirigidos a la educación formal para la niñez (Cedeño, 2010). De acuerdo con sus raíz etimológica, la palabra pedagogía se refiere a la conducción de niños (pais: niño, agogos: el que conduce), por lo que se deduce de manera clara que se refiere específicamente a la educación para menores y jóvenes (Santur, citado en unam, 08 de agosto de 2023). A propósito, conviene recordar que durante muchos años no se reconoció la adolescencia como una etapa vital, por lo que los ritos de paso eran de niño a hombre y la etapa de la adolescencia no había sido caracterizada ni categorizada de acuerdo con sus propias pautas biopsicosociales.

			Las funciones de la pedagogía también han cambiado a lo largo de los años, pero sin ir más allá, se pueden dividir en dos grandes corrientes: Por una parte, la pedagogía como un campo de investigación que toma como objetos de estudio aspectos psicosociales en el proceso de proyección, enseñanza y asimilación de contenidos teóricos y prácticos que se convierten en aprendizaje. La otra corriente es la de la pedagogía como ciencia aplicada en el aula de clases, que tiene como objetivos el desarrollo de habilidades y competencias psicológicas, interactivas, tecnológicas, económicas y culturales para el desarrollo de los niños y jóvenes (Gobierno de México, 2022), desde una perspectiva de corte liberal.

			

			Por otro lado, la educación es un proceso mucho más complejo que abarca desde las formas de socialización y construcción de la realidad durante las edades más tempranas –socialización primaria (Berger y Luckmann, 2005), que aprendemos en el seno de la familia–, hasta los conocimientos que vamos desarrollando en el ámbito institucional, donde los logros son graduales y están avalados por los grados obtenidos. A la

			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
				
					
					
				
				
					
							
							
						
					

				
				
					
							
							
						
							
							
							
							
							
							
							
							
							
						
					

					
							
							
							
						
							
							
							
							
						
					

					
							
							
						
							
							
							
							
							
							
						
					

				
			

			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
			
					¿Qué se quiere hacer?2 (Naturaleza del proyecto): Proyectar, ejecutar y evaluar una intervención educativa tipo taller de reminiscencias en un grupo de personas mayores del Sistema uni3.

					¿Por qué se quiere hacer? (Origen y fundamentación): Porque un taller de reminiscencias puede fortalecer la memoria individual y lograr una mayor cohesión grupal, dado que los recuerdos y los episodios significativos tienen sentido individual pero siempre con relación a otros. Esto puede lograr un mayor fortalecimiento y sentido de pertenencia entre el grupo, además de resignificar la propia vejez a través de la dignificación de cada etapa de la vida.

					¿Para qué se quiere hacer? (Objetivos y propósitos): a) Construir un programa de intervención educativa basado en un taller de reminiscencias; b) Gestionar los permisos y recursos necesarios para la aplicación del programa; c) Ejecutar, monitorear y evaluar el programa en dos grupos de personas mayores de uni3 durante seis meses.

					¿Cuánto se quiere hacer? (Metas): La meta a corto plazo es lograr una muestra de satisfacción individual y colectiva a través de la resignificación de las experiencias compartidas durante cada sesión.

					¿Dónde se quiere hacer? (Ubicación geográfica): Se llevará a cabo en los grupos distribuidos en la zona metropolitana de Guadalajara, grupos que serán asignados por las autoridades del dif (Jalisco o municipales).

					¿Cuándo se va a hacer? (Calendarización o cronograma): Se deben establecer fechas de acuerdo con el número de sesiones y de temas vistos durante cada sesión, tomando en cuenta el tiempo de reunión de los grupos de personas mayores.

					¿A quiénes va dirigido? (Destinatarios o beneficiarios): Está dirigido a personas mayores que participan en los grupos comunitarios de uni3 del dif Jalisco (o municipales) .

					¿Quiénes lo van a hacer? (Recursos humanos): Puede ser una persona en particular quien diseñe y ejecute el programa, pero un trabajo de más de dos personas puede ser enriquecedor tanto para el programa como para las personas beneficiarias. La interdisciplinaridad es deseable.

					¿Con qué se va a hacer y costear? (Recursos materiales y financieros): Cada proyecto se puede llevar a cabo con materiales y financiación diversos; en este caso, la mayoría de los materiales pueden ser provistos por las personas mayores: fotografías, cartas, cds, etc.; el financiamiento también puede ser a través de cuotas de recuperación.

			

			
			
			
				
					
					
				
				
					
							
							
						
					

					
							
							
						
							
							
						
					

				
				
					
							
							
						
							
							
									Escribir el título del proyecto de intervención educativa que se quiere llevar a cabo.

									Incluir institución, organismo o persona que se hará cargo del proyecto.

							

						
					

					
							
							
						
							
							
									Extender la explicación del título a través de enunciados lógicamente argumentados.

									Justificar la prioridad y la urgencia de la intervención educativa y por qué la metodología elegida es la más adecuada para la situación en particular. Se deben incluir datos de un diagnóstico previo.

							

						
					

					
							
							
						
							
							
									Explicitar la institución ejecutora, la institución y los grupos beneficiarios.

									Presentar las credenciales profesionales y legales de la instancia o profesional encargado del proyecto.

									En caso de contar con instalaciones propias, se deben describir aquellos espacios que se ocuparán para llevar a cabo el proyecto educativo (aulas, talleres, mobiliario, aparatos, maquinarias, etcétera).

							

						
					

					
							
							
						
							
							
									Explicitar el impacto que se busca generar a través de la intervención educativa. Se debe explicar de manera clara de acuerdo con los objetivos planteados (“generar mayor cohesión intragrupal a través del trabajo colaborativo”, “mejorar la memoria de trabajo a través de x actividades físicas”).

							

						
					

					
							
							
						
							
							
									Describir para qué se quiere realizar una intervención educativa y cuáles son los productos que se tiene planeado obtener.

									Se deben especificar el objetivo general y los objetivos particulares o específicos.

							

						
					

					
							
							
							
						
							
							
									Aclarar de manera sucinta cuánto se hará dentro de la intervención educativa, cuándo y dónde se realizarán las acciones planteadas en el proyecto.

									Establecer cuáles serán los insumos requeridos, las actividades educativas específicas y el método que se empleará para lograrlas.

							

						
					

					
							
							
						
							
							
									Explicitar los beneficiarios directos del programa (grupos de personas mayores a cargo de tal o cuál instancia o grupos independientes y auto organizados).

									Para el caso de instituciones mediadoras, también se pueden nombrar beneficiarias secundarias por cuanto la intervención educativa puede convertirse en un modelo de intervención con otros grupos.

							

						
					

					
							
							
						
							
							
									Evaluar e identificar los productos logrados a través de evidencias y parámetros bien establecidos en los objetivos y las metas planteadas (“Se logró una mayor identificación con el grupo porque…”, “Aumentó el grado de autosatisfacción entre las personas participantes a través de…”).

							

						
					

					
							
							
						
							
							
									Identificar geográficamente el lugar en el que se llevará a cabo la intervención educativa (puede ser en la colonia donde se ubican los grupos, el domicilio), y los datos del lugar (medidas aproximadas, características del lugar, accesibilidad, adaptabilidad, recursos y mobiliario).
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