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      8. Exercício proposto


      OBJETIVO


      
        	Planejar, executar, monitorar e entregar um projeto conforme solicitado por um cliente

      

    

    Projeto para a reforma de um armário


    1. O cliente José solicitou que as gavetas de um armário fossem reformadas, e que a pintura do móvel fosse envelhecida. Francisco, o dono da marcenaria, trabalhará a partir de 01/07/19, de segunda-feira a sexta-feira das 8:00 h às 12:00 h e das 13:30 h às 17:30 h. Com base nessas informações, crie um novo projeto e o calendário Marcenaria, com as mesmas exceções usadas no projeto Viagem no Natal para Dublin em 2020.


    
      [image: vinheta]


      Não esqueça de configurar o calendário Marcenaria para este projeto.

    

    2. O projeto de reforma do armário está dividido em fases e tarefas, conforme a tabela abaixo. As tarefas, as durações e as predecessoras foram definidas por Francisco e aprovadas por José. Usando os conhecimentos obtidos ao longo do livro, adicione as seguintes fases e tarefas ao projeto, e faça a indentação:


    
      
        

        

        

        
      

      
        
          	
            Id

          

          	
            Nome da tarefa

          

          	
            Duração

          

          	
            Predecessora

          
        

      

      
        
          	
            0

          

          	
            Projeto reforma do armário

          

          	

          	
        


        
          	
            1

          

          	
            Reuniões com o cliente

          

          	

          	
        


        
          	
            2

          

          	
            Reunião com o cliente 1

          

          	

          	
        


        
          	
            3

          

          	
            Reunião com o cliente 2

          

          	

          	
        


        
          	
            4

          

          	
            Reunião com o cliente 3

          

          	

          	
        


        
          	
            5

          

          	
            Armário

          

          	

          	
        


        
          	
            6

          

          	
            Ver o armário na casa do cliente

          

          	
            6 horas

          

          	
        


        
          	
            7

          

          	
            Entender as solicitações do cliente

          

          	
            4 horas

          

          	
            2TT

          
        


        
          	
            8

          

          	
            Enviar o orçamento

          

          	
            1 hora

          

          	
            3TI

          
        


        
          	
            9

          

          	
            Orçamento aprovado

          

          	
            1 hora

          

          	
            4TI + 2 dias

          
        


        
          	
            10

          

          	
            Reforma

          

          	

          	
        


        
          	
            11

          

          	
            Desmontar o armário

          

          	
            2 dias

          

          	
            5TI + 3 dias

          
        


        
          	
            12

          

          	
            Verificar os trilhos das gavetas

          

          	
            2 horas

          

          	
            7

          
        


        
          	
            13

          

          	
            Verificar as dobradiças

          

          	
            1 hora

          

          	
            7

          
        


        
          	
            14

          

          	
            Comprar trilhos e dobradiças

          

          	
            1 dia

          

          	
            8;9

          
        


        
          	
            15

          

          	
            Lixar todas as madeiras

          

          	
            5 dias

          

          	
            10TI

          
        


        
          	
            16

          

          	
            Pintar com efeito de envelhecimento

          

          	
            3 dias

          

          	
            11TI + 2 dias

          
        


        
          	
            17

          

          	
            Montar o armário

          

          	
            1 dia

          

          	
            12TI

          
        


        
          	
            18

          

          	
            Checar dobradiças e trilhos

          

          	
            3 horas

          

          	
            13TI

          
        


        
          	
            19

          

          	
            Entrega

          

          	

          	
        


        
          	
            20

          

          	
            Negociar data de entrega

          

          	
            2 horas

          

          	
            14TI

          
        


        
          	
            21

          

          	
            Colocar o armário na van

          

          	
            3 horas

          

          	
            16TI + 5 dias

          
        


        
          	
            22

          

          	
            Receber o valor da reforma

          

          	
            1 hora

          

          	
            17TI

          
        


        
          	
            23

          

          	
            Fim do projeto

          

          	
            0 dia

          

          	
            18TI

          
        

      
    


    3. José solicitou a Francisco que a atividade Negociar data de entrega acontecesse depois do dia 05/08/19, pois em julho ele estará de férias com a família. Pelo mesmo motivo, solicitou que as reuniões para o gerenciamento das atividades sejam quinzenais e via Skype. Adicione a restrição necessária.


    4. Francisco, o dono da marcenaria, solicitou a José que concluísse a tarefa Orçamento aprovado até o dia 04/07/19, antes que o cliente saia de férias. Adicione a data-limite para a tarefa Orçamento aprovado em 04/07/19 às 17:30 h.


    5. A tarefa Lixar todas as madeiras terá uma interrupção na sexta-feira dia 19/07/19 e voltará a ser realizada somente na terça-feira dia 23/07/19.


    6. Verifique o caminho crítico do projeto. Por que só aparece a partir do Id20 (Negociar data de entrega)? Note que ele só se inicia a partir daí, devido à restrição na tarefa.


    Francisco calculou o material de insumo, o valor de sua hora de trabalho, o valor/hora do ajudante e o custo para retirar e devolver o armário para o cliente. Os recursos estão 100% empenhados, não há valor de hora extra, e o trabalho é feito conforme o calendário Marcenaria. Os recursos estimados para o projeto são:


    
      
        

        

        

        

        

        

        
      

      
        
          	
            Nome do recurso

          

          	
            Tipo

          

          	
            Unidade do material

          

          	
            Taxa padrão

          

          	
            Custo/uso

          

          	
            Acumular

          

          	
            Calendário base

          
        


        
          	
            Custo de retirada

          

          	
            Material

          

          	
            retirada

          

          	
            R$ 0,00

          

          	
            R$ 100,00

          

          	
            rateado

          

          	
             

          
        


        
          	
            Lixa

          

          	
            Material

          

          	
            unitário

          

          	
            R$ 5,00

          

          	
            R$ 0,00

          

          	
            início

          

          	
             

          
        


        
          	
            Dobradiça

          

          	
            Material

          

          	
            unitário

          

          	
            R$ 2,00

          

          	
            R$ 0,00

          

          	
            início

          

          	
             

          
        


        
          	
            Trilho

          

          	
            Material

          

          	
            unitário

          

          	
            R$ 3,00

          

          	
            R$ 0,00

          

          	
            início

          

          	
             

          
        


        
          	
            Tinta de envelhecimento

          

          	
            Material

          

          	
            latão

          

          	
            R$ 35,00

          

          	
            R$ 0,00

          

          	
            início

          

          	
             

          
        


        
          	
            Marceneiro

          

          	
            Trabalho

          

          	
             

          

          	
            R$ 80,00/hr

          

          	
            R$ 0,00

          

          	
            rateado

          

          	
            marcenaria

          
        


        
          	
            Ajudante da marcenaria

          

          	
            Trabalho

          

          	
             

          

          	
            R$ 40,00/hr

          

          	
            R$ 0,00

          

          	
            rateado

          

          	
            marcenaria

          
        

      
    


    7. Inclua as informações de custo de cada recurso Material nas abas Anotações e Custos.


    8. O custo dos recursos a seguir vai sofrer um aumento de 5% a partir de 01/08/19:


    
      
        

        

        

        

        

        
      

      
        
          	
            Nome do recurso

          

          	
            Tipo

          

          	
            Unidade do material

          

          	
            Taxa padrão

          

          	
            Custo/uso

          

          	
            Acumular

          
        


        
          	
            Lixa

          

          	
            Material

          

          	
            unitário

          

          	
            R$ 5,00

          

          	
            R$ 0,00

          

          	
            início

          
        


        
          	
            Dobradiça

          

          	
            Material

          

          	
            unitário

          

          	
            R$ 2,00

          

          	
            R$ 0,00

          

          	
            início

          
        


        
          	
            Trilho

          

          	
            Material

          

          	
            unitário

          

          	
            R$ 3,00

          

          	
            R$ 0,00

          

          	
            início

          
        


        
          	
            Tinta de envelhecimento

          

          	
            Material

          

          	
            latão

          

          	
            R$ 35,00

          

          	
            R$ 0,00

          

          	
            início

          
        

      
    


    9. Os recursos estão alocados no projeto conforme a tabela abaixo. Para não alterar as durações, no campo Tipo, escolha Duração fixa e desmarque o campo Controlada pelo empenho, e insira o campo Trabalho:


    
      
        

        
      

      
        
          	
            EDT

          

          	
            Nome do recurso

          
        


        
          	
            2.1

          

          	
            Marceneiro

          
        


        
          	
            2.2

          

          	
            Marceneiro

          
        


        
          	
            2.3

          

          	
            Marceneiro

          
        


        
          	
            2.4

          

          	
            Marceneiro

          
        


        
          	
            3.1

          

          	
            Ajudante da marcenaria; Marceneiro

          
        


        
          	
            3.2

          

          	
            Ajudante da marcenaria

          
        


        
          	
            3.3

          

          	
            Ajudante da marcenaria

          
        


        
          	
            3.4

          

          	
            Dobradiça [6 unitário]; Lixa [5 unitário]; Marceneiro; Trilho [4 unitário]; Tinta de envelhecimento [1 latão]

          
        


        
          	
            3.5

          

          	
            Ajudante da marcenaria

          
        


        
          	
            3.6

          

          	
            Marceneiro

          
        


        
          	
            3.7

          

          	
            Ajudante da marcenaria; Marceneiro

          
        


        
          	
            3.8

          

          	
            Ajudante da marcenaria

          
        


        
          	
            4.1

          

          	
            Marceneiro

          
        


        
          	
            4.2

          

          	
            Ajudante da marcenaria; Marceneiro; Custo de retirada [1 retirada]

          
        


        
          	
            4.3

          

          	
            Marceneiro

          
        

      
    


    10. No Id0 (Projeto reforma do armário), a quantidade de Trabalho deve ser de 147 horas. Na coluna Indicadores, os recursos Marceneiro e Ajudante da marcenaria aparecerão como superalocados. Para resolver isso, no Id7 (Entender as solicitações do cliente), troque o vínculo de TT para TI. No Id13 (Verificar as dobradiças), altere a tarefa do vínculo para a Id12 (Verificar os trilhos das gavetas). O projeto não sofrerá alteração no caminho crítico.


    11. Verifique as horas dos recursos e das tarefas, assim como o custo das tarefas e dos recursos. Na tabela Custo das atividades, o campo Custo total do Id0 é de R$ 9.024,00, de acordo com as tabelas abaixo.


    Tabela Custo dos recursos


    
      
        

        
      

      
        
          	
            Nome do recurso

          

          	
            Custo

          
        


        
          	
            Custo de retirada

          

          	
            R$ 100,00

          
        


        
          	
            Lixa

          

          	
            R$ 25,00

          
        


        
          	
            Dobradiça

          

          	
            R$ 12,00

          
        


        
          	
            Trilho

          

          	
            R$ 12,00

          
        


        
          	
            Tinta de envelhecimento

          

          	
            R$ 35,00

          
        


        
          	
            Marceneiro

          

          	
            R$ 5.920,00

          
        


        
          	
            Ajudante da marcenaria

          

          	
            R$ 2.920,00

          
        

      
    


    Tabela Trabalho dos recursos


    
      
        

        
      

      
        
          	
            Nome do recurso

          

          	
            Trabalho

          
        


        
          	
            Custo de retirada

          

          	
            1 retirada

          
        


        
          	
            Lixa

          

          	
            5 unitário

          
        


        
          	
            Dobradiça

          

          	
            6 unitário

          
        


        
          	
            Trilho

          

          	
            4 unitário

          
        


        
          	
            Tinta de envelhecimento

          

          	
            1 latão

          
        


        
          	
            Marceneiro

          

          	
            74 hrs

          
        


        
          	
            Ajudante da marcenaria

          

          	
            73 hrs

          
        

      
    


    12. Defina a linha de base, verifique a estatística do projeto e salve-o.


    13. Defina a data de status em 05/07/19 às 17:30 h e formate a data de status.


    14. Atualize a tarefa do Id2 (Reunião com cliente 2) conforme o planejado.


    15. Atualize a tarefa do Id6 (Ver o armário na casa do cliente) com início em 01/07/19 às 8:00 h e término em 01/07/19 às 17:30 h.


    16. Atualize as tarefas do Id7 (Entender as solicitações do cliente), Id8 (Enviar o orçamento) e Id9 (Orçamento aprovado), mostrando que aconteceram conforme o planejado.


    17. Salve o projeto e faça uma cópia com o nome Reforma do Armário – 05-07-19. Feche o arquivo dessa versão do projeto.


    18. Abra o projeto Reforma do Armário e informe a nova data de status em 12/07/19 às 17:30 h.


    19. Atualize a tarefa do Id11 (Desmontar o armário), pois o recurso Marceneiro não poderá executá-la. Ao retirar o recurso Trabalho dessa tarefa, é mostrado o SmarTag. Informe que a tarefa precisará de mais duração e a mesma quantidade de trabalho.


    20. No Id11 (Desmontar o armário), diminua a latência da tarefa para dois dias. Ela efetivamente começou em 10/07/19 às 8:00 h, mas ainda não terminou porque está de acordo com a duração estimada. Atualize o projeto.


    21. Qual é a porcentagem concluída da tarefa do Id11? O que aconteceu com o projeto? Qual é a nova duração? Qual é a data estimada de término?


    22. Salve o projeto e salve uma versão como Reforma do armário – 12-07-19. Feche o arquivo dessa versão.


    23. Após a atualização das tarefas e do projeto, o cliente informou que não queria mais as prateleiras e solicitou que no lugar delas fosse colocado um espelho grande. O dono da marcenaria informou que essa nova solicitação aumentaria o valor da reforma e que possivelmente a data da entrega seria alterada. O cliente informou que está de acordo com o aumento do valor e do prazo. Insira no modo de visão Planilha de Recursos o recurso Material chamado Espelho, no valor de R$ 1.500,00.


    24. Insira no Pacote de Trabalho Armário as tarefas a seguir, no Id15 e no Id18 respectivamente:


    
      
        

        

        

        
      

      
        
          	
            Nome da tarefa

          

          	
            Duração

          

          	
            Predecessora

          

          	
            Recurso

          
        


        
          	
            Comprar espelho

          

          	
            1 dia

          

          	
            Comprar trilhos e dobradiças – TI

          

          	
            Marceneiro

          
        


        
          	
            Colocar o espelho

          

          	
            4 horas

          

          	
            Pintar com efeito de envelhecimento – TI+4 horas

          

          	
            Marceneiro

          
        

      
    


    25. Crie os seguintes vínculos:


    
      
        

        
      

      
        
          	
            Nome da tarefa

          

          	
            Predecessora

          
        


        
          	
            Lixar todas as madeiras

          

          	
            Comprar espelho – TI

          
        


        
          	
            Montar o armário

          

          	
            Colocar o espelho – TI

          
        

      
    


    26. Atualize a mesma linha de base apenas nas tarefas desde o Id12 (Verificar os trilhos das gavetas) até o Id25 (Fim do projeto). Salve o projeto.


    27. Verifique as tabelas Controle, Cronograma e Variação, assim como as tabelas Custo e Trabalho. Faça uma análise de cada tabela e verifique a estatística do projeto.


    28. Verifique os modos de visão Calendário, Diagrama de Rede, Formulário de Tarefas, Gantt com Várias Linhas de Base, Linha do Tempo e Planilha de Tarefas. Faça a análise de cada modo de visão.


    29. Verifique a impressão dos modos de visão Calendário, Diagrama de Rede, Formulário de Tarefas, Gráfico de Gantt, Gantt com Várias Linhas de Base, Linha do Tempo e Planilha de Tarefas.


    30. Crie o Relatório de Comparação entre as versões atual e a do dia 05-07-19.


    O projeto deverá estar conforme a imagem a seguir.


    
      [image: ]
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