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          Préface
        

        
          L’ouvrage que vous tenez entre vos mains, Enseigner et former – Psychologie appliquée et pédagogies actives, de Jean-François Parmentier et Quentin Vicens, se présente comme un outil indispensable pour tout enseignant ou formateur soucieux d’améliorer sa pratique.  Dans un domaine où les recettes miracles et les effets de mode abondent, ce livre offre une approche pragmatique, solidement ancrée dans les acquis de la recherche en psychologie et en sciences de l’éducation.

          Le défi de l’enseignement est immense : susciter l’intérêt et l’engagement des élèves afin de transmettre des savoirs et de développer des compétences durables. Trop souvent, les enseignants et formateurs se retrouvent livrés à eux-mêmes, s’appuyant sur leur intuition et leur expérience. Lorsqu’ils ont bénéficié d’une formation, ils ont rarement les moyens de juger de la pertinence et de l’efficacité réelle des pratiques qui leur sont vantées. Ce livre vient combler ce vide en proposant un arsenal de 44 outils concrets, directement applicables en situation d’enseignement ou de formation, que ce soit dans le secondaire, le supérieur ou la formation professionnelle.

          La force de cet ouvrage réside dans la traduction résolument pratique des résultats des recherches en psychologie cognitive et en sciences de l’éducation. Chaque outil est présenté de manière concise sur une double page, avec des exemples d’application pour faciliter une mise en œuvre concrète. Les conseils sont étayés par des arguments solides, permettant au lecteur de comprendre non seulement comment les mettre en œuvre, mais aussi pourquoi ils sont efficaces. C’est cette démarche pragmatique et empirique qui confère à cet ouvrage toute sa valeur.

          En conclusion, cet ouvrage est un guide précieux pour tout enseignant ou formateur désireux de fonder sa pratique sur des bases scientifiques et d’améliorer concrètement les apprentissages de ses élèves. Il ne s’agit pas d’un recueil de dogmes, mais bien d’un ensemble d’outils flexibles, à adapter à chaque situation spécifique. Si chaque enseignant ou formateur adoptait ne serait-ce qu’une partie des pratiques décrites ici, l’impact sur la qualité des apprentissages et sur le bien-être des apprenants pourrait être considérable.

           

          
            Franck Ramus
          

          Directeur de recherche au CNRS, département d’études cognitives de l’École normale supérieure – PSL, membre du Conseil scientifique de l’Éducation nationale.

        

      

    
  
        
            
                
                
                    Avant-propos
                

                
                    Ce livre rassemble des stratégies pédagogiques réparties en
                        « outils », suivies d’exemples concrets d’application. La plupart des soucis
                        principaux des enseignants sont abordés. Notre objectif est clair : offrir
                        des techniques clé en main et prouver que « livre de pédagogie » peut tout à
                        fait être synonyme de « livre pratique ». Vous trouverez ici des méthodes
                        pédagogiques dont les bénéfices sur l’apprentissage ont été démontrés, et
                        qui s’appliquent aux contextes de l’enseignement secondaire ou supérieur et
                        de la formation professionnelle.

                    
                        
                            Les recherches autour de l’enseignement
                        

                        Vous êtes-vous déjà demandé comment notre cerveau traite et
                            emmagasine les informations que nous recevons ? Les neurosciences
                            cognitives nous offrent un aperçu des mécanismes sous-jacents à
                            l’apprentissage : l’encodage, le stockage et la récupération des
                            connaissances.

                        La psychologie de l’éducation complète cette approche en
                            s’intéressant aux comportements liés à l’apprentissage. « Quels
                            comportements conduisent à un apprentissage pertinent ? » est l’une des
                            questions majeures auxquelles cette discipline tente de répondre.

                        La pédagogie et la didactique jouent un rôle essentiel dans
                            la mise en pratique de ces découvertes. La pédagogie répond à la
                            question « Comment enseigner ? ». 

                        La didactique, quant à elle, s’intéresse à la manière
                            d’adapter l’enseignement à chaque discipline. Elle nous informe plutôt
                            sur « Quoi enseigner ? » ou « Mes élèves ont-ils appris ? ».

                        Une bonne activité pédagogique ne servira à rien si les
                            élèves ne s’impliquent pas. Les recherches en psychologie des
                            comportements et en gestion de classe identifient les facteurs
                            influençant l’engagement des élèves.

                        Ensemble, ces différentes disciplines s’imbriquent pour
                            nous aider à mieux comprendre comment nous apprenons et comment
                            optimiser les processus d’enseignement.

                    

                    
                        
                            Qu’est-ce que l’apprentissage ?
                        

                        Les neurosciences et la recherche en psychologie cognitive
                            nous apprennent que :

                        
                            
                                
                                        •
                                     L’apprentissage est un processus qui se produit
                                        dans le cerveau de la personne qui apprend.

                            

                            
                                
                                        •
                                     L’apprentissage conduit à un changement des
                                    connaissances, croyances, comportements ou attitudes.

                            

                            
                                
                                        •
                                     L’apprentissage n’est pas quelque chose fait à
                                    une personne, mais quelque chose que la personne fait par
                                        elle-même.

                            

                            
                                
                                        •
                                     L’apprentissage est le résultat de
                                    l’interprétation et de la réaction de la personne
                                    à son environnement.

                            

                        

                        Lorsqu’une nouvelle information arrive, l’apprenant tente
                            de l’intégrer à son savoir existant, ce qui peut nécessiter une
                            restructuration de ses schémas existants pour les adapter à la nouvelle
                            information. L’apprentissage est donc un processus de construction
                                des connaissances, et non d’enregistrement ou d’absorption des
                            connaissances.

                    

                    
                        
                            Quelles conséquences pour l’enseignement ?
                        

                        Afin d’assurer un enseignement efficace, il est nécessaire
                            de prendre en compte la nature de l’apprentissage. Un cours purement
                            transmissif repose sur une vision d’absorption de la connaissance qui est en désaccord avec la vision scientifique actuelle
                            de l’apprentissage. Apprendre ne se résume pas à écouter un cours ou à
                            recopier des équations !

                        Le rôle de l’enseignant est plutôt de mettre en place les
                            conditions qui conduisent aux bons processus cognitifs, afin de
                            favoriser l’apprentissage souhaité. Le défi est donc de mettre en place
                            un apprentissage actif – le cours est centré sur l’engagement cognitif
                            des étudiants —, ainsi qu’un alignement pédagogique, où les activités
                            proposées sont en accord avec les objectifs pédagogiques et l’évaluation
                            des étudiants, le tout dans un climat de classe permettant cet
                            apprentissage.

                        L’enseignant vise à favoriser un apprentissage durable en
                            permettant aux élèves de transférer leurs connaissances dans de nouveaux
                            contextes. Ce processus exige un suivi continu de la construction des
                            connaissances, qui, bien que nécessitant souvent de sacrifier du contenu
                            de cours, assure un meilleur apprentissage. En se concentrant sur
                            l’essentiel, on dote les élèves d’outils intellectuels pérennes. Le
                            « temps perdu » à renforcer telle ou telle notion est, en fin de compte,
                            rentable à long terme.

                    

                    
                        
                            Et les nouvelles technologies dans tout ça ?
                        

                        Aujourd’hui, la plupart de nos élèves sont nés après
                            l’apparition d’Internet, des smartphones et des montres connectées, et
                            ont adopté l’intelligence artificielle du jour au lendemain sans se
                            poser de question. Pour la plupart, ils ont aussi vécu, dans leur
                            cursus, un basculement total de leurs cours vers le numérique durant la
                            pandémie et ses périodes de long confinement. Cette réalité est souvent
                            en contraste avec des approches pédagogiques qui varient lentement.
                            Comment marier avancées technologiques vertigineuses et mise en œuvre
                            des principes fondamentaux émanant des neurosciences et de la
                            psychologie ? Même si les nouveaux outils numériques ne suffisent pas
                            par eux-mêmes à améliorer l’enseignement, ils représentent une
                            opportunité de mieux recueillir les retours des élèves sur leur
                            apprentissage, stimuler leur engagement, adapter les parcours
                            d’apprentissage, et à terme faciliter la vie des enseignants.
                            L’enseignant doit rester ouvert tout en étant critique vis-à-vis de
                            toute n-ième prophétie annoncée.

                    

                    
                        
                            Pour aller plus loin
                        

                        Pour les personnes ayant accès aux publications
                            scientifiques, une bibliographie pour chaque outil est disponible en
                            ligne (QR-code et lien ci-dessous). Vous y trouverez également des
                            suggestions d’autres livres français sur la pédagogie. Ceux-ci ont été
                            sélectionnés suivant les deux critères qui ont guidé notre propre
                            écriture : 1) des ouvrages pratiques et 2) basés sur la recherche.

                         

                        
                            
                                
                                    Bibliographie scientifique et lectures complémentaires
                                
                            
                        

                        
                            [image: ]
                        
                        
                        
                            
                                
                                    http://dunod.link/gefapt2
                                
                            
                        

                    

                    
                        
                        
                            Une troisième édition toujours vers plus d’ouverture
                        

                        La première édition était axée uniquement sur
                            l’enseignement supérieur et la formation professionnelle. Le passage de
                            la première à la deuxième édition marquait une première ouverture vers
                            l’enseignement secondaire. Cette troisième édition réaffirme notre
                            conviction : il existe un seul métier d’enseignant, avec des principes
                            d’enseignement et d’apprentissage universels. Bien que leur application
                            varie selon les contextes, notre expérience montre que ces principes
                            restent pertinents, quel que soit le contexte. Et s’inspirer d’une
                            méthode issue d’un autre contexte pour l’intégrer dans sa propre
                            pratique est toujours plus fécond qu’on ne l’imagine de prime abord.
                            Commencez par ce qui vous inspire, en fonction de vos besoins
                            pédagogiques, et laissez ces expériences guider votre progression dans
                            le livre.

                         

                        Bonne lecture et belles transformations de vos
                            enseignements !

                        
                        
                        
                    

                

            

        
    
        
            
            

	
                        Dossier 
1

                    
                    	
                        
                Concevoir son cours
            

                    
                

            

            
                Ce dossier vous propose des stratégies efficaces pour penser,
                    préparer, repenser et ajuster votre séance de cours afin que vos élèves,
                    étudiants ou participants en deviennent de véritables acteurs.

                
                    
                        C’est bien la fin qui justifie les moyens…
                    

                    Pour l’aboutissement de tout projet, il est important d’avoir
                        la fin bien en tête : définir un objectif permet de mettre en place des
                        stratégies et des jalons adéquats. Appliqué à l’enseignement, ce principe
                        propose d’abord de préciser des objectifs d’apprentissage. Ils sont au cœur
                        de l’enseignement, car ils conditionnent aussi bien la manière dont on va
                        évaluer les élèves que ce qu’on va leur faire faire durant les cours (les
                        activités pédagogiques). Toutes ces activités reposent sur des supports de
                        cours et des questions (à choix multiples ou ouvertes)… et qu’il s’agit de
                        rendre les plus clairs possibles.

                    Si cette approche semble aller de soi, elle est pourtant
                        inversée par rapport à la façon traditionnelle de préparer un cours. En
                        effet, le réflexe est de se demander « Qu’est-ce que je fais demain en
                        cours ? ». Ici nous proposons de ne plus centrer la question sur soi, mais
                        de penser aux élèves : « Qu’est-ce qu’ils font demain en cours ? ». Car
                        c’est bien eux qui devront apprendre. Ainsi on passe d’une préoccupation
                        centrée sur une présentation d’un chapitre de livre à celle d’une activité
                        des élèves. Le « backward design » place la progression des étudiants au
                        cœur de l’enseignement.

                

                
                
                    
                        « Tout ce que je demande, c’est qu’ils aient compris »…
                    

                    Nous souhaitons tous que nos étudiants aient compris ce qu’on
                        leur enseigne. Mais, qu’entend-on par « comprendre » ? Est-ce qu’on attend
                        qu’ils soient capables de réciter, d’appliquer, ou alors de critiquer ?

                    Comme cette question n’a rien d’évident, des classifications de
                        degrés de compréhension ont été établies. Les plus utilisées sont celles de
                        Benjamin Bloom (1956) et de John Biggs et Kevin Collins, plus connue sous
                        l’acronyme, « SOLO » (Structure of Observed Learning Outcomes, 1982).
                        Elles déclinent des niveaux de connaissances et de compétences regroupés en
                        deux catégories : compréhension de base (réciter, donner du sens et
                        appliquer ; 1-3 chez SOLO et Bloom), ou avancée (analyser, évaluer et
                        créer ; 4-5 chez SOLO et 4-6 chez Bloom). Tous les aspects d’un cours
                        interactif se raccrochent à ce cadre.

                    Connaître des éléments plutôt que simplement y avoir accès est
                        nécessaire avant de pouvoir les manipuler et raisonner avec. Pour être
                        capable d’analyser un livre, il faut bien connaître l’alphabet et le sens
                        des mots ! Mais il est aussi essentiel de développer, dès les
                        premières années d’études, les niveaux de compréhension élevés. Pour cela,
                        rien de mieux que d’expliciter aux élèves ce qu’on attend d’eux, tout en les
                        entraînant grâce à des activités appropriées.

                    
                        [image: ]
                    
                

                
                
                    [image: Description à venir] Les outils

                    
                        
                            1 Penser son cours dans le bon
                                sens
                        

                        
                            2 Définir ses objectifs
                                d’apprentissage
                        

                        
                            3 Bien rédiger son programme
                                d’enseignement
                        

                        
                            4 Bien structurer son cours
                        

                        
                            5 Préparer son cours avec
                                intelligence (artificielle)
                        

                        
                            6 Analyser et améliorer ses
                                activités
                        

                        
                            7 Comment raisonnent vos
                                élèves ?
                        

                        
                            8 Créer une grille critériée
                        

                        
                            9 Écrire une bonne question à
                                choix multiples
                        

                        
                            10 Rendre ses supports de
                                diffusion efficaces
                        

                        
                            11 Les clés pour reconnaître
                                une bonne innovation pédagogique
                        

                        
                            12 Améliorer ses cours… grâce
                                aux collègues
                        

                    

                

            

        
    
    
      
      
        
          	
            Outil 
1

          
          	
            
              Penser son cours dans le bon sens
            

          
        

      

      
        
          Pour bien vous préparer, commencez par la fin !
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            [image: Description à venir] En résumé
          

          
            Tout cours a comme objectif l’apprentissage d’un contenu, de plusieurs concepts, et de compétences qui ensemble constituent un savoir et une expérience. L’approche de « backward design » propose de préparer n’importe quel enseignement en procédant de façon systématique et à rebours, depuis la définition des objectifs d’apprentissage vers les activités concrètes permettant de les atteindre, en passant par les méthodes les plus appropriées pour évaluer la progression vers la réalisation de ces objectifs.

            « L’alignement pédagogique » résultant a comme force de révéler explicitement vos ambitions en tant qu’enseignant, et vos choix parmi les moyens les plus réalistes et efficaces pour accomplir votre tâche. De plus, aligner son cours de cette façon permet d’unifier ses différentes composantes d’enseignement et d’apprentissage.

          

        

        
          
          
            [image: Description à venir] Pourquoi l’utiliser ?
          

          
            
              Objectif
            

            Proposer un scénario cohérent d’activités et de méthodes d’évaluation permettant d’atteindre les objectifs définis.

          

          
            
              Contexte
            

            Identifier des objectifs précis et concevoir à rebours un parcours permettant de les atteindre est indissociable d’une approche constructiviste qui considère le savoir déjà acquis comme point de départ. Un alignement clair entre objectifs, évaluations et activités promeut l’apprentissage en évitant les égarements, la présentation de contenu hors sujet, et le « bourrage de crâne ».
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              Étapes
            

            
              
                • Définissez clairement les objectifs d’apprentissage, selon des classifications particulières de niveaux de connaissances et de compétences (Outil 2).

              

              
                • Créez votre évaluation précisément pour mesurer si vos élèves ont atteint ces objectifs. 

              

              
                • Concevez les activités qui permettront de promouvoir au mieux l’apprentissage et l’acquisition de compétences afin d’atteindre les objectifs fixés.

              

              
                • Connectez chaque méthode d’évaluation et chaque activité à un ou plusieurs objectifs d’apprentissage.

              

            

          

          
            
              Méthodologie et conseils
            

            Afin que la démarche fonctionne, prenez en compte le niveau des élèves auquel vous allez enseigner, leur parcours précédent, la place de votre cours dans leur cursus universitaire (cours obligatoire ou optionnel ?), leur motivation à suivre votre cours, etc.

            Privilégiez les stratégies et méthodes d’enseignement interactives pour lesquelles vous êtes le plus à l’aise, ou que vous pourrez adopter sans trop de difficultés a priori d’après vos recherches, et toujours en accord avec vos objectifs et le public visé.

            Pour le choix des outils et méthodes d’évaluation, pensez notamment à la nature et aux types des examens, des contrôles, des activités de travail en dehors des cours, et des grilles de notations et barèmes.

            Si vous rencontrez des difficultés par exemple pour associer une activité à un objectif, questionnez la pertinence de cette activité pour atteindre cet objectif. Tout contenu de cours qui ne répond pas directement aux objectifs peut être éliminé.

          

        

        
        
          
            
              
                [image: Description à venir] Avantages
              

              
                
                  ■ Mettre l’accent sur le savoir essentiel, mais aussi les compétences critiques que les élèves doivent acquérir et développer.

                

                
                  ■ Promouvoir de façon active et explicite un alignement entre objectifs d’apprentissage et stratégie pédagogique.

                

              

            

            
            
              
                [image: Description à venir] Précautions à prendre
              

              
                
                  ■ En pratique, les différentes étapes de préparation des objectifs, des activités et des évaluations ne sont pas aussi clairement marquées ni respectées, et elles sont souvent itératives ; mais la progression générale de conception ou de refonte d’un enseignement suit toujours ce procédé « inversé ».

                

                
                  ■ Bien que le « backward design » minimise le risque de « devoir sacrifier des parties de cours par manque de temps », mal évaluer ou gérer les difficultés rencontrées peut tout de même conduire à éliminer des points essentiels. Dans ce cas, analysez votre démarche et réajustez pour l’année suivante.
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              Définir ses objectifs d’apprentissage
            

          
        

      

      
        
          Transformer ses attentes en objectifs
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            [image: Description à venir] En résumé
          

          
            Les objectifs d’apprentissage – ou « learning goals/outcomes » en anglais – définissent les compétences et savoirs exactement attendus des apprenants à la fin d’un cours, d’une formation, etc. On a en général tendance à exprimer ces attendus sous forme de thématiques à traiter : « avoir compris le théorème de Pythagore », « maîtriser la loi de Newton »… En y regardant de plus près, s’exprimer ainsi est peu explicite et donc subjectif. Comment savoir qu’un élève a « compris » ? Parce qu’il sait réciter/analyser/démontrer/défendre ?

            Les avantages de rendre ces objectifs explicites sont nombreux, tant pour les enseignants, que pour les élèves. L’enseignant définit ce qu’il demande à l’élève et donc ce qu’il va enseigner et choisir à l’examen. Les élèves de leur côté savent clairement ce qu’ils doivent atteindre pour réussir leur examen.

            Les objectifs d’apprentissage sont une base pour choisir ses activités pédagogiques (Outil 6). Ils servent aussi de « checklist » pour suivre l’avancée du cours et la progression de l’apprentissage, et pour accroître l’intérêt d’un enseignement interactif aux yeux des élèves.
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              Objectif
            

            Expliciter vos attendus sous forme d’objectifs d’apprentissage clairs, précis et mesurables.

          

          
            
              Contexte
            

            Objectifs, activités et évaluations sont les trois piliers de l’alignement pédagogique au cœur d’un enseignement interactif. Cet outil est la première étape de la construction ou de la révision d’un cours. Viennent ensuite le choix du type d’évaluation puis la conception des activités pédagogiques.
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              Étapes
            

            
              
                • Écrivez ce que vos élèves doivent savoir et comprendre à la fin de votre cours, ainsi que ce qu’ils doivent faire selon vous pour atteindre ces objectifs.

              

              
                • Réécrivez ces objectifs en respectant les règles suivantes. Un objectif est une phrase complète, qui comprend trois parties :

                
                  
                    – Le sujet = les élèves. Commencez chaque objectif ou série d’objectifs par une phrase du type : « À la suite de ce cours, vous serez capables de… ».

                  

                  
                    – Un verbe d’action, démontrant le niveau de compréhension souhaité. Par exemple :

                    
                      
                        ° réciter, nommer, illustrer (niveaux mémorisation et compréhension) ;

                      

                      
                        ° utiliser, appliquer, organiser, attribuer (application et analyse) ;

                      

                      
                        ° évaluer, prédire, produire, composer (évaluation et création).

                      

                    

                  

                  
                    – Un complément décrivant une compétence spécifique et précise utilisant les notions abordées en cours dans un contexte particulier.

                  

                

              

              
                • Organisez ces objectifs en catégories connectées entre elles : 1. objectifs généraux, 2. objectifs propres aux différents sujets du cours, 3. objectifs associés à chacun de vos cours magistraux.

              

              
                • Assurez-vous que vos objectifs sont directement mesurables, ce qui vous mène à réfléchir aux critères et aux méthodes d’évaluation.

              

              
                • Révisez vos objectifs un ou deux jours après leur rédaction : vous paraissent-ils clairs ?

              

              
                • Intégrez vos objectifs d’apprentissage à votre programme d’enseignement (Outil 3).

              

            

          

          
            
              Méthodologie et conseils
            

            
              
                • Préférez les verbes des taxonomies de Bloom et SOLO (cf. intro du dossier), car les verbes comme « connaître », « savoir » ou « maîtriser » ne sont pas assez précis pour être mesurables.

              

              
                • Un bon objectif doit être « SMART » : Spécifique, Mesurable, Atteignable, orienté Résultat, et viser les apprenants et le niveau de compréhension souhaité (« Targeted »).

              

              
                • Selon la durée de chaque cours, et sa fréquence sur un semestre, vous aurez entre 5 à 10 objectifs généraux, 1 à 5 par sujet, et 3 à 5 par cours.

              

              
                • Préférez des objectifs qui visent les hauts niveaux, ce qui rend les cours encore plus stimulants et intéressants pour vos élèves, mais aussi pour vous. Il est tout à fait possible de demander à des élèves de première année de juger le travail de leurs pairs (Bloom niveau 5) ou d’émettre des hypothèses (Bloom niveau 6).

              

              
                • Un moyen de vérifier si vos objectifs sont clairs est de demander à un collègue connaissant un peu votre discipline s’il comprend ce qui est attendu.
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                  ■ Permet à un élève d’évaluer lui-même son niveau d’acquisition.

                

                
                  ■ Facilite les échanges entre collègues sur le contenu exact d’un cours.
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                  ■ Évitez les listes de sujets, concepts ou techniques, ainsi que les objectifs qui en contiennent plusieurs.
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              Contexte
            

            Les trois exemples ci-dessous proposent un aperçu d’objectifs pour différents cours universitaires. Chaque objectif est suivi de la mention « OG » (objectif général), « OS » (objectif lié à un sujet particulier), ou « OC » (objectif

            
          

          
            
              Exemple 1 - Amélioration d’objectifs pédagogiques
            

            
            
            
            
              
                
              

              
                
              

              
                
              

            

            
            
            
              
                
              

              
                
              

              
                
              

              
                
              

            

          

          
            
              Exemple 2 - Organisation par association d’OS à OG
            

            
            
            
              
                
                
                  
                    
                  

                  
                    
                  

                

              

              
                
                
                  
                    
                  

                  
                    
                  

                  
                    
                  

                  
                    
                  

                

              

            

          

          
            
              Exemple 3 - Association d’OC à OS
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