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Prologo
Lo que nunca cambia

Hay decisiones que, cuando las tomas, no parecen im-
portantes. Son pequenas, casi invisibles, y en ese momen-
to parecen tener todo el sentido del mundo. Confiar en
alguien porque «parece de fiar», seguir adelante porque
«todo va bien», no hacer demasiadas preguntas porque «ya
habrd tiempo». Nada suena grave. Nada parece urgente
y, sin embargo, muchas veces es justo ahi donde empieza
todo.

No cuando las cosas se rompen, sino mucho antes,
cuando parecia que todo encajaba.

Con el tiempo, esas decisiones vuelven, aparecen en
forma de problemas, de dudas, de relaciones que no eran
lo que parecian, de oportunidades que se pierden o de
errores que ya no se pueden deshacer. Y entonces uno
mira atrds e intenta entender en qué momento se torcid
todo, aunque en el fondo sabe que no fue un solo mo-
mento, sino una suma de pequefios pasos que parecian
inofensivos.

Nada de esto es nuevo.

Mucho antes de que existieran empresas, antes de que
alguien hablara de emprender, de liderar o de construir



algo propio, estas mismas decisiones ya estaban ahi. No
en despachos ni en reuniones, sino en historias senci-
llas que explicaban, sin adornos, cémo las personas se
equivocan, en quién confian, por qué se dejan llevar o
cémo terminan pagando decisiones que en su momento
parecian correctas.

Todo eso ya estaba en las fibulas.

Durante afios se han contado como simples cuentos,
casi como si fueran solo para nifos. Pero basta con leer-
las con un poco de atencién para darse cuenta de que no
hablan de animales ni de situaciones lejanas: hablan de
nosotros. De lo ficil que es confiar en quien no debes,
de lo tentador que es oir lo que quieres creer, de lo peli-
groso que es dejarse llevar por el momento o de lo dificil
que resulta, a veces, hacer lo correcto cuando nadie estd
mirando.

Porque emprender, dirigir o simplemente intentar
construir algo en la vida no va solo de tener una buena
idea o de trabajar mds que los demds. Va de tomar deci-
siones constantemente. Decisiones que afectan a lo que
haces, pero también a quién eres mientras lo haces. Y ahi
es donde entran los valores, no como un discurso boni-
to o moralista, sino como algo mucho mds incémodo y
mucho miés real: lo que decides hacer cuando podrias
hacer otra cosa.

En los negocios, como en la vida, no todo el mundo
juega limpio. Hay quien promete y no cumple, quien se
aprovecha, quien disfraza la realidad o quien intenta ganar
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