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Introduction

a mobilité professionnelle des salariés constitue aujourd’hui
une réalité incontournable. LInsee estime que sur une période
de 5 ans, 30 % des actifs changent de métier et que, chaque
année, prés d'un salarié sur 5 (19 %) change d’entreprise ou de
poste. Les cadres, eux, bougent un peu plus que les autres (22 %).
Par ailleurs, la reprise d'un emploi aprés une période de chémage
se traduit plus d'une fois sur trois par un changement de profession.

Les enjeux pour chacun d'entre nous sont donc vitaux : passer
d'une mobilité subie & une mobilité choisie ou contrélée, anticiper les
évolutions économiques, réaliser nos objectifs personnels, maintenir
notre employabilité.

Poussés par une vague de transformations que nous présentons
dans la premiére partie de cet ouvrage, les métiers naissent, dispa-
raissent, se transforment. Modifications des modes de production,
innovations technologiques, robotisation, numérisation, transition
démographique, préoccupations environnementales constituent
autant de moteurs qui sous-tendent cette transformation des métiers.

Si nous formulons ici une forme d'urgence pour chacun a s'en
préoccuper, c'est que ce mouvement mérite d'étre observé au travers
de deux caractéristiques.
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D Le rythme des changements n’a jamais été aussi
soutenu

Ainsi que le soulignent Andrew McAfee et Erik Brynjolfsson dans leur
dernier ouvrage The Second Machine Age, I'histoire de I'humanité n'a
connu, durant des milliers d'années, que des progrés peu significatifs.
Si I'on peut considérer que le chien fut domestiqué autour de 14 000
avant JC, 8 000 ans s'écoulérent avant qu'on ne fit de méme avec le
cheval. L'événement qui provoqua une rupture majeure et qui, selon
les auteurs, fit bondir la courbe du progrés de I'humanité, ne se pro-
duisit qu'il y a un peu plus de 200 ans, avec l'arrivée de la machine a
vapeur qui ouvrit grand les portes de la révolution industrielle.

Aujourd’hui, une nouvelle révolution est entamée. Mais la nature
méme des évolutions portées par le développement de l'informa-
tique, l'invasion du numérique, le bouleversement des moyens de
communication, font que le temps s'en trouve comme compressé. La
ou il n'y a encore pas si longtemps les changements sappréciaient
sur des dizaines d'années, I'unité d'échelle n'est aujourd’hui que de
quelques années.

Chacun devra avoir cet élément en téte au moment de considérer
les questions de son évolution professionnelle, de son orientation,
de sa formation qui sont au coeur de cet ouvrage. Le Department of
Labor des Etats-Unis, I'é€quivalent de notre ministere du Travail, décla-
rait récemment : «65 % des écoliers d'aujourd’hui pratiqueront, une

fois diplomés, des métiers qui n‘ont méme pas encore été inventéso.

D Tout le monde est concerné
«Tout le monde est dans le collimateur car c'est une révolution
industrielle multidimensionnelle»

Charles-Edouard Bouée, PDG de Roland Berger Strategy
Consultants, auteur de Confucius et les automates.
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Lors de la premiére révolution industrielle, la machine est venue
soulager I'hnomme de travaux physiques pénibles et répétitifs.
Aujourd’hui, ce sont aussi des travaux intellectuels qui peuvent étre
pris en charge par des machines. Les robots nous surprennent. Ils
sont capables d'intervenir dans tous les secteurs : logistique, trans-
port, agriculture, santé, service a la personne, éducation, sécurité. Des
métiers nouveaux, mais aussi de nouvelles maniéres d'aborder les

métiers traditionnels, émergent.

Parmi les moteurs qui poussent a ces transformations, les innova-
tions technologiques ne sont pas les seules. Il convient d'y ajouter des
enjeux sociétaux. Citons-en deux majeurs :

— les préoccupations environnementales matérialisées par la loi sur
la transition écologique;

— les besoins et les effets générés par l'allongement de la durée de
la vie et le vieillissement de la population.

On parle beaucoup de compétences numériques. En mars 2014,
Neelie Kroes, vice-présidente de la commission européenne chargée
de la stratégie numérique, compare l'absence de compétences numé-
riques a une nouvelle forme d'illettrisme. Mais les entreprises auront
besoin d'autres compétences transversales pour leur développement :
informatique, e-commerce, marketing, communication.

Face & ces transformations des métiers et des emplois, I'enjeu
sera celui des compétences que chacun devra entretenir, acquérir,
développer.

Vous devrez exercer des métiers trés différents tout au long de
votre vie. Les carriéres ne sont plus linéaires. Il faudra donc vous
poser régulierement la question de votre orientation professionnelle.
Les moments de transition (perte d'emploi, déménagement, nouvelle
période de la vie familiale ou reconversion) sont propices a cette
réflexion. Mais vous devrez la mener aussi au cours méme d'un
emploi, qu'il soit précaire ou non. Votre CDI est-il aussi stable que
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vous l'espérez? Pourriez-vous étre mieux rémunéré? Vos capacités
sont-elles pleinement mobilisées? Respectez-vous vos valeurs dans
ce job? Quel est I'impact a moyen terme de la révolution technolo-
gique dans votre domaine? Votre activité est-elle susceptible d'étre
automatisée?

Le probleme n'est donc plus de choisir en début de carriere mais
de savoir tout au long de la vie réaliser les ajustements ou les chan-
gements de cap nécessaires dans un tiraillement permanent entre vos
aspirations, vos intéréts, vos capacités d'une part et les transforma-
tions du monde du travail d'autre part.

Nous sommes passés de l'ére du «quoi choisir» a l'ere du
«comment choisir». Il convient de considérer la question de votre
orientation comme un processus & vivre en continu, de vous installer
dans une veille permanente afin de pouvoir anticiper, vous adapter et
réellement devenir le pilote de votre évolution professionnelle.

C'est 'ambition que nous vous proposons dans la deuxieme partie
de cet ouvrage.

Depuis 2009, le principe de l'«orientation tout au long de la vie»
est inscrit dans la loi. La réforme de la formation professionnelle du
5 mars 2014, le déploiement du Conseil en Evolution Professionnelle
et du Compte Personnel de Formation constituent une partie des
leviers qui seront exposés.

Pour vous remettre toutes les clés nécessaires a la conduite de
vos projets professionnels, nous vous inviterons & adopter une pers-
pective résolument optimiste. Pour réussir vos choix professionnels,
vous aurez besoin de créativité, de centration sur soi, d'ouverture au
monde et d'une méthode solide dopée par un grain d'utopie.

Nous mettrons a votre disposition les concepts et les méthodes
des professionnels de l'accompagnement et de l'orientation. Vous
pourrez ainsi devenir acteur de votre évolution et collaborer avec eux
encore plus efficacement.
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Avec le Conseil en Evolution Professionnelle, chacun d’entre nous
va pouvoir bénéficier a sa demande d'un temps de réflexion avec
un professionnel pour analyser son parcours, accéder a une infor-
mation individualisée sur les métiers et les formations, élaborer une
stratégie avant de construire un plan d'actions pour mettre en ceuvre
son projet. Le CEP va ainsi développer une culture commune de
I'anticipation de notre évolution professionnelle. Nous rappellerons
I'intérét de dispositifs qui ont fait leurs preuves comme le bilan de
compétences.

Enfin, c'est dans votre poste actuel et dans votre entreprise que se
joue une part significative de votre avenir. Vous devrez donc exploiter
au mieux dans une logique gagnant-gagnant les rencontres dites
«entretiens professionnels» avec votre manager.

Gérer votre évolution professionnelle ne signifie pas néces-
sairement que vous devrez passer par un «stage». Nous sommes
nombreux a avoir évolué autour d'une compétence de base ou en
utilisant le principe du transfert dans un secteur nouveau. Il est admis
aujourd’hui (méme par les pédagogues!) que la majorité de notre
développement au travail se réalise de maniére informelle. L'échange
entre collégues, la consultation de tutoriels, les réseaux sociaux nous
permettent de faire évoluer notre compétence et notre efficacité.

La formation reste cependant un levier essentiel pour réussir une
reconversion, changer de niveau de qualification, suivre les évolutions
réglementaires et techniques dans son métier.

La récente loi installe une nouvelle vision et vous reconnaft une
réelle autonomie : vous pouvez devenir acteur de vos choix, vous étes
«titulaire» d'un compte. Nous vous proposerons les clés de lecture
pour comprendre les stratégies des différents acteurs d'un systéme
complexe.

Le principe de «formation tout au long de la vie» vous invite a
entretenir votre capital de compétences, a I'adapter, a progresser en
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niveau de qualification. Vous étes technicien? Et si vous deveniez
technicien supérieur ou ingénieur?

Nous vous aiderons a décoder le marché de la formation, les poli-
tiques définies par les décideurs (Conseils régionaux et partenaires
sociaux en téte). Vous serez ainsi plus efficace pour réussir votre
positionnement sur un stage et vous saurez convaincre un organisme
de vous financer.

Du coté des facons de se former, une profonde mutation est
engagée. C'est ainsi que la plupart des entreprises ont déja recours
a l'e-learning et que les Massive Open Online Courses (MOOC) se
développent et proposent déja des opportunités passionnantes.

Les possibilités de recours a la formation sont profondément réno-
vées a travers le Compte Personnel de Formation qui se base sur
un droit quasi universel auquel est associé un financement dédié.
Que vous soyez salarié ou non, nous vous indiquerons toutes les
possibilités de mobilisation de ce nouveau dispositif appelé a devenir
le support majeur de votre stratégie.

Tous les éléments de méthode rassemblés dans cet ouvrage vont
vous permettre de construire votre démarche personnelle dévolution
professionnelle le plus efficacement possible, quel que soit votre
secteur d'activité, votre métier ou votre situation actuelle. Alors réali-
sez vos objectifs personnels, qu'il s'agisse d'anticiper une rupture, de
sécuriser une position instable, d'accéder a un métier révé ou tout
simplement de continuer a exercer votre métier de la maniére la plus
intéressante possible.

10



