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Introducao

Eu espero na medida em que comeco a busca, pois ndo seria possivel buscar sem
esperanga (PAULO FREIRE).

Parece-me que desde sempre estive preocupada com a avaliagao! Muito
jovem, aos 18 anos, ja estava lecionando em uma escola particular de Porto
Alegre, no entdo curso primario. E jad me era penosa a responsabilidade de ava-
liar minhas criangas. Acompanhei a Reforma do Ensino, a introducdo da Escola
Nova, a transicdo de notas para conceitos, o surgimento de varios pareceres
e resolucdes sobre avaliacdo. Recém-formada na Universidade Federal do Rio
Grande do Sul, em 1974, passei a lecionar portugués no 12 e 22 graus (atualmente
denominados Ensino Fundamental e Médio).

Se antes ja era dificil avaliar, a tarefa tornou-se ainda mais desafiadora.
Somei igualmente as minhas duvidas as de todos os professores com quem
trabalhei no exercicio das atividades de supervisdo.

Assim, foi natural o meu envolvimento completo e apaixonado com a ava-
liagdo no Curso de Mestrado da Universidade Federal do Rio de Janeiro. E certo
gue, nesse curso, nao alcancei todas as respostas que eu pretendera obter. Ao
contrdrio, meus estudos deram origem a muitas perguntas, e tenho sido uma
incansavel questionadora desde entdo.

O caminho trilhado pela avaliacdo tem sido difuso, complicado e absolu-
tamente malsucedido. E digo isso porque tenho sido uma ouvinte atenta de
muitas histérias de avaliagdo que, em sua maioria, provocam risos em quem as
ouve. Professores, em especial, reagem como a anedotas, o que me preocupa
cada vez mais. Seriam essas reagdes criticas ou nao aos fatos narrados? De que
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forma gestores e educadores reconhecem o problema e buscam agdes alternativas
a essa pratica tdo contestada?

Aideia deste livro surgiu dos meus alunos e colegas. Varios deles repetiram que
eu tinha a responsabilidade de contribuir para ampliar o universo dos professores
preocupadoscomasminhas questdes. Este transformou-se, de fato, no objetivo principal
de meus estudos e pesquisas: provocar um maior nimero de estudantes, gestores e
educadores a responder uma pergunta fundamental: por que avaliar nas escolas?

Percebi, desde seu lancamento, que é essencial e urgente repensarmos o
significado da acdo avaliativa da Educacdo Infantil a Universidade. Quaisquer pra-
ticas inovadoras irdo se desenvolver em falso se ndo alicercadas por uma reflexao
profunda sobre concepgdes de avaliagdo e de educacdo.

Procurei reunir, entdo, alguns estudos que emergiram, justamente, da tentativa
de encaminhar essas reflexdes em programas de formacdo docente. Dai que este
é um livro que contempla algumas histérias que ouvi e muitas perguntas. Com as
histdrias procuro desvelar o mito da avaliagdo, desacomodando praticas rotineiras,
automatizadas. As perguntas representam um desafio aos leitores, provocando-os

a descobrir caminhos para se contraporem ao mito.
Jussara Hoffmann



1

Avaliacao e aprendizagem

O que tem ocasionado a maioria das discussGes em torno da avaliacdo é a
tentativa de definicao do significado primordial dessa pratica na acdo educativa.
Varios educadores notaveis e com formagdo diversa voltam sua atengdo para o
processo de avaliacdo educacional.

Observa-se, entretanto, que os estudos realizados ainda se detém, prioritaria-
mente, no "nao deve ser" em vez do "ser melhor" da avaliacdo.

Reconhecendo-a a servico do controle e da "autoridade do saber" do professor,
desde os primdrdios da educacgao, os tedricos da avaliacdo, nas ultimas décadas,
importaram-se, sobretudo, em estabelecer criticas e paralelismos entre determi-
nacdes legais e a pratica avaliativa nas escolas, deixando, entretanto, de apontar
metodologias exequiveis ao professor que deseja exercer a avaliagdo em beneficio
da melhoria da aprendizagem.

Algumas vezes, ocorre o fato de professores universitarios, conscientes do
problema, discutirem com seus alunos as falhas do processo, fazerem criticas
pertinentes, mas exercendo, em suas proprias salas de aula, uma pratica avaliativa
classificatéria e autoritdria, contrariando, portanto, o seu discurso pedagdgico.

De onde decorre essa contradicdo? Percebo que a maioria dos estudiosos no
assunto debatem, prioritariamente, pressupostos tedricos, modelos e metodologias da
avaliagdo condizentes ou ndo com determinado contexto social e politico. Tais criticas,
importantes sem duvida, ndo chegam a contribuir para a mudanca da acao avaliativa
no contexto educacional vigente, pois é mais forte o modelo vivido pelos professores
em formacgdo do que os estudos tedricos veiculados.
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A contradi¢do entre o discurso e a pratica de alguns professores, portanto
— a acdo classificatdria e autoritaria exercida pela maioria —, encontra explicacdo
no reflexo de sua histéria de vida como aluno, no modelo vivido por ele como
estudante desde os primeiros anos de escolarizacdo até cursos de pedagogia e
licenciaturas. E necessario alertar sobre essa forte influéncia sofrida pelos futuros
docentes para que eles ndao venham a reproduzir nas escolas, inconscientemente,
a arbitrariedade e o autoritarismo que criticaram em teoria. Temos de desvelar tais
contradi¢des, consolidando um novo significado para a avaliagao da aprendizagem
e desmistificando-a de fantasmas de um passado ainda muito em voga.

A avaliagcdao: um monstro de varias cabegas

Em seminarios e cursos sobre o tema da avaliagao da aprendizagem com grupos
de professores de diferentes contextos educacionais (escolas publicas, particulares
e assistenciais, escolinhas rurais, universidades federais e particulares) percebo com
clareza que a pratica avaliativa do professor reproduz e (assim) revela fortemente
suas vivéncias como estudante e como professor.

Suas perguntas e respostas, seus exemplos de situacoes e seus "casos" expressam
principios e metodologias de uma avaliagdo estatica e frenadora, de carater classifica-
tério de julgamento de resultados. Tenho solicitado a esses professores, no inicio
de nossos encontros, que relacionem a palavra "avaliagao" a algum personagem,
pessoa, animal, objeto e/ou fendmeno. Ao final deste livro, apresento imagens repre-
sentativas de avaliacdo sugeridas por diretores, orientadores, supervisores, professores
e estudantes que participaram de alguns dos cursos e encontros que realizei.

E um jogo interessante, cujas respostas revelam imagens de dragdes, mons-
tros de varias cabecas, guilhotinas, tineis escuros, labirintos e carrascos... Outras
imagens evocam objetos-surpresa ou de controle: bolo de faz de conta, embrulho
de presente, radar, termdmetro, balanca... Raras vezes surgem imagens de cunho
positivo relacionadas a palavra. As justificativas da escolha dessas imagens, re-
presentativas de avaliacdo, expressam com intensidade a concep¢do pejorativa
inerente ao termo. O jogo é revelador e desestabilizador. Desvela individualmente
e ao grupo contradicdes, duvidas e, ao mesmo tempo, suscita um sem-nimero
de questdes. Estaria o leitor, nesse momento, a buscar sua imagem? E qual seria
a justificativa para essa escolha?
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Ao buscar a sua imagem, o leitor ira dar-se conta de que "avaliagdo" é um
termo que absorve varias definicdes e sentimentos. Professores e alunos que usam
o termo atribuem-lhe diferentes significados, relacionados principalmente aos
elementos constituintes da pratica avaliativa tradicional: prova, nota, conceito,
boletim, recuperagdo, reprovac¢do. Percebe-se uma rela¢do direta entre tais pro-
cedimentos e a avaliagdo, com uma grande dificuldade em compreender que ndo
sdo elementos idénticos. Dar nota ndo é avaliar, fazer prova nao é avaliar, registrar
notas ou fazer boletins ndo é avaliar no sentido préprio dessa palavra. Da mesma
forma, as agdes que explicam o termo sdo diversas. Avaliar, segundo os entrevista-
dos, significa "analisar o desempenho dos alunos, julgar resultados ao final de um
periodo, medir capacidade ou aptiddo, apreciar o todo da aprendizagem", entre
muitas outras respostas. Ouco, na maioria das vezes, tantas defini¢cdes diferentes
guanto sdo os professores presentes aos encontros. Resultam dessa diversidade as
variadas "imagens" representativas do termo a que me referi.

A concepcdo de avaliacdo mais marcante da trajetéria de alunos e professores,
até entdo, é a de julgamento de valor dos resultados alcancados. Por isso, a presenca
significativa dos elementos como prova, nota, conceito, reprovacao, registro, etc.,
nas relagdes estabelecidas.

Uma professora definiu avaliacdo como "conjunto de sentencas irrevogdveis
de juizes inflexiveis sobre réu, em sua grande maioria, culpados". Definicao essa
acrescida do personagem de outra professora: "Sdo Pedro: o que decide quem entra
(ou ndo) no céu!" A contundéncia desses exemplos expressa a arbitrariedade e o
autoritarismo inerentes a concepc¢ao de avaliacdo como julgamento.

Apresento esses fatos para argumentar sobre a hipétese de que a avaliagdo da
aprendizagem, uma pratica educacional ainda em construcdo, apesar de histdrica,
permanece como uma forte razdo de conflito entre alunos e professores devido
a uma concepcao arraigada de "julgamento e sentenca". Razdo para as angustias
que expressam e as imagens pejorativas.

Interessante observar que os mesmos professores que sugerem tais imagens
contestam o significado pejorativo que conferem a avaliacdo. Complementam suas
falas com comentdrios tais como "avaliagdo ndo deveria ser isso, mas é isso o que
é!" "Estamos falando do que é, ou do que avaliar deveria ser?" "Eu ndo concordo
com a minha definicdo, mas ndo encontro outra!"
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A dicotomia educagao e avaliagao

Nos equivocos e contradi¢gdes que se estabelecem em torno dessa pratica, a
decorréncia é a dicotomia educacdo e avaliacdo: professores percebem o ato de
educar e o ato de avaliar como dois momentos distintos e nao relacionados, prati-
cando essas acdes de forma diferenciada. Assim é, por exemplo, a atitude de muitos
professores de Educacgdo Infantil e dos anos iniciais. Seu cotidiano revela um efetivo
acompanhamento do desenvolvimento dos alunos a partir de um relacionamento
afetivo e da busca de compreensdo de suas dificuldades. Ao final de semestres, tri-
mestres ou bimestres, contudo, enfrentam a tarefa de transformar suas observacdes
(significativas e consistentes) em pareceres descritivos seguindo listas de objetivos
e/ou de comportamentos elaboradas em gabinetes de supervisdo, ou de outras
formas. Esse professor compreende, e com toda razdo, esse segundo momento
como uma acdo educativa, mas puramente burocratica, que nada tem a ver com o
seu dia a dia com as criangas.

Violenta-se e cumpre a exigéncia da escola sem perceber que a acdo de avaliar
se fez presente e de forma efetiva no cotidiano escolar, que o problema esta nas
exigéncias burocraticas da escola e do sistema.

A dicotomia educacdo e avaliagdo é uma grande falacia. A avaliagdo é essencial
aeducacdo. O ato de avaliar é inerente e indissociavel do ato de educar quando con-
cebidos ambos como problematizacdo, questionamento, reflexdo sobre o processo
de aprender e de ensinar.

Um professor que ndo avalia constantemente a sua a¢do educativa, no sentido
indagativo, investigativo do termo, instala sua docéncia em verdades absolutas, pré-
moldadas e terminais. Por isso é importante evoluir-se rumo a uma compreensao
mais ampla do processo de avaliacdo nas escolas, deixando-se para trds a concepcao
classificatdria do século passado de "julgamento de resultados do desempenho es-
colar dos alunos".

Meu objetivo com essas consideragdes é provocar atomada de consciéncia
e a reflexdo critica de gestores e professores sobre novos rumos e caminhos para
avaliacdo educacional, porque ela veio se transformando numa perigosa pratica
educativa — responsdvel em grande parte pela evasdo e exclusdo de milhares de
estudantes do pais nas ultimas décadas.



