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			‘Mannen!’

			Merijn Zeeman zette zijn stem kracht bij en liet hem tegelijkertijd doorrookt klinken. Hij deed zijn best het cliché te imiteren van de oude, sigaar rokende ploegleider die zijn jonge renners de avond voor de koers wel even zou uitleggen hoe de wedstrijd van de volgende dag zou verlopen. In de goed verlichte eetzaal van een Spaans hotel aan de Catalaanse kust tikte de drieënveertigjarige sportief directeur van Jumbo-Visma met een vinger op het witte tafelkleed, alsof hij op een routekaart van de etappe de plek aanwees waar ‘de slag’ zou gaan vallen.

			‘Mannen! Dáár gaat het morgen gebeuren!’ Zeeman keek op naar het kleine gezelschap, stapte uit zijn rol en zei met zijn van nature lichtere stem: ‘En dat doen al die ploegleiders, hè! Allemáál! Ja, ze wijzen al hun renners op dat in hun ogen kritieke punt in het parcours en dan gebeurt het dáár dus ook de volgende dag, hè. Dan valt daar de beslissing ook. Zeggen de ploegleiders naderhand allemaal: “Had ik niet gelijk?” Want ja, als iedereen denkt dat op die ene bepaalde plek de beslissing gaat vallen, dan valt-ie daar ook.’

			We zaten na de maaltijd in een select gezelschap met onder anderen algemeen directeur Richard Plugge en ploegleider Grischa Niermann aan tafel. Zeeman werkte, net als zij, al jaren in het hart van het wielrennen. Een paar maanden daarvoor had hij zich gerealiseerd dat ze op tactisch niveau nog winst konden boeken. Om hun sterkste tegenstrevers te verrassen, wilde Zeeman dat Jumbo-Visma zijn eigen tactische strategie nog kritischer zou gaan bekijken.

			Toen Zeeman even later opstond en naar zijn hotelkamer liep realiseerde ik me dat dit de kern was; dat het hierom in 2022 zou gaan. Om de tactiek. Dit voelde als de voorlopig laatste stap van het plan waaraan ze sinds de oprichting van het team in 2013 hadden gewerkt. Als er een rustig moment kwam tijdens dit openingstrainingskamp, zou ik erop doorvragen bij hem.

			Bovenstaande speelde zich af in december 2021, toen de renners en de begeleidingsploeg van Team Jumbo-Visma verbleven in hotel Barcarola in het kustdorp Sant Feliu de Guíxols. Het was de vooravond van het derde en laatste seizoen waarin ik in het bijzijn van de World-Tour-ploeg zou zijn, met als doel een boek te schrijven. Toen ik van tafel opstond vroeg ik me af hoe de hier aanwezige renners op de – nu nog onduidelijke – nieuwe tactische benadering zouden reageren.

			De meeste renners zaten even verderop in de klein bemeten lobby te pokeren aan de enige tafel in die ruimte. Sommige coaches en verzorgers dronken staand aan de bar een glas bier en keken hoe de renners elkaar met kaarten probeerden te slim af te zijn.

			Hoe zou Steven Kruijswijk staan tegenover nieuwe tactische inzichten? Ik vermoedde dat hij het zou toejuichen. Kruijswijk, die nog nooit voor een andere ploeg had gereden, was de renner die jaren geleden als eerste was meegegaan in de nieuwe weg die de ploeg onder leiding van Richard Plugge en Merijn Zeeman was ingeslagen. Inmiddels was voor Kruijswijk, die in 2019 als derde in de Tour de France was geëindigd, zijn positie in de groep veranderd. Na twee tegenvallende jaren was hij voorbijgestreefd, dat realiseerde hij zich. Hij had naast het winnen van een Touretappe nog één grotere wens: met zijn ploeg de Tour winnen. Hij zou in de Tour van 2022 een belangrijke rol kunnen spelen voor de kopmannen Primož Roglič en Jonas Vingegaard.

			De jonge Deen Vingegaard vond dat hij na een winter thuis in Glyngøre wel iets aan de zware kant was, maar ja, hij lustte nu eenmaal graag hamburgers. Toch was het gemoed van Vingegaard in Sant Feliu de Guíxols opperbest. Pogačar had de Tour weliswaar de voorbije twee jaar gewonnen, maar in de zomer van 2021 had Vingegaard tijdens de lange beklimming van de Mont Ventoux hem al een keer weten te lossen. En nu waren deze Spaanse trainingstests voor hem de bevestiging van zijn vermoeden: als ik dit kan, met dit gewicht, dan zou ik, als ik lichter ben en nog wat specifieker train, in juli Pogačar kunnen verslaan en de Tour winnen.

			En die nog uit te dokteren nieuwe tactische koers? Ik kon me niet voorstellen dat Vingegaard er iets tegen in zou gaan brengen. Vingegaard was jong, leergierig, kneedbaar en hij had vorig jaar al in een etappekoers in Baskenland gezien dat je met tactiek ver kon komen. Vingegaard zou vast snel overtuigd zijn van de nieuwe stap. Hetzelfde gold voor de natuurlijke leider Wout van Aert, die ze vooral moesten blijven uitdagen. En hier was toch zeker sprake van een serieuze uitdaging.

			Minder zeker was ik van de lenigheid van Tom Dumoulin, die al heel lang met zichzelf in de knoop zat en eigenlijk geen schim meer was van de renner die in 2018 bij Sunweb nog tweede werd in de Tour en vlak na zijn overgang op deze plek de coaches had verbaasd op de trainingen. Toen dacht Jumbo-Visma dat ze met de winnaar van de Ronde van Italië van 2017 de komende jaren grote successen zouden kunnen boeken. Maar Dumoulin had nog steeds moeite zich aan te passen aan de werkwijze van Jumbo-Visma. Er was meer aan de hand: hij had met heel veel dingen moeite in het wielrennen.

			Ook aanwezig in het hotel: ‘knechten’, als Jos van Emden en Nathan Van Hooydonck, talenten als Tobias Foss en de nieuwe aanwinsten Christophe Laporte, Tiesj Benoot en mountainbiker Milan Vader, die zich vooral afvroeg hoe hij in de groep zou liggen en hoe de cultuur van de ploeg zou zijn. Hij deelde een kamer met Roglič en dat vond hij spannend. Roglič, die ook pas op latere leeftijd was begonnen met wielrennen na een heftig ongeluk als ski-springer, had hem gerustgesteld. ‘Hoe oud ben je?’ had hij gevraagd. ‘Vijfentwintig? Och, doe rustig aan, je hebt nog tijd genoeg. Relax.’ Die opmerking stelde Vader op zijn gemak.

			Ik veronderstelde dat de nieuwe renners zich goed zouden aanpassen. In het wielrennen wist iedereen dat Jumbo-Visma op tal van vlakken vooruitstrevend was en als je de luxe had voor dit team te kiezen, dan wist je dat vernieuwing onderdeel was van de strategie.

			En Primož Roglič? Hoe zou hij hiertegenaan kijken? Roglič was een eigenzinnige renner die hield van aanvallend koersen. Hij was de renner die de ploeg de voorbije jaren groot had gemaakt, die hen vanaf zijn komst in december 2015 had gestimuleerd beter en beter te worden. Roglič bezat een goed functionerende topsportmentaliteit en eiste alles van zichzelf en ook van de ploeg. Hij was inmiddels alweer heel erg hard aan het trainen geweest in Monaco. Zo hard dat de coaches die de geüploade trainingsfiles zagen, lichtjes hun wenkbrauwen fronsten. Ik kon me niet voorstellen dat Roglič zou gaan dwarsliggen als het ging om geavanceerd wielrennen.

			Robert Gesink ontbrak op het trainingskamp. De Achterhoeker was besmet geraakt met corona en verbleef thuis in Andorra. Voor de sfeer was het misschien maar beter ook, want de man die al sinds 2007 onder contract stond bij de voorloper van Jumbo-Visma en de ploeg ook in de moeilijke tijden jarenlang met Kruijswijk had gedragen, was goed boos geworden nadat hij van Zeeman te horen had gekregen dat hij de voorselectie van de Tour niet had gehaald. Gesink was van nature misschien niet de meest progressieve renner, maar aan de andere kant was hij wel een van de eerste die zich volledig aan hoogtestages overgaf en die het onder begeleiding van Zeeman aangedurfd had zichzelf geestelijk onder handen te nemen. Maar de kans was klein dat Gesink in 2022 de Tour zou rijden.

			Dit was een belangrijk kamp, het eerste ook waarop de renners bij elkaar kwamen sinds de Italiaanse najaarskoersen, waarin Zeeman tot de conclusie was gekomen dat de tactische plannen van Jumbo-Visma aan revisie toe waren. Op dit trainingskamp zouden ze de komende weken aan de slag gaan op de wijze die ze de voorbije jaren hadden gefinetuned. De coaches en trainers zouden talloze Persoonlijk Ontwikkel Plan-gesprekken met de renners voeren; er stonden tijdrittestsessies gepland waar ingenieuze apparatuur gebruikt zou worden om tot een betere afstelling te komen tussen mens en fiets, en op de beklimming naar Sant Grau zou er na intensieve inspanningen bloed afgenomen worden om het lactaatgehalte te meten, de eerste fysieke indicatie van de vorm van de renners. Aan de hand van die indicatie maakten coaches en trainers de minutieus afgestelde trainings- en voedingsprogramma’s zodat de renners op de voor hen belangrijke momenten zo sterk als mogelijk aan de start van de wedstrijden konden staan.

			Zoals in de laatste twee seizoenen was ook in 2022 het winnen van de Tour de France het grote doel van Jumbo-Visma. Sinds de zege van Joop Zoetemelk in 1980 was het geen Nederlandse ploeg meer gelukt een winnaar af te leveren. In 2020 en 2021 was Jumbo-Visma dichterbij dan ooit gekomen, toen achtereenvolgens Roglič en Vingegaard tot een tweede plaats reikten. Desondanks was er een wrang gevoel na terugkeer uit Parijs. In 2020 had Roglič op spectaculaire wijze de gele leiderstrui verloren in de slottijdrit naar de top van Planche des Belles Filles, en in 2021 was hij in de eerste hectische week van de Tour zo hard gecrasht dat hij een paar dagen later gedwongen moest uitstappen. De blessures hadden hem lichamelijk gesloopt. Positief aan de Tour van 2021 was de ontbolstering van Vingegaard en de manier waarop Wout van Aert zich had opgericht als leider en met zijn aanvallende manier van koersen de spirit in het team had laten terugkeren. Dat waren zaken waarmee de ploeg vooruit kon.

			Na het laatste seizoen waren de coaches en trainers bij zichzelf te rade gegaan, op zoek naar de laatste verbeteringen, naar dat laatste inzicht dat hun net dat streepje voor zou kunnen geven in 2022. Nadat ze zich in oktober 2021 tijdens drie evaluatiesessies op het nieuwe teamhoofdkwartier in Brabant onder leiding van een ‘prestatiecoach’ binnenstebuiten hadden gekeerd, waren ze in de wetenschappelijke literatuur gedoken, namen ze contact op met hun klankborden van de special forces van het Nederlandse leger en bezochten ze AZ en Ajax. Ze zouden nieuwe plannen maken. Zeeman had toen al een idee waar hij het zoeken moest.

			Ik wandelde twee dagen na de ploegleidersimitatie met Zeeman naar het strand. Hij gaf toe dat hun ‘raceplannen en intenties’ tot dan toe ook vrijwel altijd in lijn waren geweest ‘met hoe alle ploegen het doen’.

			Die tijd is dus geweest, stelde ik.

			‘Dat hoop ik wel,’ zei hij. ‘Dat is wel wat ik wil doorbreken, want ik heb er anders geen vertrouwen in dat we gaan winnen.’

			We gingen zitten op een stenen muurtje aan de houten promenade van de boulevard. Het blauwe water van de Middellandse Zee kabbelde naar ons toe. Zeeman stak van wal en vertelde dat je op het allerhoogste niveau van de topsport soms risico moet nemen, dat je de boel moet opschudden, de andere coaches aan het denken moet zetten. ‘We moeten echt een list verzinnen,’ zei hij. Hij zag de wedstrijden voor zich en als ze zoals gebruikelijk richting finish zouden meerijden met hun grootste concurrenten, Tadej Pogačar in de Tour en Mathieu van der Poel in de klassiekers, dan zouden ze niet winnen. ‘We moeten een bom gooien,’ zei Zeeman.

			Het was deze grondhouding die me altijd had aangetrokken bij sportteams, het zoeken naar nieuwe openingen. Deze ploeg had vanaf 2013 zijn werkwijze verfijnd, zijn plan jaar na jaar aangescherpt en na elk seizoen altijd gedacht: wat is nu het belangrijkste wat we kunnen verbeteren? Wat moeten we nu als eerste aanpassen? Nu was de tijd gekomen om zich kwetsbaar op te stellen. Het was tijd om de tactische denk- en werkwijze tegen het licht te houden.

			Zeeman wees naar de zevende etappe van de afgelopen Tour. Toen gooide Van Aert zo’n bom. Hij had samen met Mathieu van der Poel het heft in handen genomen en ze zetten als jonge honden de boel op stelten door vroeg aan te vallen, te racen als junioren en op die manier paniek te zaaien bij de andere ploegen. Maar bij Jumbo-Visma ontbrak er een vervolgplan. ‘We deden gewoon weer hetzelfde,’ zei Zeeman. ‘Maar wat was er gebeurd als we de volgende dag wéér chaos hadden weten te creëren? Bij de ploeg van Pogačar waren ze in paniek hè, die dag ervoor.’ Het was een gemiste kans geweest en van dit soort kansen kreeg je er niet veel, dat wist Zeeman na al die jaren. Ze moesten zich nog beter voorbereiden op mogelijke scenario’s. Ze moesten een strategie ontwikkelen waaruit alle acties te herleiden zouden zijn. Maar welke, dat was hem nog niet duidelijk.

			Het wielrennen was de voorbije jaren in sneltreinvaart veranderd. Er werd in de Tour niet meer gewacht tot de laatste beklimming van de dag. Grote renners openden eerder de aanval. Deze gasten waren jonger, wilder en leken elk moment dat zich aandiende aan te grijpen. Makke schapen waren er niet meer, dus voor een sterk collectief als Sky in het verleden, was er geen schaap meer om naar de slachtbank te leiden. ‘De wedstrijden zijn opener geworden,’ zei Zeeman. ‘En daardoor komt er ruimte voor tactische zetten.’

			Door de toename van zulke acties was er meer kennis nodig over de gevolgen van dat lef. Zeeman: ‘Nu zegt iedereen: “Zo! Wat durft die gast!” De cultuur in het wielrennen zei heel lang dat je dan dom was. Maar ik denk dat die renners veel slimmer zijn dan de coaches die achter hen in de auto’s zitten. Dat zijn vaak angsthazen die hun angst projecteren op de renners. Maar draai het eens om. Waarom zou je redeneren vanuit angst en controle? Werk eens andere scenario’s uit. Primož valt aan met nog 100 kilometer te gaan. Wat gebeurt er dan? Kunnen we vijf stappen verder denken? Kunnen we achterhalen waarom het wel een slim idee zou zijn? Die kant wil ik op.’

			Volgens hem zat de crux erin dat je alles tegen het licht moet houden, altijd jezelf moet afvragen wat het risico is. Dat was de naakte waarheid: de kern van innovatie begon er ook mee jezelf heel kwetsbaar te durven opstellen. Durven toegeven dat je iets niet wist. Dus: wat gebeurt er precies in de koers als je iets doet? Waar is Pogačar dan? Waar zitten de anderen? Hoe reageert UAE? Hoe reageert de ploegleiding van Ineos, zoals Sky nu heet?

			‘Het begint ermee,’ zei Zeeman, ‘dat we de kernvraag willen definiëren: hoe win je een wielerwedstrijd? Hoe worden wielerwedstrijden beslist? En hoe kunnen wij daar invloed op uitoefenen? Ik wil dat wij in essentie beter begrijpen wat wielrennen is.’

			Er was alleen nog één probleem, gaf hij toe. ‘Op dit vlak zijn we nog niet goed.’

			Nando Boers

			Amsterdam, mei 2023
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			Op zaterdag 6 juli 2019 won Jumbo-Visma-renner Mike Teunissen in Brussel de openingsetappe van de 106de Tour de France. Die zege betekende dat hij in de Belgische hoofdstad op het podium ook gehuldigd werd als de eerste leider in het algemeen klassement. Wielerlegende Eddy Merckx reikte Teunissen het geel uit.

			Mike Teunissen en Jumbo-Visma doorbraken met die zege een periode van dertig jaar waarin geen enkele Nederlander in de Tour het geel ook maar één dag mocht dragen. Het ‘geel’ betekende de bekroning van het werk van beleidsbepalers Richard Plugge, Merijn Zeeman en Mathieu Heijboer. In de straten van Brussel won Jumbo-Visma vierentwintig uur later de ploegentijdrit, het summum van samenwerking. Dat Mike Teunissen in de derde etappe zijn voorspong in het klassement verloor was jammer, maar meer ook niet.

			Drie weken later beklom kopman Steven Kruijswijk als nummer 3 van het eindklassement het erepodium in Parijs. Zijn achterstand na ruim 3000 kilometer koers op de eindwinnaar bedroeg slechts 1,5 minuut. Kruijswijk was de eerste renner van de ploeg geweest die compromisloos meeging in de nieuwe trainings- en voedingsaanpak van Jumbo-Visma. Op de Champs-Élysées stond hij náást geletruiwinnaar Egan Bernal, van Ineos.

			Ruim een maand daarna won Primož Roglič de Ronde van Spanje, de eerste grote ronde voor de ploeg, een prestatie die de Sloveen in 2020 en 2021 herhaalde. Roglič, die een verleden had als skispringer, was eind 2015 op het laatste moment aangetrokken om een gat in de selectie te dichten. Hij bleek over verbluffende krachten te beschikken en na intensieve begeleiding klom Roglič in de jaren nadien naar de wereldtop. In 2020 en 2021 stond hij nummer 1 op de ranglijst van de internationale wielerbond.

			Na de Tour van 2019 vroeg Richard Plugge, de directeur van Jumbo-Visma, of ik geïnteresseerd was een boek te schrijven over het team. Plugge was voor mij geen onbekende. Van 2007 tot 2012 was hij hoofdredacteur van het sportmagazine Sportweek/NUsport, waar ik als verslaggever had gewerkt. In 2013 was Plugge de directeur van het Blanco Pro Cycling Team geworden, de opvolger van de opgeheven wielerploeg van Rabobank en de voorloper van wat nu Jumbo-Visma is.

			We spraken af dat ik drie jaar met het team zou meelopen om informatie te verzamelen voor een boek over de ploeg en de tien jaar die deze eind 2022 zou hebben vervolmaakt in het peloton. Ik zou mee op reportage gaan, onafhankelijk van de ploeg, zelf gefinancierd en met mijn eigen nieuwsgierigheid als leidraad. Elk onderwerp zou ik kunnen bespreken.

			Jumbo-Visma had recentelijk al veel gewonnen – in 2019 maar liefst 49 koersen – maar ze hadden een groter doel: het winnen van de belangrijkste etappekoersen, vooral de Tour de France.

			Zo dicht op de huid van een topploeg zitten was al bijzonder, maar ook nog zo dichtbij kunnen komen tijdens hun jacht op dat grote doel was uniek. Aan het einde van die zomer van 2019 trokken ze ook nog eens de beste Nederlandse ronderenner aan van de laatste veertig jaar: Tom Dumoulin.

			Ik zei ja tegen het voorstel van Plugge omdat ik geïnteresseerd was in hun verleden. Ik had al verschillende lange verhalen gemaakt over de ploeg – over hun kopman Robert Gesink en over hun eerste Tour in 2013 – maar er was meer. Hoe transformeerden ze van lelijk eendje in 2015, het seizoen waarin de ploeg als TeamLottoNL-Jumbo slechts zes overwinningen boekte, naar toonaangevend? Hoe verliep de weg van volgend naar innovatief? Welke ideeën zaten daarachter? Maar ook: hoe bewogen ze zich in het wielermilieu, waar een professionaliseringsslag zeker nog te maken viel? Teambaas Richard Plugge had daar de nodige gedachtes en ideeën over.

			Welke stappen moesten ze precies zetten om te overleven en welke om zich te verbeteren, op sportief en commercieel gebied? Welke rol speelde het leger in die ontwikkeling? Welke regels stelden zij gezamenlijk met alle personeelsleden op om te zorgen dat de organisatie kon blijven groeien en waarom was dat kompas – ze noemden dat De Blanco Koers – zo van belang?

			Daarnaast wilde ik weten en zien hoe de ploeg in het nu opereerde. Hoe probeerden de teamleiding, de coaches en trainers en renners beter te worden? Welke eigenschappen van talentvolle wielrenners achtten zij bepalend om dat talent te laten uitgroeien tot wereldtopper? Wat waren de gebieden waarin die laatste procenten winst voor toprenners verscholen lagen? Hoe kreeg je het voor elkaar jezelf nóg beter te maken? Welke (wetenschappelijke) paden sloegen ze in om informatie in te winnen? Wat deden ze om mentale en fysieke problemen te tackelen en oplossingen te vinden? Bij de renners, maar ook bij zichzelf? En waar dachten ze aan als ze tijdens de koers probeerden tactisch hun wil aan andere ploegen op te leggen?

			In dit boek lees je over de plannen die teambaas Plugge en sportief directeur Zeeman eind 2015 maakten om naar de top te komen. Er was geen sprake van een statisch plan, opgesteld en uitgevoerd; het was een organisch plan, dat gaandeweg groeide, robuuster werd en waar elk seizoen nieuwe elementen aan werden toegevoegd, inspelend op de actualiteit en nieuwe inzichten. Al doende leerde men, al doende werd de ploeg beter en beter.

			Ik bezocht de voorbije drie seizoenen koersen, trainingskampen en hoogtestages. Ik keek mee bij windtunneltests, zat met hen in dezelfde ruimte tijdens seizoensevaluaties op hun hoofdkantoor en luisterde veelvuldig naar de onlinevergaderingen waarin de coaches hun tactische plannen smeedden, met elkaar filosofeerden over hun sport en elkaar op die manier probeerden beter te maken. Het ging over het belang van groepsdynamica, de zoektocht naar de optimalisatie van het materiaal en de vernieuwde voedingsstrategie. Over de manier waarop de coaches hun renners stimuleerden, aanspoorden en corrigeerden. De manier waarop ze de atleten de ‘eigenaar’ lieten zijn van het grote geheel, van het doel om samen de beste ploeg ter wereld te worden – en te blijven. Ook vertelden ze in 2022 over hun nieuwe tactische plannen en lieten ze mij in hun succesvolste seizoen tot dusver hun nieuwe strategische wedstrijddocumenten inzien.

			Ik zag hun nieuwe aanwinst Tom Dumoulin komen en ook maakte ik van dichtbij mee hoe hij weer vertrok, na een moeizaam verlopen samenwerking waarin hij uiteindelijk in de lente van 2022 vroegtijdig en gedesillusioneerd afdroop, het wielrennen moe. Ondertussen ontwikkelde een Deens talent zich in sneltreinvaart. Toen Dumoulin in 2021 afhaakte voor de Tour was het zonneklaar wie zijn plaats moest innemen: Jonas Vingegaard.

			Ik zag ook hoe Jumbo-Visma zich herpakte na het verlies van de gele trui in het slotweekeinde van de Tour de France, toen Primož Roglič in het najaar van 2020 in de tijdrit naar de top van Planche des Belles Filles voorbijgestreefd werd door een ontketende Tadej Pogačar. Ik zag hoe het team zich weer oprichtte, de filosofie aanpaste, het strijdplan aanscherpte en zich meer ging richten op het ‘proces’ in plaats van op het ‘resultaat’. Tegenslagen moest je kunnen opvangen en kunnen omzetten in acties, kunnen omzetten in bouwstenen om nog hoger te kunnen reiken.

			In juli 2022 ging ik met Jumbo-Visma mee naar Kopenhagen voor het Grand Départ van de Tour de France en reisde vervolgens bijna vier weken lang met de ploeg mee door Frankrijk. Ik zag van zeer nabij hoe al dat werk van de voorbije jaren in uitvoering werd gebracht.

			Het werd een onvergetelijke maand, waarin het team tot volle bloei kwam. Jumbo-Visma won met kopman Jonas Vingegaard niet alleen de belangrijkste wielerwedstrijd ter wereld, maar daarnaast ook nog zes etappes en het punten- en bergklassement met respectievelijk Wout van Aert en Vingegaard. En misschien nog wel belangrijker: de ploeg koerste op een dusdanig aanvallende manier dat er met ontzag over werd gesproken. Zoals Jumbo-Visma in 2022 reed, dat was wielrennen zoals het ooit bedoeld was, dat was wielrennen van het hoogste niveau.

			In tien jaar was Jumbo-Visma van ver gekomen. En nu waren ze het beste wielerteam ter wereld.
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			Blanco en de inspiratie van de All Blacks

			
				
				

			

			Op de vensterbank in het kantoor aan huis van Richard Plugge stonden foto’s in lijstjes. Een trouwfoto, foto’s van zijn toen nog jonge kinderen, een selfie met Primož Roglič en een foto van een juichende Wout van Aert. In het uiterste hoekje een foto van zijn recent overleden vader, gehurkt voor een motorfiets waaraan hij sleutelde.

			Aan de muur achter Plugges bureau hingen drie ingelijste tricots. Twee rode, met een handtekening van Roglič, en rechts een gele, met de krabbel van Mike Teunissen. Het waren niet zijn belangrijkste souvenirs. Aan een andere muur hing een blauw-zwart-witte wielertrui, met erop over de borst het woord ‘Blanco’. ‘Het begin van alles,’ zei Plugge eind 2021 vanachter zijn bureau. ‘Zonder dat geen rode en gele trui.’

			Blanco was het prille begin na het onvermijdelijke einde van de Rabobank-wielerploeg. Plugge werkte net een jaar bij de wielerploeg van Rabobank toen de bank in oktober 2012 abrupt besloot te stoppen met zijn wielerploeg na het zoveelste dopingschandaal in het wielrennen. In 2007 had de bank nog besloten door te gaan ondanks het feit dat ze een paar dagen voor de finish hun Deense kopman Michael Rasmussen in leidende positie uit de Tour hadden gehaald omdat hij tijdens die Tour ontmaskerd werd als valsspeler, maar de druppel was de openbaarmaking van het explosieve USADA-rapport (over de handel en wandel van Lance Armstrong en diens USPostal-ploeg) waarin stond dat ook Rabobank-renner Levi Leipheimer allerlei verboden prestatiebevorderende middelen tot zich had genomen. Op de puinhopen van die Rabobank-ruïne ontstond in de winter van 2012-2013 een nieuwe formatie: Blanco Pro Cycling Team.

			Plugge was op dat moment nog geen jaar als communicatiemanager bij de ploeg aan het werk. Zijn baas Harold Knebel, die vijf jaar lang de leiding had over de wielerploeg van Rabobank, speelde al een tijdje met de gedachte terug te keren naar de bankierswereld.

			Plugge was daarvoor werkzaam geweest in de tijdschriftenbranche. In het najaar van 2006 was hij door de directie van Sanoma Uitgevers aangesteld als nieuwe hoofdredacteur van Sportweek. De redactie zag een eigenwijze en soms koppige man. Hij vertelde mij ooit dat hij nooit beren op de weg zag. ‘En loop ik vol tegen die beer op,’ zei hij, ‘dan zie ik hem nog niet.’ Hij zag dat als een kracht.

			Bij Sportweek kende hij geen leuke tijd, maar het was voor hem een ‘essentieel bouwsteentje’. Hij had de sportwereld leren kennen en hij had bij Sportweek de les geleerd dat je bijvoorbeeld je voorganger na zijn vertrek niet meer moet toelaten op jouw terrein en dat je dwarsliggers er gelijk uit moet plukken en weg moet sturen. ‘Ik heb het mezelf lastig gemaakt door die moeilijke boodschap niet vroeg genoeg te vertellen,’ zei hij. ‘Dat was een wijze les.’

			Harold Knebel had in oktober 2012 na het besluit van het bankbestuur twee dagen de tijd om de ploeg bijeen te houden en te onderzoeken of een doorstart mogelijk was. Uiteindelijk lukte dat doordat vrijwel alle renners bleven, vooral omdat Rabobank nog een jaar doorbetaalde. Een dag nadat de bank zijn besluit op een drukbezochte persconferentie op haar hoofdkantoor kenbaar had gemaakt, belde Knebel met Plugge. ‘Wat zijn jouw ambities als ik stop?’

			Knebel zag in Plugge altijd al zijn opvolger. Hij was amateurwielrenner geweest en had kennis van de media.

			Van de vier mannen die in het begin gezamenlijk verantwoordelijk waren voor Blanco – Plugge, Zeeman, ploegleider Nico Verhoeven en inspanningsfysioloog en trainer Louis Delahaije – was uiteindelijk Plugge de man die de aandelen van de ploeg kocht van Rabobank en daarmee werd hij, zoals hij dat zelf omschreef, de man die het aandurfde ‘zijn nek in de strop te leggen’. Hij vond het superinteressant, maar vroeg zich wel af of hij het zou kunnen, een team runnen. Hij had immers ‘nul ervaring’, wist ‘van toeten noch blazen’. Voor hoeveel hij de aandelen had gekocht wilde hij niet zeggen.

			Hoewel er aanvankelijk nog behoorlijk wat interesse uit het bedrijfsleven was om ‘Blanco’ te sponsoren, bleek uit de notulen van de Raad van Commissarissen van de Rabobank Wielerploegen dat naarmate de tijd vorderde en het seizoen dichterbij kwam, bedrijven als PON, Halfords, ‘een Duitse partij’ en een ‘Australische verzekeraar’ huiverig werden en mogelijk zelfs schrokken van de stroom bekentenissen van bekende en minder bekende renners uit het internationale peloton. Geen geldschieter wilde zijn handen daaraan branden.

			Plugge vroeg zich in die eerste maanden van 2013 af hoe hij ‘het vierkantje in het rondje ging passen’. Hij had die dagen het gevoel dat hij niets te verliezen had. Hij had al niks en als het aan het einde van het jaar niet was gelukt een sponsor te vinden, ‘had hij het wel geprobeerd’.

			Het internationale wielrennen kampte met een groot imagoprobleem. Niemand in het peloton vertrouwde elkaar en de buitenwereld moest weinig meer van het mondiale wielrennen hebben en de vraag was dus hoe dat sentiment – te beginnen in Nederland met de drie World Tourploegen – omgebogen kon worden zodat bedrijven de teams wilden (blijven) sponsoren om hun naamsbekendheid te vergroten. Wie wilde er nu nog zijn naam op een shirt van een wielrenner plakken?

			Knebel, die formeel weg was maar de nieuwe formatie met nog een jaar sponsorgeld van Rabobank hielp overeind te blijven, had ideeën hoe hij dat kon aanpakken. Hij zag wel wat in het idee van een verzoeningscommissie, zoals ooit in Zuid-Afrika was ingesteld na de afschaffing van de apartheid. Als iedereen van de drie Nederlandse profploegen eerlijk vertelde wat er was gebeurd zonder dat er iemand zwaar bestraft werd, zou het vertrouwen hersteld kunnen worden en zou in elk geval het Nederlandse wielrennen mogelijk een frisse herstart kunnen maken. Dat was het idee. Informatie over het verleden belangrijker maken – leren van de fouten – dan repercussies voor gemaakte overtredingen. Door onenigheid tussen de drie ploegen kwam dat uiteindelijk op het laatste moment niet van de grond.

			Knebels idee om met een ‘schone-aarde-verklaring’ te beginnen sloeg wel aan bij Blanco. Alle renners en andere stafleden van de Blanco-ploeg kregen vier vragen voorgelegd. Heb je gebruikt? Ken je iemand die gebruikt heeft? Ken je iemand die erin heeft gehandeld? Heb je andere relevante informatie? De verklaringen werden afgenomen in het bijzijn van Plugge en Eelco Wisman, een NLP-master die Plugge op een cursus neurolinguïstisch programmeren had ontmoet en die een verleden had als opleider bij het Korps Commandotroepen van Defensie.

			De antwoorden van de renners op de vier dopingvragen werden in hun bijzijn op papier gezet en ondertekend. Als gevolg van die ondervraging gingen er volgens Plugge uiteindelijk ‘een stuk of vier’ werknemers naar de Nederlandse dopingautoriteit met informatie en herkende hij er bij twee dat ze logen dat het gedrukt stond. Eentje liep er later tegen de lamp, Jeroen Blijlevens, die vervolgens in de zomer ook ontslagen werd.

			Tijdens een autorit in juli 2020 naar het trainingskamp Jumbo-Visma in Tignes vroeg ik Plugge hoe hij kon zien dat ze hadden zitten liegen. Hij antwoordde dat hij tijdens die NLP-cursus geleerd had naar ‘oogpatronen’ te kijken. Oogpatronen vertellen of mensen een verhaal verzinnen of niet. Plugge: ‘Het is een indicatie.’

			Eelco Wisman had Plugge op het pad van NLP gezet en in 2014 volgde hij zijn eerste cursus. Plugge wilde ‘gereedschap in handen hebben’ om anderen beter te maken en ontkwam vervolgens niet aan zelfreflectie. ‘Aristoteles zei het al: jezelf kennen is het begin van alle wijsheid. Het zijn clichés, ik weet het, maar dat zijn het ook niet voor niks.’

			Uiteindelijk duurde het tot eind juni van 2013 voor Plugge een hoofdsponsor bekend kon maken voor zijn wielerteam. Het Amerikaanse concern Belkin, dat accessoires voor mobiele telefoons en laptops fabriceerde, was aangetrokken. Belkin had wel doorgehad dat Plugge heel graag zaken wilde doen (‘Misschien wilde ik wel té graag’) en stelde zich vervolgens heel zakelijk en ‘snoeihard’ op. Plugge vond dat ze goed betaalden, maar hij voelde er weinig liefde voor de wielersport. Ze hadden zich voor tweeënhalf jaar aan elkaar verbonden. Maar: ‘Die baas van Belkin hield van basketbal, van de LA Clippers. Hij had nul-komma-nul met wielrennen.’

			🞅

			Plugge was zijn hele leven al bezig met het verzamelen van informatie die hem als mens en als manager beter kon maken. Van groot belang bleek later een reis te zijn die hij in 1999 maakte naar Nieuw-Zeeland, waar hij onder de indruk raakte van het nationale rugbyteam, de All Blacks. Hij bezocht een wedstrijd in Auckland en toen hij ze acht jaar later op het WK in Schotland tegen de Schotten zag spelen, na een aantal miserabele jaren, raakte hij geïnspireerd door en geïnteresseerd in die transformatie, waarvan de weerslag in 2013 terug te lezen was in het boek Legacy, dat de wederopstanding van de All Blacks van binnenuit beschreef. Ze waren uit een diep dal gekropen door zich te durven afvragen wie de All Blacks nu waren. ‘Ze waren van hun cultuur en hun nalatenschap afgedreven,’ vertelde Plugge. ‘De All Blacks hadden een traject afgelegd dat wij later ook moesten doorlopen.’ Nadat hij Legacy had gelezen stelde hij zich ook de vraag: wie waren zijzelf nou eigenlijk? Waar stonden het wielerteam en de mensen die ervoor werkten voor? Wat was hun identiteit?

			Nadat Plugge het boek kort na de publicatie in november 2013 had gelezen, herkende hij zijn eigen ploeg. Bij de All Blacks was sprake geweest van een identiteitscrisis waarbij het gezamenlijke doel verloren was gegaan. De Nieuw-Zeelandse rugbyers keerden uiteindelijk terug naar hun oorsprong om tot de kern van de problemen te komen en te zien of er een oplossing voorhanden was. Ze legden de nadruk op de combinatie sport en hun inheemse Maori-geschiedenis, die verbondenheid voorstond. Verbondenheid met elkaar, met je afkomst, met je geschiedenis.

			Legacy (‘als je betere prestaties wilt, begin met een hoger doel’) handelde over de cultuur die ‘de motor van het gewenste gedrag’ werd. ‘Culturele cohesie’ leidt tot ‘innovatie, grotere zelfkennis en een beter karakter’. Voor de All Blacks was ‘bescheidenheid de kern van alles’ geworden. Het ging er niet om ‘te reageren op het moment zelf’ maar om de baas te zijn over de veranderingen. ‘Door controle te krijgen over je aandacht, controleer je de prestatie en zodoende controleer je het spel.’

			Plugge: ‘Ook wij moesten zorgen dat we als team voor elkaar door het vuur gingen. Zorgen dat niemand zich groter voelde dan het team. Het is daarnaast een manier om je als mens te verrijken. Daarom is voor ons dat boek ook zo van belang. In Legacy zitten waarden die wij ook proberen uit te dragen en neer te leggen. Het gaat ons niet alleen om hard fietsen, maar ook hoe je dat doet, met elkaar, als mensen onderling, volgens onze normen en waarden. Je hoeft geen vrienden van elkaar te zijn, maar je moet wel goed kunnen samenwerken. De cultuur van de ploeg, van ons bedrijf, moet dusdanig zijn dat je dingen tegen elkaar kunt zeggen die je niet zomaar tegen iedereen kunt zeggen, maar dat de band dusdanig is dat je dingen van elkaar accepteert. Ik wil graag werken in een sfeer dat je alles tegen elkaar kunt zeggen.’

			Plugge had een militaire achtergrond. Hij was in 1992 sergeant geweest die leiding gaf aan ‘tien gasten die allemaal niks wilden’. Hij leidde de groep die bunkers en loodsen moest bewaken, waar ‘wapens, radio’s, dekens en blikken bonen’ lagen opgeslagen. Hij had in het leger de stap gemaakt van ‘rebels naar gestructureerd’. ‘Het was vormend ook,’ zei hij. ‘Weten wanneer ik beter niet ergens tegen in kon gaan. Dat je ook weleens moet slikken.’

			Plugge raakte in de eerste jaren van Blanco ook geïnspireerd door Eckhart Tolle en Tony Robbins en werd een bewonderaar van Napoleon Hill en diens boek Think and Grow Rich, dat vertelde hoe je je eigen gedachten kunt beïnvloeden.

			‘Ik heb dat soort dingen zelf al,’ zei hij, ‘dat vooruitkijken. Niet te lang ergens in blijven hangen, geen spijt hebben van dingen die niet zijn gelukt en vooral: elke dag leren. En ook: mensen verantwoordelijkheid geven omdat je het zelf niet alleen kan. Je moet tegenslagen overwinnen en mensen bij elkaar brengen, ze verantwoordelijkheid geven, de regie geven. Dat lees je in dat boek van Hill. Wees positief, wees kritisch en werk hard.’

			Nog belangrijker voor Plugges vorming was een ontmoeting met een vrouw, met wie hij aan de praat raakte in de periode vlak na zijn militaire dienst. Ze ontmoetten elkaar in jongerencentrum De Boerderij in zijn toenmalige woonplaats Zoetermeer. De vrouw leed aan MS, maar het ging goed met haar. Reden: gedachtekracht. ‘Dat plantte een zaadje,’ zei Plugge. ‘Sinds dat moment geloof ik in een maakbare wereld en gedachtekracht. Die is zo sterk dat je er alles mee kunt bereiken. Ik weet dat er vaak lacherig over wordt gedaan, maar ik geloof daar heel erg in. Ik dacht later ook vaak: als ik iets wil, dan kan het ook, maar je moet het dus wel dóén.’

			‘Bij NLP krijg je die vraag vaak: hoelang blijf je iets willen? Wanneer ga je actie ondernemen? Wat moet ik vandaag doen om dáár straks te komen? Wie heb ik nodig om dat te bereiken, wie kan mij helpen? Wanneer ga je er dan tijd voor vrijmaken? Wil je het écht? Als dat zo is, stel je een deadline voor jezelf en dan wordt het dromen met een deadline. Dan gaat het ook echt gebeuren. En de rudimentaire vorm daarvan, die zag ik al op mijn achttiende na die ontmoeting met die vrouw.’

			Hij vertelde dat je aan een project moet beginnen met ‘het einde voor ogen’. Dat was ‘dromen met een deadline’, lessen die hij geleerd had van auteur Steve Covey, die zijn volgelingen voorhield: begin met het einde voor ogen. Breng dat goed in beeld, laat het goed tot je doordringen: wil je dit echt en wat zijn de implicaties van dat doel? Plugge: ‘Dat je terugredeneert: als ik daar straks wil staan, wat zie ik dan? Wat ruik ik dan? Wat kom ik nog tekort? Stel, je wil naar Santiago de Compostella lopen, dan zul je wel schoenen en een regenjack moeten kopen en je zult moeten trainen.’

			Toen ze bij de ploeg in die eerste jaren tegen elkaar zeiden dat ze ooit de Tour wilden winnen, vroegen ze zich af: kan dat met deze ploeg zoals die nu is? Het antwoord was nee. Plugge: ‘Maar als we willen winnen, moeten we ons wel de vraag stellen: hoe moet dat eruitzien? Wat heb je daarvoor nodig? Dat begint met een goede structuur, een goede organisatie, met vertrouwen in elkaar. Met sponsors, goede renners en ondersteunend personeel. Als je dat allemaal doet wordt het heel helder wat je wel en niet moet doen om voor elkaar te krijgen wat je nu nog niet hebt.’

			Er was alleen nog een groter probleem dat eerst opgelost moest worden: hij moest sponsors vinden. Geen plan zonder sponsors, zonder sponsors geen professionele ploeg.

			🞅

			Ondertussen was er een ander onderdeel van het probleem dat ze wel direct konden aanpakken. Plugge had gezien dat ze bij Rabobank weliswaar goede renners hadden gehad en daardoor wonnen ze ook wedstrijden, maar een gestructureerde en weldoordachte trainingsaanpak was er volgens hem nooit geweest. Hij citeerde Erik Breukink, de in 2012 weggestuurde sportdirecteur. ‘Breukink zei over de trainingen van zijn renners: “Ze weten wel wat ze moeten doen.” Er was bij Rabobank geen visie, geen idee.’

			In april 2013 had ik daar al eens tijdens de Ronde van Catalonië met Robert Gesink over gesproken. Ik was naar Girona gereisd om een reportage te maken over Gesink en zijn nieuwe coach Merijn Zeeman. De ploeg reed rond in blauw-wit-zwarte tenues met daarop het woord ‘Blanco’ afgedrukt.

			Toen ik Gesink in de lobby van een hotel naar het effect van de nieuwe coach vroeg, zei hij dat ze ‘wel even een andere richting’ waren ingeslagen en dat de manier van werken in de jaren bij Rabobank heel anders was geweest. Zoals Plugge vertelde dat ze trainden, zo vertelde Gesink over de tactiek in de koers. ‘Ze zeiden bij Rabobank: “Jullie zijn allemaal prof en jullie weten toch wel wat jullie moeten doen. Dus niet te veel mannen laten wegrijden in het begin, de koers controleren en dan rijden we voor die-of-die.”’ Gesink had het idee dat de nieuwe, actieve manier van wielrennen ‘beter’ was. Het was gewoon leuker als je het heft in eigen handen nam in plaats van te reageren op wat andere ploegen deden.

			Gesink was als het grote jonge talent sinds 2009 telkens met hoge verwachtingen als kopman van Rabobank aan de start van de Tour verschenen, maar je had nooit het idee dat hij er erg veel plezier aan beleefde. Hij voelde zich opgejaagd door journalisten, van wie velen hem zagen als toekomstig Tourwinnaar. Gesink vluchtte uiteindelijk naar Girona, waar hij de anonimiteit vond die hij zocht. Over die Rabo-jaren zou Gesink mij later zeggen dat hij in die tijd ‘vaker bezig was met de gevaren dan met de kansen’ die er in de koers lagen.

			In de lobby van het Catalaanse berghotel waar de ploeg in 2013 verbleef zei Gesink dat hij nog weleens last had van de Rabo-reflex en in de koers te laat actie ondernam omdat ze erin hadden gestampt dat hij alleen ‘moest gaan’ als hij zich echt goed voelde. Maar wanneer weet je of je je echt goed voelt? Gesink wilde daarom zijn stijl veranderen, een stijl die paste bij de ploeg zoals die nu was geworden. ‘Dat lampje is nu wel gaan branden,’ zei hij in dat hotel.

			Met Belkin op de borst en broek reed de ploeg in 2013 een goede Tour de France. Belkin veroverde de harten van de Nederlandse wielerfans door met Bauke Mollema (zesde) en Laurens ten Dam (dertiende), allebei met een Rabo-verleden, in de top van het klassement te eindigen. Grote oppepper voor het zelfvertrouwen van de ploeg was de dertiende etappe, van Tours naar St. Amand Montrond. Belkin nam die dag het initiatief en nam daarmee afscheid van de verdedigende manier van rijden die Rabobank had gekenmerkt.

			Merijn Zeeman en Mathieu Heijboer hadden dat voorjaar de beschikbare spullen ingepakt (Zeemans oude Michelingids, printjes met afbeeldingen van Google Maps en het routeboek van de Tour) en reden maanden voordat de race zou plaatsvinden naar het gebied van de etappe. Zeeman was inmiddels ervaren genoeg om te weten dat de kansen in de Tour in een bocht kunnen keren. Toen ik met hem een reconstructie maakte over deze dag, zei hij: ‘Op het oog was etappe dertien een rustdag voor de klassementsrenners, maar ik heb ooit met mezelf de afspraak gemaakt dat het aan ons is om te weten waar de gevaren zich bevinden.’

			Ze toetsten daarom alle dorpjes in de routebegeleider en vergeleken de gegevens met de meegebrachte prints van Google Maps. Ze zagen dat er kansen lagen om er op dit parcours een waaieretappe van te maken. Mits de wind gunstig zou staan. Hun selectie pasten ze uiteindelijk op deze etappe aan met sterke, grote renners als Lars Boom, Sepp Vanmarcke, Maarten Wynants en Bram Tankink. Kopman Bauke Mollema was niet bang, durfde het wel aan zijn hoge klassering in de waagschaal te leggen.

			Hun plan werkte. Met de hulp van twee andere ploegen konden ze in het spel tegen de wind het peloton aan stukken rijden en een aantal concurrenten op achterstand zetten. Mollema en Ten Dam stegen respectievelijk naar een tweede en derde plaats in het tussenklassement. ‘Bau & Lau’ zorgde voor opwinding bij de Nederlandse sportfans, die lang op wielerplezier hadden moeten wachten.

			Het jaar erop was er veel optimisme door het geboosterde moraal. Het zelfvertrouwen werd omgezet in aanvallend rijden in de kasseienetappe naar Arenberg, waar Lars Boom in regenachtige omstandigheden zegevierde. Ten Dam (negende) en Mollema (tiende) eindigden nu beiden in de top tien van het eindklassement.

			De enige smet op die prestaties was een grote de blunder in de tijdrit, toen na een beroerde rit van Mollema bleek dat zijn rem had aangelopen na een onvolkomenheid in de gloednieuw ontworpen tijdritfiets. Hij was als 140ste over de streep gekomen met een achterstand van dik 9 minuten. ‘We hadden die fiets een dag voordien getest,’ vertelde Mathieu Heijboer, ‘maar door de kracht die op de crank kwam te staan was er iets gebeurd dat ze deflexie noemen, waardoor het wiel kon bewegen in het frame. Een vrij elementair ding, ja. We moesten die tijdrit echt professioneler gaan aanpakken.’

			Mollema duikelde die middag van de zevende naar de tiende plaats in de tussenstand. Na het seizoen verliet Mollema de ploeg en hij tekende die zomer bij Trek-Segafredo. Ten Dam bleef een jaar langer voordat hij verhuisde naar Giant-Alpecin (later Sunweb), waar hij in 2016 teamgenoot werd van Tom Dumoulin en met hem in 2017 de Giro d’Italia won.

			In 2015 zakte het team weg in een poel van misère. Ze daalden naar een veertiende plaats op de UCI-wereldranglijst (in 2013 nog elfde). Sindsdien stond dat seizoen bekend als ‘het dieptepunt’. Plugge weet het aan: laagste budget, de minste prestaties en slechte sfeer, negativiteit, slechte communicatie en geen transparantie. Er was veel onrust in de ploeg en er was sprake van een ‘verziekte sfeer’ (Zeeman) waar het ‘azijndrinken’ was geweest (Heijboer).

			Zorgwekkender en vooral een alarmerender probleem dan het amateurisme en de negatieve sfeer op dat moment was het besluit van Belkin om aan het einde van 2014 te stoppen als geldschieter – en er dus een jaar eerder tussenuit te knijpen. Pijnlijk ook, want hoe positief Plugge er ook naar wilde kijken en hoe overtuigd het misschien klonk toen hij vertelde dat het ‘superleerzaam’ was geweest en dat hij er met ‘blijdschap’ op terugkeek omdat Belkin hem de kans gaf een doorstart te maken, zetten de Amerikanen hem in april eenvoudigweg het mes op de keel. Ze hadden wat ze wilden: naamsbekendheid door in dertien maanden twee keer aan de start van de Tour te staan. Plugge kon niet onder de exitclausule uit die in het contract stond.

			Plugge gaf toe zich ‘gepiepeld’ te voelen, maar ‘gebruikt’? Nee. ‘Ik dacht gewoon: tof dat het ooit was gelukt en tof dat ik hier nog ben. Natuurlijk dacht ik: what the fuck! En ik had het ook kunnen aanvechten, maar dan was ik nu nog met ze bezig geweest, en had ik het moeten opnemen tegen dure advocaten in Los Angeles. Ik draaide me om, koos eieren voor mijn geld en maakte hun vertrek snel bekend zodat ik nog wat tijd had om een nieuwe sponsor te vinden.’

			En ze wisten al dat er nog iets fundamenteels wrong. Niet alleen liepen mensen met de pest in hun lijf rond en heerste er een achterdochtige, onveilige sfeer, maar wat was hun kompas? Op welke normen en waarden – op welke principes – stemden ze hun richting af? Wie waren ze?
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			De Blanco Koers en het leger

			
				
				

			

			‘Die eerste drie jaar van dit team,’ zei Plugge vanachter zijn bureau, ‘die waren een stuk minder gestructureerd, want mijn focus lag op het zo snel mogelijk vinden van sponsors.’

			Toen Plugge een vervanger voor Belkin had gevonden en kansspel Lotto op het shirt prijkte, werd niet alleen het besef sterker dat er een onderliggend plan moest komen, maar ontstond ook de ruimte om aan de uitwerking van al die ideeën te beginnen. Dat besef groeide meer en meer gedurende 2015 omdat de prestaties dat seizoen lang uitbleven en de eerste van de zes schamele zeges pas begin mei gevierd kon worden.

			‘We waren toen het lachertje van het peloton,’ zei Plugge. ‘We deden niet mee met de grote jongens, waren pelotonvulling en werden neergesabeld in De Telegraaf. En er was ook nog geen visie. Iets wat Merijn en ik Rabobank altijd verweten. We wonnen dat jaar maar zes koersen, hadden de ambitie om de nummer 1 van de wereld te worden, maar we hadden de op één na kleinste begroting en er heerste lang onzekerheid. Bestaan we straks nog wel?’

			Toen het rampseizoen eindelijk voorbij was, kwamen Zeeman en Plugge op een middag bij elkaar in het huis van Plugge. De twee sloten zich op in de kinderkamer met het idee om te komen tot ‘een soort redactieformule’ zoals Plugge die kende uit zijn tijd bij Sanoma Uitgevers. Ze wilden het DNA van de ploeg ontleden en vervolgens bedenken welke onderdelen ontbraken. Hoe konden ze iets creëren wat ‘hun cultuur goed neerzette’, een cultuur die zij voor ogen hadden?

			Ondertussen was er naast ‘Legacy’ nog een belangrijke inspiratiebron door de ploeg aangeboord en met de daar opgedane kennis konden ze hun plannen nog specifieker en gerichter uitwerken. Plugge had in zijn jaar bij Rabobank ervaren dat er in die ploeg te veel gerekend werd op ‘luck’ en te weinig gedaan werd aan ‘skill’. Hij kende die termen van Jac Orie, de succesvolle schaatscoach met wie de wielerploeg vanaf 2015 een sponsor deelde (Jumbo) en met wie ze nu echt waren begonnen samen te werken. Orie had die kennis opgedaan in The Succes Equation – Untangling skill and luck in business, sports and investing, een pittig boek van de Amerikaanse investeringsstrateeg Michael J. Mauboussin. De aandacht voor skill & luck concretiseerde de ideeën van Plugge en Zeeman.

			Orie was een zeer gelauwerd schaatscoach en atleten onder zijn hoede hadden talloze wereldtitels gewonnen en gouden medailles veroverd op Olympische Spelen.

			‘Problemen,’ zei Plugge, ‘worden groot als je verliest en blijven klein als je wint. Dat inzicht dat Orie mij gaf was heel belangrijk voor mij. Hij heeft ons met dat verhaal over skill & luck echt een richting uit geduwd en Merijn en ik hebben bekeken hoe we dit konden toepassen in het wielrennen. Hebben wij veel van geleerd.

			Als je niet wilt verliezen en je wil geen last van pech hebben, dan moet je “luck” zo veel mogelijk proberen uit te sluiten. En dat doe je door “skill” aan je organisatie toe te voegen. Geluk drijf je uit door vaardigheden toe te voegen aan je organisatie. En ook belangrijk: alles in je organisatie trekt naar het gemiddelde. Dus hoe hoger je ondergrens, hoe hoger de bovengrens. En op die manier stijgt je niveau. Dus al je wilt groeien, moet je de slechtste renners laten vertrekken en er betere voor terughalen.’

			Dat inzicht gold niet alleen voor de coaches en atleten, maar voor de hele organisatie. Plugge begreep dat als je dit ook invoerde op de marketingafdeling en je ook economisch zo naar je bedrijf keek, je meer geld kon ophalen. ‘Met dat geld kan je weer meer investeren en treedt het vliegwiel in werking. De economische motor is sponsoring en de passie is het wielrennen. Die passie draait op sponsoring en de talenten gaan die economische motor laten draaien, waarmee je nog betere talenten aan je kunt binden, en dan ga je vervolgens winnen. Om dat rondje in gang te zetten heb je veel vaardigheden in je organisatie nodig.’

			Op de kinderkamer in huize Plugge bleven Plugge en Zeeman in de winter van 2015-2016 overleggen. Ze bespraken onder andere de regels die PSV ooit had ingevoerd toen Toon Gerbrands daar aantrad als directeur en ook bekeken ze het document met de ‘culture & set of values’ van IKEA, de Zweedse meubelmultinational waar de vrouw van Zeeman op dat moment werkte. Ze namen van IKEA het concept over, het idee dat er een document moet komen ‘waar je alles van kunt aflezen’, waar iedereen op kan terugvallen, een document met de kernwaarden, waarin de identiteit verankerd zou zijn. Het werd het kompas van de organisatie, waaraan ze toevoegden dat het ‘mooi zou zijn als alle werknemers zichzelf erin konden terugvinden’.

			‘Merijn ging daarmee aan de slag,’ zei Plugge. ‘Ik heb vaak de visie en Merijn is goed in het proces. Hij is heel sterk als het gaat om: hoe gaan we daar dan komen?’

			Een belangrijke kennis- en inspiratiebron voor het opstellen van het document was de landmacht. Gerard Rietjens, een van de aan hen gelieerde wetenschappers, had nauwe banden met de commando’s, en toen Plugge in 2015 tijdens een fietstocht in het kader van de viering van tweehonderd jaar Koninkrijk der Nederlanden Mart de Kruif ontmoette, de luitenant-generaal van de Nederlandse landmacht, vertelde die over het belang van vertrouwen. De Kruif was ‘de aftrap’ geweest.

			De Kruif had op uitnodiging van Plugge speciaal voor de wielerploeg een lezing gehouden, met als onderwerp: hoe maak je een team en hoe groot is het belang van vertrouwen? Plugge: ‘Omdat het niet goed ging met ons vroegen Merijn en ik ons af: hoe zien we het team voor ons en hoe gaan we dit veranderen? De Kruif vertelde dat het van groot belang was dat iedereen in het team dezelfde normen en waarden hanteerde – niet alleen de renners, maar ál het personeel.’

			Toen Merijn Zeeman in 2016 aan de slag ging met de op de kinderkamer gevormde ideeën, betrok hij al het personeel bij het proces en vroeg dingen als: hoe wil jij behandeld worden? Wat vind jij belangrijk? Dat proces duurde een jaar. Uiteindelijk kwamen er tien regels uit voort, die gezamenlijk het document ‘De Blanco Koers’ vormden, dat in februari 2017 het levenslicht zag. Mathieu Heijboer noemde het een ‘inspirerend manifest’ en volgens hem was het overkoepelende idee dat ze elkaar elke dag probeerden beter te maken. ‘Dit document is niet vanuit het management opgelegd,’ vertelde Heijboer. ‘Dit manifest is van iedereen, en iedereen kan elkaar erop aanspreken. Het geeft houvast op momenten van frictie.’

			Het document bestond uit tien regels:

			1	Wij durven!

			2	Familiariteit en vriendschap zijn belangrijk voor ons.

			3	Wij zijn een slimme en vooruitstrevende ploeg.

			4	Wij halen elke dag het maximale uit onszelf en uit elkaar!

			5	Wij zijn open naar binnen en wij zijn open naar buiten, maar wel met gesloten rijen.

			6	Wij willen betrokken zijn en wij willen betrokken worden.

			7	Bij ons is afspraak afspraak.

			8	Wij zijn direct, maar niet onbeschoft!

			9	Wij zijn trots op ons team en op ons Nederlandse karakter.

			10	Dit is van ons. Dit zijn onze afspraken.

			Nadat de Blanco Koers op papier stond, kwam de volgende vraag bovendrijven: wat willen we nou precies bereiken? Plugge en Zeeman vroegen commercieel manager Sander Kruis een presentatie te maken om het steeds concreter wordende plan te presenteren aan de renners en het personeel. In dat verhaal was een belangrijke plek ingeruimd voor een foto, een gefotoshopt beeld, die bedoeld was om dat gevoel van bezinning aan te wakkeren. Ze toonden het beeld aan hun klassementsrenners van toen: Gesink, Kruijswijk en de jonge Wilco Kelderman. Ze zagen het podium van de Tour van 2016, met op het hoofd van de nummer drie het hoofd van Steven Kruijswijk geplakt. ‘Daar,’ zei Plugge, ‘wilden we naartoe.’ Na een korte pauze: ‘Maar dat was op dat moment totaal niet realistisch.’
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			De komst van Primož Roglič

			
				
				

			

			Voordat Richard Plugge en Merijn Zeeman in de kinderkamer aan hun brainstormsessie begonnen, hadden ze twee renners vastgelegd die het in zich bleken te hebben de ingeslagen route op den duur om te zetten in klinkende prestaties op de weg: sprinter Dylan Groenewegen kwam van Roompot, en in Slovenië hadden ze in het najaar van 2015 de onbekende Primož Roglič opgepikt.

			De man op wie ze als eerste hun kaarten zetten was Groenewegen. Zeeman had ervaring met het begeleiden en optuigen van wat ‘de sprinttrein’ werd genoemd. Hij wist dat dit de snelste manier was om koersen te winnen in het wielrennen en hij had de tactische en technische aspecten onder de knie van het in de volle finale van een koers rijden richting een massasprint. Hij wist uit ervaring hoe je jouw snelste renner vlak voor de streep in een zo gunstig mogelijke positie ten opzichte van zijn concurrenten kon ‘afzetten’ zodat hij zijn concurrenten op hoge snelheid met een allerlaatste versnelling de baas kon. Zeeman had van 2009 tot en met 2012 bij Skil-Shimano die ervaring opgedaan met Kenny van Hummel en later die kunsten geperfectioneerd met John Degenkolb en Marcel Kittel, die inmiddels allebei waren uitgegroeid tot wereldtoppers in de sprint.

			Bij de ploegpresentatie in januari 2016 vertelde Zeeman aan de NOS dat 2016 niet alleen een jaar zou worden waarin ze ‘heel hard’ moesten werken om uit het dal van het zwarte jaar 2015 te kunnen kruipen, maar ook dat er ‘een plan’ was dat ze met overtuiging moesten gaan uitvoeren. Hij refereerde aan zijn ervaringen met Kittel en Degenkolb en dat hij een soortgelijk traject weer voor ogen had. ‘Die sprinttrein is een heel mooi project,’ zei Zeeman tegen de NOS. ‘We weten waar we heen willen: in 2018 willen we wereldtop zijn en in de Tour een rit winnen. Daarvoor moeten we beter, slimmer en innovatiever zijn dan onze concurrenten. Maar nu staan we nog aan het begin van dat proces.’

			Een halfjaar later, aan de vooravond van de start van de Tour van 2016, toen Groenewegen zijn debuut in Frankrijk zou maken, vertelde Zeeman aan diezelfde NOS dat ‘het sneller maken’ van Groenewegen het grote doel was geweest, zodat hij in de laatste 200 meter zijn ‘explosie’ kon plaatsen. Zeeman legde uit dat ze vooral bezig waren geweest met krachttraining en specifieke sprinttrainingen op de fiets, waarbij Groenewegen vaak met zijn vader op de scooter voor hem op hoge snelheid trainingen afwerkte, tot kotsen aan toe. In de Tour van 2016 reikte hij in de etappe naar Limoges tot een vierde plaats achter sprinters Marcel Kittel, Bryan Coquard en Peter Sagan. Twaalf maanden later won Groenewegen de belangrijkste sprint van het jaar, die van de laatste Touretappe op de Champs-Élysées. Groenewegen was daarmee de renner die de trots liet terugkeren in het Nederlandse wielrennen. In 2018 won hij veertien wedstrijden, waaronder twee etappes in de Tour. Hij was wereldtop.

			Om te begrijpen wat de langetermijneffecten waren van de komst van Primož Roglič naar de ploeg, is het goed om terug te gaan naar het begin, toen de coaches van toen nog LottoNL-Jumbo hem in het najaar van 2015 ontmoetten. Ze hadden op dat moment vooral oog voor de atletische vermogens van de Sloveen en konden nog niet bevroeden hoe groot zijn invloed zou worden op de ontwikkeling van de topsportmentaliteit van de ploeg in opbouw. Ze waren in eerste instantie vooral onder de indruk van zijn fysieke kwaliteiten. Op zich niet vreemd, als je weet hoe ze hem hadden ontdekt.

			Roglič was op de radar gekomen nadat een kennis van ploegleider Frans Maassen hem had geattendeerd op een tweeëntwintigjarige renner van Adria Mobil die pas een paar jaar koerste. Hij had in 2015 de Ronde van Slovenië gewonnen, was als tweede geëindigd in de Ronde van Kroatië en diep verscholen in China was hij na dertien uitdagende etappes op het Himalaya-plateau als vierde gefinisht in de Ronde van Qinghai Lake.

			Team LottoNL-Jumbo deed aanvankelijk nog weinig, maar schoot in actie toen Laurens ten Dam bekendmaakte te zullen vertrekken naar Giant-Alpecin (het latere Sunweb). Ze hadden plots een renner nodig. Maar wie was er zo laat in het jaar nog vrij? En wie wilde er naar een ploeg komen die in 2015 slechts zes wedstrijden had gewonnen? ‘Het is laat in het jaar,’ hield Maassen de teamleiding voor. ‘En we hebben weinig geld. Dus ik stel voor deze jongen een kans te geven.’

			Ze achterhaalden zijn contactgegevens en belden hem op. Hij bleek in Griekenland op het strand te liggen. ‘Ik leefde op dat moment het vakantieprogramma,’ vertelde Roglič me daarover later.

			De ploeg boekte voor hem een vlucht naar Schiphol, haalde hem op en reed met hem naar het Olympiaplein in Amsterdam, waar ze hem een wattage-test van 3 minuten op een ergometer lieten doen. Roglič vertelde Mathieu Heijboer nog gauw dat hij al twee weken niet meer had gefietst. Toen de test voorbij was bekeek Heijboer de cijfers. Omgerekend: 6,5 w/kg. ‘Op zich een uitzonderlijke score,’ vertelde Heijboer, ‘maar tijdens zulke testen hadden in het verleden wel meer jongens geweldige dingen laten zien.’ Toen hij van de fiets stapte had Roglič maar één wens. Mochten ze tot overeenstemming komen, dan wilde hij wel graag de Ronde van Slovenië rijden.

			Toen Richard Plugge in een van zijn vele aantekeningenboekjes zijn notities van die dag teruglas stond er: Primož Roglič. 6/10/2015. Ster. Idol. Weet heel goed wat-ie wil, wil alles weten.

			Zes dagen later, op maandag 12 oktober 2015, maakte de ploeg bekend dat ze een Sloveense renner had aangetrokken. De volgende avond ontspon er zich op de Nederlandse radio een grappig gesprek toen de presentator van het sportprogramma Langs de Lijn met Zeeman belde. De presentator verbaasde zich over de komst van een renner met een skispring-achtergrond en sprak zijn naam voorzichtig uit als Rog-liek, niet helemaal zeker van zijn zaak. Zeeman antwoordde dat het Rog-litsch was. ‘Dat heb ik begrepen,’ zei Zeeman erachteraan, en daarna vertelde hij over de ‘opmerkelijke progressie’ die ze hadden gezien bij deze derdejaars prof. ‘Hij moet nog veel leren,’ zei Zeeman. ‘We gaan hem stap voor stap begeleiden. We denken dat hij grote mogelijkheden heeft.’

			Roglič was verrast geweest dat Team LottoNL-Jumbo hem had opgevist, gaf hij later toe. Hij was naïef geweest, vond hij zelf, toen hij na een val bij het skispringen bedacht dat hij profrenner wilde worden. Dat bleek later namelijk nog een stuk lastiger dan gedacht, maar hij was tweeëntwintig jaar toen hij begon en wilde bij de beste renners ter wereld gaan horen. Hij had zich helemaal niet afgevraagd of zoiets nog wel haalbaar was op zijn leeftijd. Over het moment van de contractaanbieding vertelde Roglič dat het voelde ‘alsof de hekken opengingen’.

			Twee maanden na het ondertekenen van het contract ging Roglič voor het eerst mee op trainingskamp, naar Girona, waar de ploeg hem bij Robert Gesink op de kamer indeelde. Hij vond het ‘superzwaar’ en vroeg zich af of dit allemaal wel zo’n goed idee was geweest. Hij had dan wel die ‘gladiatoren’ in de bergetappes zien fietsen en het leek hem ‘cool’ daartussen te rijden, maar dit was niet zomaar iets.

			Gesink wist niks van Roglič, maar merkte al snel dat hij ‘op zichzelf was’. De zwijgzame Sloveen lag vaak met een koptelefoon over zijn oren op bed en als Gesink naar hem keek zag hij ongeschoren benen – bijna een religieuze overtreding in het wielrennen – en dacht: dat is een aparte snuiter.

			Wat Gesink ook merkte was dat Roglič nogal hard kon fietsen. Op de klim waar ze hun lactaattesten uitvoerden, hadden Louis Delahaije en Mathieu Heijboer hem opgedragen rustig aan te beginnen en het tempo bij de tweede en derde beklimming iets op te voeren. ‘Ze wisten ook niks van hem,’ zei Gesink. ‘Ze hadden Primož wattages opgegeven die hij moest rijden en dat deed hij netjes. Op die laatste klim moesten we allemaal 6 minuten voluit geven. Ik noteerde 500 watt, wat gigantisch hoog was, maar ik denk dat Primož 20 seconden eerder boven was dan ik.’

			Op het moment dat Zeeman hoorde dat hun nieuwe renner elke ochtend voor dag en dauw naar het strand wandelde om daar yogaoefeningen te doen, wilde hij dat graag een keer met eigen ogen zien. Daar stond Roglič, in alle rust.

			Dat ochtendritueel bleek een overblijfsel uit zijn tijd als skispringer. Bijna elke ochtend werd hij in alle vroegte zonder wekker wakker. Hij kleedde zich aan, voerde rek- en strekoefeningen uit en liep naar buiten. Dan ging hij een stuk hardlopen of hij maakte een wandeling. Waar hij zich ook bevond. Of het nu pikdonker was of al een tijdje licht, dat is wat hij deed. In zijn eentje.

			Roglič vertelde dat het ritueel ‘bewustzijn’ bracht, dat hij daardoor in het moment kwam en dat het het fijnst was als dat moment plaatsvond voordat de zon opkwam. ‘Ik hou van mijn eigen ruimte en rust.’

			Toen Gesink hem een maand later in actie zag tijdens de Tour Down Under, rondom de Australische stad Adelaide, begreep Gesink al snel twee dingen. Deze jongen moest nog wel leren in een peloton te rijden, want hij verspeelde veel energie door vaak met zijn kop in de wind te zitten en zich naar achteren te laten duwen, maar tegelijkertijd had hij wel de benen om heel speciale dingen te doen.

			In zijn eerste seizoen toonde Roglič zich begin mei tijdens de Giro-start in Apeldoorn voor het eerst aan het grote publiek. De meeste aandacht in Nederland ging die dagen uit naar Tom Dumoulin, die vanwege de proloog van 9,8 kilometer de grote kanshebber was op de eerste roze trui. Dumoulin veroverde dat tricot ook, maar niemand had verwacht dat het zo spannend zou worden. Roglič noteerde met 11,03 exact dezelfde tijd, maar verder achter de komma bleek hij er toch een fractie langer over te hebben gedaan. Tien dagen later won Roglič zijn eerste grote wedstrijd, de lange tijdrit door de streek Chianti.

			Die Ronde van Italië bleek later nog van groter belang voor de ontwikkeling van de ploeg. Steven Kruijswijk werkte in die Italiaanse weken misschien wel de sterkste etappekoers uit zijn loopbaan af, toen hij in het roze reed (Kruijswijk: ‘Had ik nooit, nóóit gedacht’) en de eindzege voor het grijpen leek te hebben. Helaas crashte hij in het slotweekeinde tijdens een afdaling in een sneeuwwand nadat hij de dagen ervoor was gesloopt door de concurrentie, die met meerdere renners per ploeg de geïsoleerde Kruijswijk te lijf ging. Hij eindigde uiteindelijk als vierde.

			‘Ik denk echt dat ik die Giro de sterkste was,’ zei Kruijswijk jaren later. ‘Zeker bergop. Maar we waren als ploeg niet voorbereid om de leiding te hebben. Ik had de ervaring niet, de ploeg evenmin, en we hadden de renners niet om mij te ondersteunen. En die mannen heb je wel nodig na zo’n val in die sneeuwmuur, om terug te keren bij de leiders in koers.’ Hij noemde het een ‘gemiste kans’. Kruijswijk: ‘Vanaf die Giro dacht ik: ik wil nog een keer op het podium rijden en vooral: onze stempel drukken en meedoen.’

			De ogen van de ploeg waren geopend. Ze hadden nu zelf ervaren dat hun selectie in de breedte te smal was om grote etappekoersen te kunnen controleren en uiteindelijk te winnen. Het betekende ook dat de dagen voorbij waren waarin ‘ze aan de start stonden en naar de finish reden’, zoals Kruijswijk het omschreef. In de vier jaar die volgden namen ze nieuwe renners aan die beter waren dan de renners van wie ze afscheid namen, of anders talentvoller dan de jongens die moesten vertrekken. De lessen van skill & luck moesten in de praktijk worden gebracht.

			Een jaar later zat Merijn Zeeman naar de televisie te kijken, naar de Ronde van Baskenland. Het was de eerste keer dat Roglič die moordende etappekoers van een week reed door de Noord-Spaanse heuvels. Er stonden alleen maar ijzersterke klimmers aan de start. Roglič won een van die lastige etappes. ‘Ik schreeuwde zo hard voor de televisie,’ zei Zeeman over die middag, ‘dat mijn dochter van tien maanden een hyperventilatieaanval kreeg. Ze stopte gewoon met ademen. Maar Primož, die wilde een dag later in zo’n echte Baskische etappe afstappen, zo’n etappe waar het plenst en alle renners rillend op hun fiets zitten. Grischa Niermann heeft hem gepusht door te gaan en achteraf realiseerde Primož zich dat wielrennen een mind game was, dat iederéén op zulke dagen rillend met kippenvel op de benen op de fiets zat.’

			Zeeman vertelde over het aantekeningenboekje dat Roglič altijd bij zich droeg. Hij maakte notities, om maar beter en beter te kunnen worden. De volgende dag won Roglič de tijdrit en een jaar later won hij de Ronde van Baskenland voor de eerste keer. Zeeman: ‘Echt, jongen, die gast is zo’n fenomeen.’

			Ook zijn kamergenoot van het eerste uur was opgetogen over Roglič. Robert Gesink raakte al snel door de sportbeleving van de Sloveen geïnspireerd. Vroeger was hij zelf aan de behoudende kant geweest, nu zag Gesink deze nieuwe renner het heft in handen nemen als hij daartoe in staat was. ‘Het is daarom ook zo leuk om met Roglič te koersen,’ zei Gesink. ‘Hij is niet bang een risicootje te nemen, iets spectaculairs doen.’ Gesink sprak van ‘een heel mooie manier’ om de wielersport te beoefenen. Dat jaar won Gesink een zware bergetappe door solo aan te komen op de top van de col d’Aubisque in de Ronde van Spanje.
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			Het nieuwe eten

			
				
				

			

			Begin oktober 2018 zat Merijn Zeeman in een restaurant in Bussum. Het seizoen zat er bijna op. Dylan Groenewegen was onbetwist een van de beste sprinters ter wereld en Primož Roglič was in juli als vierde gefinisht in de Ronde van Frankrijk, een plaats voor Steven Kruijswijk. Op het afgelopen WK in Innsbruck waren flink wat renners van de ploeg in actie geweest.

			Het gesprek duurde een flink aantal uren en hoe langer het duurde, hoe meer ik me weer verwonderde over de grote gedrevenheid van Zeeman en over zijn zoektocht naar weer nieuwe ontwikkelingen, naar nieuwe inzichten die hem persoonlijk verrijkten, waardoor hij hoopte een betere coach te worden en waardoor hij bleef zoeken naar vernieuwingen die de renners van de ploeg konden vooruithelpen. Hij leek wat dat betreft op Louis van Gaal, een coach die hij zeer bewonderde en die hij tot de beste rekende die er in Nederland ooit waren geweest.

			Zeeman was op het moment van onze afspraak al bezig met de voorbereidingen op 2019 en hij was tevreden over de ontwikkeling van de atleten en over de vooruitgang van de ploeg, maar ze waren erachter gekomen dat ze niet verder zouden komen als ze zouden blijven doen wat ze op dit moment deden. Het roer moest helemaal om als ze de grote dominante ploeg van Sky wilden inhalen. Hij onderkende dat ze even niet wisten hoe ze nog beter konden trainen, op welke plekken ze nog andere inzichten konden verkrijgen en, zo zei hij
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