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Introduction

« i vous voulez évoluer, il faudra vous conformer, mon petit!»
Cette phrase simple et limpide a immédiatement allumé
une étincelle dans la brume matinale de mon esprit ce

matin-la. Je venais d'arriver chez mon client et la voix d'un manager

approchant la soixantaine résonna au fond du couloir. Le jeune
collaborateur au costume mal taillé, cravate de travers et cheveux
plaqués sur le crane, sembla attristé par la remarque de son ainé.

«La journée commence mal pour lui», pensais-je. S'il n'était pas

au courant de ce point essentiel qui permet la progression vers les

hautes sphéres du pouvoir, a présent il sait a quoi s'attendre: il doit
se conformer!

Nous faisons tous I'expérience de la nécessité de se conformer aux
regles et a l'ordre établi, et cela deés le plus jeune age. Le monde
professionnel est une jungle truffée de prédateurs. «’homme est
un loup pour 'homme» et la société attend que chaque louveteau
adopte les regles établies par les vieux loups pour les accepter dans
la meute. Faute de quoi, ils pourraient rester a I'écart des autres, et
donc se retrouver en marge de la société.
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D Un fluidifiant social

Tant sur le plan professionnel que personnel, il faut répondre & des
régles. Toute communauté a besoin de placer un cadre au sein
duquel les individus peuvent évoluer. Le respect de ces régles par
tous permet d'organiser la vie entre les individus et de réguler le
fonctionnement des organisations et des différentes infrastructures.
Cela est nécessaire, faute de quoi l'anarchie pourrait se développer
rapidement.

Pour qu'un moteur tourne correctement, chaque piéce et chaque
rouage doivent étre correctement placés. L'huile et les autres fluides
lui permettent de fonctionner correctement et longtemps. Si les
niveaux d'huile et des fluides sont incorrects, le moteur risque de se
gripper et méme de casser. Les performances de la voiture risquent
de se dégrader rapidement.

Les régles et les procédures jouent le role de I'huile et des fluides
dans un moteur. Vu sous cet angle, il est facile de comprendre qu'il
n'est pas possible de les supprimer. Elles sont importantes et souvent
essentielles, qu'il s'agisse de la société & l'échelle d'un pays, d'une
culture, ou d'une sous-culture ayant une étendue géographique moins
large (ou simplement limitée a une entreprise). Un groupe d'amis ou
de collegues sont aussi dans l'obligation de respecter un minimum de
regles de vie. Ainsi, la vie en société nécessite des fluidifiants!

Mais ces régles peuvent devenir nocives. Cest le cas lorsqu'elles
nuisent au bon fonctionnement de la société ou de I'individu.

» Une lueur d’espoir

Il'y a toujours eu des rebelles, des opposants a l'ordre établi, des
artistes ou des idéologues de tout poil préts a faire la révolution.

lls sont seuls, organisés en communauté ou en groupuscules de
quelques individus. lls s'affirment activement ou pacifiqguement,



