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RESUMEN

Esta tesis, de naturaleza cualitativa en modalidad etnogréafica, presenta el proceso de
ensefianza y aprendizaje de la produccion textual en la educacion basica, reflejando la calidad
de su elaboracion en la Enseflanza Fundamental Il. La investigacion se da a partir de la
escritura de los alumnos de este nivel, para averiguar cémo el intenso flujo de informacién de
la escuela y de su entorno, dificulta el adecuado registro de la produccion textual en la
escuela estatal. La idea es explorar a través de estudio de casos si las estrategias utilizadas en
las préacticas pedagogicas, contribuyen a los alumnos de la ensefianza fundamental 1l la
adquisicién del conocimiento para el aprendizaje de esceitladengua portuguesa, a partir

del andlisis de los textos elaborados por ellos, relacionandolos al enfoque dado y las
condiciones de escritura que interfieren, derivado a partir de producciones textuales escritas
por los alumnos de la escuela estatal Gobernador Israel Pinheiro en el afio de 2016 - Ciudad
de Minas Gerais- Brasil. El resultado y la conclusion de esta investigacion surgen de las
observaciones y la convivencia en las clases donde fueron observadas las producciones
textuales y también las metodologias utilizadas por los profesores para ensefiar a los alumnos
a producir textos; las producciones fueron analizadas con graficos de los resultados de

aplicacién.

Palabras Claves: Produccién de textos escritos; Enseflanza Fundamental II; Flujo de

informacion.



ABSTRACT

This thesis, of qualitative nature in the ethnographic modality presents the process of teaching
and learning of textual production in basic education, reflecting on its quality in Elementary
School II. The investigation is based on the writing of the students of this level of education to
verify how the intense flow of information from the school and its surroundings makes
difficult the adequate and judicious register of the textual production in the public school. The
idea is to explore through a case study the contexts of information to which the students are
inserted and to verify if the strategies used in the pedagogical practices contribute to the
acquisition of the knowledge in the learning of the production of texts written in Portuguese
Language from the Elementary School students Il. The research is based on the analysis of the
texts produced by the students, relating them to the approach given the conditions of writing
that interfere in their quality based on theoretical studies discussed here. The necessary
information for this study was obtained in the written textual productions of the students of
the state school Governador Israel Pinheiro in the year 2016, Minas Gerais, Brazil. The result
and the conclusion of this research arise from the observations and coexistence in the text
production class and the analysis of the methodologies used by the teachers in teaching of text

production. The productions were analyzed with graphs of the application results.

Key Words: Production of written texts; Elementary Schddgw of information.
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1 INTRODUCCION: LA PRODUCCION TEXTUAL EN LA ENSENAZA
FUNDAMENTAL I

La educacion esta presente en casa, en la calle, en la iglesia, en
los medios en general, y todos nos involucramos con ella, ya sea
para aprender, para ensefiar y para aprender y ensefiar. Para
saber, para hacer, para ser y para convivir todos los dias,
mezclamos la vida con la educacion. (Brandao, 1981, p. 7).

Esta investigacion es un plan de estudios de la Ensefianza Fundamerdal de |
Educacion Bésica en Brasil. Plantea que es necesario reconocer la realidad de los alumnos en
diversos aspectos: en lo social, cultural e histérico, donde se encuentran sujetos con
capacidades distintas y estilos de aprendizaje diferente.

Asumir esta perspectiva, posibilitara la creacion de ambientes de aprendizajes que
aproximen significativamente a los estudiantes y docentes con interés al aprendizaje y
conocimiento a los contenidos curriculares del contexto actual. Eso implica que para ser
profesor de educacion es necesario poseer saberes, habilidades y competencias para estar en
condiciones de crear situaciones didacticas coherentes con los fines educativos que persigue
el sistema educativo brasilefio en su conjunto asi como en cada asignatura.

Una de esas asignaturas es la Lengua Portuguesa. La ensefianza de la modalidad
escrita, especialmente, despertd un interés de mi parte para hacer un estudio de los textos
escritos de los alumnos en edad de entre 11 a 17 afios, que estan en clase del sexto, séptimo,
octavo y noveno afio del nivel fundamental en el afio 2016.

La presente indagacién aborda especificamente la ensefianza de la produccion de
textos en la escuela basica y tiene como foco: la calidad de Produccién Textual Escrita en la
Escuela de Ensefianza Fundamental II.

El estudio se realiza para contribuir con mi profesion, (docente de Lengua Portuguesa
de Educacion), pues tengo la necesidad de entender por qué los alumnos de la Ensefianza
Fundamental Il de la educacion bésica, presentan un bajo nivel de desempefio como
productores de textos. Asimismo utilizando la lengua escrita. Tal como a Bortoni-Ricardo
(2010), llama mi atencién el hecho de estar insertos en una sociedad cada vez méas centrada en
la escritura. Segun la autora, emerge una necesidad que se revela mas atlardmios de
la lectura y de la escritura, pues las situaciones sociales exigen que actuemos socialmente a
través de ese conocimiento. De ese modo, el proceso de ensefianza y aprendizaje debe ser
planificado y organizado, teniendo en cuenta las diferentes practicas sociales mediadas por la

escritura.
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La ensefianza de la Lengua Portuguesa, segun las directrices del Consejo Nacional de
Educacién (CNE) y de los Parametros Curriculares Nacionales (PCN), se debe volcar hacia la
funcién social de la Lengua. Debe constitaicomo requisito basico para que el individuo
ingrese en el mundo letrado y pueda construir su proceso de ciudadania, integrandolo en la
sociedad como ser participante y actuante. En ese sentido, la evaluacion en referencia a la
lectura y escritura, debe tener como objetivo:

(...) verificar si los alumnos son capaces de aprender el texto
como construccién de conocimiento en diferentes niveles de
comprension, andlisis e interpretacion. La alternativa por ese
foco parte de la proposicion de que ser competentes en el uso de
la lengua, significa saber interactuar a través de textos en
cualquier situacion de comunicacién. Leer no es apenas
decodificar, sino entender. Es una actividad compleja. (Brasil,
2018.

Las investigacionésrealizadas para evaluar la ensefianza de la lectura y escritura en
Brasil, y que revelan los niveles de competencia linglistica y socio-comunicativa de los
estudiantes de la educacion basica, presentan indices alarmantes que notifican la falta de
habilidad de los alumnos en comprensién lectora y en la escritura. Esa situaciéon en la
ensefianza educacional ha sido el centro de muchas discusiones, pero precisamente para
comprender lo que debe hacerse y resignificar el proceso de ensefianza y apemndizaje
escuelas.

En Brasil, a partir del 2005, toda la escuela publica de la educacion basica pasa por
una verificacién creada por el Ministerio de Educacién (MEC), denominada indice de
Desenvolvimiento de la Educacion Basica (IDEB), cuyo indicador busca medir la calidad de
ensefianza en los municipios, en los estados y en las escuelas del pais. El respectivo indice
revela si los alumnos de la escuela publica estan aprendiendo las competencias y habilidades
exigidas en la edad correcta y en el grado que cursan. Cada dos afios, éiviMgL un
nuevo cuadro de notas. Para que una escuela pueda ser considerada de buen nivel, ella
necesita tener una nota igual o superior a seis. Lamentablemente, la mayoria de las escuelas
brasilefias aun esta lejos de esa nota. El resultado mas reciente apunta el promedio de 4,5 para
la Ensefianza Fundamental Il. Nota inferior a la meta deseada por el gobierno que era de 4,7
(INEP, 2016), dato que indica que el objetivo determinado por las directrices del Consejo

! Esa problematica frente a las situaciones de fracaso escolar, endatesteta lectura y escritura, puede ser
identificada como un indicio de algunos resultados poco expresivos, en lascevats oficiales de la
educacion publica brasilera (SAEBE, Prueba Brasil, ENEM, PISA), especialmerte pfiere a la lectura 'y a
la escritura tal como apunta Rojo (2009).
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Nacional de Educacion (CNE) y de los Parametros Curriculares Nacionales (PCN) no estan
siendo alcanzados en su integridad.

En gran parte de las escuelas publicas brasilefias los estudiantes atendidos continGan
presentando bajo desempefio linguistico en la lectura y escritura, lo que la mayoria de las
veces determina el fracaso escolar.

Ese diagnostico reciente del IDEB, frente a las habilidades de lectura y escritura,
revela datos bastante preocupantes del escenario de las escuelas publicas, ya que muchos
alumnos que cursan la Ensefianza Fundamental Il, en esas instituciones aun no consiguen leer,
escribir y no presentan habilidades que ya deberian haber sido desarrolladas a lo largo de ese
periodo. El escenario de fracaso en la produccién textual de esos alumnos, en relacion a la
sistematizacion y apropiacién de la escritura en el proceso de aprendizaje (foco de ese
estudio), es una problematica que necesita ser analizada para entender por qué los alumnos no
adquieren las habilidades necesarias en esa modalidad de ensefanza.

El problema en las clases escolares de produccion de textos escritos es recurrente. Los
estudiantes escriben textos de otros, escriben textos para ser calificados o evaluados por el
profesor, pero nunca con una intenciéon comunicativa real y significativa; por lo tanto, en la
produccion textual, no desarrollan las competencias comunicativas necesarias.

Ante la perspectiva bakhtiniana, el lenguaje que orienta el trabajo escolar no debe ser
tratado como soélo una cuestion tedrica. La concepcion del lenguaje como interaccion entre
sujetos en sociedad (sociointeraccionista), implica la creencia en la capacidad de los sujetos
sociales de crear o construir contextos innovadores. Esa caracteristica del lenguaje apunta a la
cuestion constitutiva de la capacidad de usarlo. Sin esa capacidad de creacioén de contextos,
los sujetos no son aptos de actuar en sociedad. La utilizacion del lenguaje y la produccion de
textos en las escuelas, se resume apenas a una simple actividad para la obtencion de puntos,
no cumpliendo asi su principal objetivo que es la interaccion social.

La Produccién Textual, segun Maria da Graga Costae#atoherencia, cohesion,
intencionalidad, aceptabilidad, situacionalidad, informatividad y la intertextualidad. Segun la
autora, para comprender el fendmeno de la produccion de textos escritos, es importante que se
entienda lo que caracteriza el texto, la unidad comunicativa basica, ya que lo que las personas
tienen para decir unas a las otras, no son palabras ni frases aisladas, son textos. Se puede
definir texto o discurso como ocurrencia linguistica hablada o escrita, de cualquier extension,
dotada de unidad socio-comunicativa. Al tomarse como referencia a la propuesta de Maria da
Graca Costa Val,
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un texto es una unidad de lenguaje en uso, cumpliendo una
funcién identificable en un determinado juego de actuacion
sociocomunicativa. Tiene un papel determinante en su
produccion y recepcion, una serie de factores pragmaticos, que
contribuyen para la construccion de su sentido y posibilitan que
sea reconocido como un empleo normal de la lengua. Son
elementos de ese proceso las peculiaridades de cada acto
comunicativo, tales como: las intenciones del productor; el
juego de imagenes mentales que cada uno de los interlocutores
hace de si, del otro y del otro con relacién a si mismo y al tema
del discurso; y el espacio de perceptibilidad visual y acustica
comun, lo que es pertinente en una situacion puede no ser en
otra. El contexto en que se insiere el discurso también constituye
el elemento condicionante de su sentido, en la produccion y en
la recepcién, en la medida en que delimita los conocimientos
compartidos por los interlocutores, inclusive cuanto a las reglas
sociales de interaccion comunicativa. (Val, 1994, p. 3).

Para obtener la informacion de esa investigacion, fue necesario conocer los referentes
empiricos como los tedricos de la ensefianza de la lengua escrita. Para eso fue necesario
observar las TIC (Tecnologias de Informacion y Comunicaci@®l entorno del alumno,
para verificar si este compromete la produccion escrita en la Ensefianza Fundamental Il.

En ese sentido, el estudio que ahora se propone tiene como objetivo responder:

o (En qué medida el flujo intenso de informacion a que estd sujeto el alumno,
compromete su registro en el contexto escolar?

Para eso se busc6 como propdsito general, investigar como el intenso flujo de
informacioén de la escuela y del entorno, dificultan el registro adecuado y con criteritede pa
de los alumnos en el contexto de Ensefianza Fundamental Il.

Para profundizar y comprender lo expuesto, se tienen en cuenta las siguientes
cuestiones:

e ¢La produccion precaria de textos de los alumnos exige mayor competencia en la
lectura para impactar en la practica escrita?

e ¢ las estrategias de ensefianza ofrecidas por los docentes contribuyen para la
produccion textual de los alumnos?

Para el alcance de ese intento, los objetivos especificos son:

1. Identificar los contextos de la informacion en los que estan insertos los alumnos;
2. Verificar si las estrategias para la produccién de textos escritos en la escuela favorecen

el registro adecuado, considerandelseontexto en el cual se producen.
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La tesis tiene la siguiente estructura: una introduccién, que presenta los anhelos que
llevaron a este estudio, las cuestiones motivadoras y sus objetivos, considerando
especialmente la relacién existente entre la investigacion y la investigadora.

En el capitulo dos se expone un estudio sobre el contexto histérico de la Educacién
Bésica en Brasil. Presenta las marcas actuales del desafio educacional apuntado en la
LDB9394/96 (Ley de Directrices y Bases de la Educacion Nacional), exhibe la estructura
educacional brasilefia, presenta la definicién del marco tedrico, que se delinea a partir de los
conceptos de Paulo Freire para promover la aprension del objeto investigador, asi como las
transformaciones en el campo de la educacion a partir del siglo XX, provenientes de las
relaciones de produccién y reproduccion social.

En la secuencia esta el “Estado del Arte”, para el cual se realizo una seleccion de los
estudios actuales con temas especificos de investigadores del area de educacion que
demostraron cémo se dio el desenvolvimiento de la Ensefianza de la Escritura en la Educacion
Basica en Brasil. Con eso, fue posible identificar el escenario de la produccién textual de los
alumnos de la escuela estatal Gobernador Israel Pinheiro de Contagem, Minas Gerais, ademas
de apuntar algunas caracteristicas que surgieron de las nuevas tecnologias de informacién y
comunicacion en la evolucion de la ensefianza de la escritura.

A partir de la creacion de los Parametros Curriculares Nacionales (1997), la ensefianza
de la produccion tuvo un enfoque dialdgico, pues presupone la escritura como entidad socio-
discursiva que constituye, refracta y posibilita la interaccién social en el medio cultural en el
que vive el sujeto. El capitulo contiene también algunos aspectos de las practicas de
lectoescritura por Magda Soares (1992), y el concepto de escritura como interaccion social de
los sujetos en la forma como lo expresan Bakthin (1992), Martha Lourengo Vieira y Maria da
Graca Costa Val (2005).

En el capitulo “Metodologia: los caminos de la investigacion”, se describieron los
pasos utilizados en la investigacion de la recoleccion de datos, que fueron andlisis de las
producciones de textos escritos por los alumnos; observaciones de los cuestionarios aplicados
a las profesoras colaboradoras y a los alumnos y estudio de caso de las estrategias de
ensefianza en las clases observadas. La metodologia utilizada para el andlisis de los datos se
fundament6 en una investigaciéon cualitativa con dispositivos de modelo etnogréafico de la
préactica escolar, teniendo como referencia centeafesiré (2012), y Angrosini Flick (2009).

Segun André (2012), la investigacion de cufio etnografico en la educacion, ha contribuido de

forma satisfactoria para el analisis de los datos por caracterizar fundamentalmente un contacto
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directo del investigador con la situacion investigada, lo que permite reconstruir los procesos y
las relaciones que configuran la experiencia escolar diaria.

En ese sentido, la etnografia se encuadra en el abordaje de esa investigacién, pues
busca comprender los significados atribuidos por los propios sujetos a su contexto, a su
cultura. La investigacion utiliza técnicas orientadas hacia la descripcion del contexto
estudiado, enfoque tipico de la etnografica como método de la investigacion social, que busca
la existencia de una variedad de modelos culturales y de su significado en la comprension de
los procesos sociales. De esta forma, la etnografia busca la insercion en el contexto natural
para tener acceso a las experiencias, a los comportamientos, a las interacciones y a los
documentos para poder comprender la dinamica del grupo estudiado.

De acuerdo con las ideas de Moreira y Caleffe (2006), la etnografia tiene como
caracteristica, enfocar el comportamiento social en el escenario, confiando en datos
cualitativos, en que las observaciones e interpretaciones son realizadas en el contexto de la
totalidad de las interacciones humanas.

En el capitulo “Analisis e interpretacion de los datos investigados™, esta el estudio de
los cuestionarios aplicados a las profesoras, a las bibliotecarias y a los alumnos, y la
interpretacion de las estrategias de ensefianza desarrollaglesuén Segin Perrien (1986)
los cuestionarios normalmente recaban informacién sobre:

e EIl posicionamiento demogréfico, tales como edad, grado de escolaridad, actividad,
renta, etc.
e El estilo de vida, traducido en aspectos de actitud, intereses y opiniones.

Asi, como destaca el autor, los cuestionarios aplicados a esta investigacion, obtuvieron
datos necesarios para el estudio de caso. Los cuestionarios contienen preguntas de dos tipos
béasicos: preguntas con respuestas cuantitativas y preguntas cuyas respuestas consideran la
percepcion del entrevistado en relacion al hecho a ser investigado.

Las respuestas de los interrogadosron descriptas integralmente, dando mayor
veracidad al objeto recabado. Para analizar las respuestas de los alumnos fueron elaboradas
por la investigadora tablas y gréaficos para organizar la informacion y presentar con mayor
claridad el resultado de la investigacion. Después de cada tabla y cada gréfico, el resultado
obtenido fue interpretado, teniendo como base el referencial teérico adoptado.

En seguida fueron analizados los datos reunidos. La interpretacion de los datos se dio
a partir del material investigado y de las observaciones de las estrategias de ensefianza,
desarrolladas por las profesoraseéaula durante el proceso de sistematizacion de la lectura y

escritura. La eleccion del analisis de las estrategias de ensefianza del lenguaje escrito fue



