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			Sinopsis

		

		
			Aprender el arte de influir sobre los demás es la inversión más rentable para tu crecimiento personal y profesional

			Las reglas han cambiado, y lo seguirán haciendo, cada vez más rápido. La inteligencia artificial, entre otros avances, ha revolucionado el mundo profesional. Y, en el ámbito personal, vivimos en la era de la historia con más oportunidades, pero a la vez tenemos la tasa de infelicidad más alta que nunca haya existido.

			En estas páginas, descubrirás una guía para aprender a influir positivamente en los demás. Una lectura repleta de consejos prácticos, de herramientas y con una metodología que te permitirá incrementar tu capacidad de influencia, esencia misma del liderazgo, para que aprendas a relacionarte de forma auténtica y honesta, y te conviertas así en un verdadero líder e inspiración para quienes te rodean.

			Y cuando domines tu capacidad de influir, entonces llegará lo que siempre has estado persiguiendo: más dinero, mejores relaciones y la ansiada plenitud interior. Te dediques a lo que te dediques, sea cual sea tu situación personal.

			Porque sí, la influencia es para todos, también para ti.

		

	
		
			La pirámide de la influencia

			24 principios reveladores para influir en los demás y dar un giro a tus ingresos, tus relaciones personales y tu plenitud interior

			Miguel Navarro
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			Introducción

			Justo antes de empezar este libro, escribí a las personas más importantes de mi vida. Mi pareja, mi madre, mi padre, mi hermana melliza, a aquellos amigos que siempre están ahí y a las personas que forman mi equipo en las diferentes empresas que dirijo. Les pasé un pequeño cuestionario por WhatsApp con ocho preguntas: sobre mis talentos y logros, sobre cuáles serían las áreas en las que me pedirían consejo, sobre qué les gustaría aprender de mí... y, por supuesto, también les pregunté qué es lo que les interesaba aprender y qué puntos débiles consideraban que tenían que mejorar dentro del campo de la influencia, el liderazgo y la comunicación.

			Por un lado, las respuestas fueron extremadamente valiosas. Y bonitas. Me aportaron muchas ideas que vienen recogidas en este libro en forma de propuestas de acción, métodos y herramientas; me confirmaron muchas de las limitaciones que como seres humanos nos autoimponemos a la hora de convertirnos en alguien influyente, y me revelaron nuevos puntos de vista sobre cómo nuestra autopercepción afecta directamente a la capacidad que tenemos de influir en la gente. Además, las respuestas también corroboraron algo que llevo diciendo desde hace muchos años en los cursos de formación que imparto: los seres humanos somos mucho más parecidos de lo que creemos.

			Por otro lado, hubo dos respuestas que me apetece compartir directamente contigo, pues, por motivos diferentes, llamaron (mucho) mi atención. Las dos son de personas del equipo de una de mis empresas, Productividad Feroz, una escuela online de hábitos, productividad y lectura rápida. Reconozco que estas dos respuestas han tenido un impacto directo y profundo en las líneas que estás leyendo.

			La primera de ellas, para más inri, ni siquiera fue una respuesta «correcta». Es decir, María, que es la persona en cuestión, al enviarle el cuestionario que he mencionado antes, no me respondió ni siquiera a una de las ocho preguntas. No sólo eso, sino que, además, me planteó a mí unas preguntas. ¡Cuatro preguntas! Pero, ostras..., éstas me sorprendieron y me hicieron reflexionar. Sin duda, han hecho que este libro sea distinto de lo que iba a ser. Por eso, quiero compartirlas aquí contigo:

			Miguel, ¿para qué quieres ese libro? ¿Para qué tipo de lector lo vas a escribir? ¿Qué cosas diferentes me va a aportar que no encuentre en ningún otro libro ni formación? ¿Por qué sí o sí me tengo que leer tu libro?

			Al ver esta respuesta en mi teléfono, me quedé pensativo y cogí mi iPad para responder las preguntas que me había formulado. Esto es exactamente lo que escribí:

			¿Para qué quiero ese libro?

			Desde hace varios años, hay dos elementos que me mueven, es decir, hago lo que hago en mi día a día fundamentalmente por dos motivos. En primer lugar, para crecer. Me gusta sentir la sensación de progreso, de avance, de que cada día soy un poco mejor que el día anterior. Y, en segundo lugar, para contribuir. Creo firmemente que cuando actuamos por algo que va más allá de nosotros mismos, cuando hacemos lo que hacemos por los demás, todo adquiere sentido. Para mí, el verdadero sentido de la vida es dar

			Escribo este libro fundamentalmente por estos dos motivos. Primero, porque el mismo hecho de escribirlo me «obliga» (en el buen sentido) a crecer. Llevo más de diez años en el sector educativo, primero estuve en la Universidad de Alicante como profesor durante cuatro años y escribí mi tesis doctoral. Después, empecé a trabajar con una escuela de negocios, con la que he ofrecido casi mil conferencias y decenas y decenas de cursos de varios días. Finalmente, con mis propios negocios de formación llevo impartidas miles de horas, tanto online como presenciales. Escribo un email diario para mi lista de suscriptores y he escrito miles de líneas para mis páginas web, redes sociales..., pero nunca, me había lanzado a escribir un libro. Hasta ahora. Y soy consciente de que todo este proceso será algo que me ayudará, y mucho, a crecer.

			Sin embargo, el segundo motivo es el más importante. Con humildad, pero también con la certeza de haber recorrido el camino que conlleva pasar de ser el más tímido de la clase a alguien que inspira diariamente a miles de personas, sé que con este libro voy a ayudarte. Y sí, es tal y como te lo digo. De pequeño era (y de algún modo, lo sigo siendo) un niño muy muy tímido y me costaba relacionarme con mis compañeros de clase. Si ese Miguelito de seis, siete u ocho años viera al Miguel de hoy día, no se lo creería: liderando un equipo de decenas de personas, impartiendo cursos para auditorios repletos, talleres online... Y es que, para ello, he tenido que trabajar, aprender y evolucionar mucho desde la perspectiva del liderazgo y de la influencia. Y sé que, si te vuelco todo ese conocimiento de la manera en la que lo voy a hacer con este libro, sin duda, te va a ser útil.

			Por y para eso hago este libro.

			 

			¿Para qué tipo de lector es este libro?

			Una de las máximas que defiendo en todas y cada una de mis charlas es que todo el mundo tiene derecho a una vida extraordinaria a todos los niveles. Esto puede sonar un poco soñador, así que voy a cambiar alguna palabra: todo el mundo tiene la capacidad de crear una vida extraordinaria.

			Lo que quiero decir es que, pese a las circunstancias adversas, pese a nuestras condiciones iniciales (familia, contexto económico, entorno...), refiriéndome al menos a la sociedad occidental, cualquier persona puede generar unos resultados muy altos en cualquier faceta de su vida. También en las relaciones.

			Entonces..., ¿para quién es este libro? Según lo anterior, podría ser para todo el mundo, pero no, evidentemente no es así. Este libro es sólo para aquéllos que realmente sienten dentro de ellos que quieren esa vida extraordinaria a nivel de relaciones. Que, aunque hasta ahora quizá no hayan sabido cómo influir adecuadamente en los demás, creen que está a su alcance poder aprenderlo. Personas que, además, saben la vital importancia que tiene establecer relaciones auténticas, poder comunicar lo que uno siente, empatizar con los demás, comprender, conectar.

			Este libro es para todas aquellas personas que, de un modo u otro, han sufrido por conflictos, malentendidos o discusiones. Para todas esas personas que saben que tienen un brillo dentro y que entienden que las personas de su alrededor también lo tienen en su interior. Este libro está dirigido a personas inconformistas que lo quieren todo: más dinero, mejores relaciones, más plenitud... Y que comprenden que todo eso no se puede lograr solos, que para conseguirlo hay que dominar el arte de la influencia. Pero, sobre todo, este libro está escrito para todos los lectores que confían en un mundo mejor, donde las relaciones entre los seres humanos sean transparentes y honestas, porque sólo a partir de relaciones así es como conseguiremos disminuir el odio y fomentar el amor, en toda su extensión.

			 

			¿Qué cosas diferentes voy a aportar que no encuentre en ningún otro libro ni curso de formación?

			He leído mucho. En los últimos cinco años, cientos de libros. Sobre liderazgo, concretamente, bastante, puede que más de doscientos libros, pues es una de mis disciplinas favoritas, y muchos de ellos han sido fantásticos y me han aportado mucho.

			También me he formado bastante. He asistido a decenas de cursos sobre liderazgo, en Europa y en Estados Unidos, en los que he invertido decenas de miles de euros. Y, gracias a ellos, he crecido notablemente. Desde aquí agradezco a todos y a cada uno de los autores, formadores y maestros que he tenido.

			También, por supuesto, he aprendido mucho en mi vida cotidiana. He tenido maestros en forma de jefes que me intentaron anular como persona, parejas con las que he sufrido el dolor emocional, empleados con los que he comprobado que la vida te pone a prueba constantemente. Doy las gracias a todos ellos, porque me han llevado a crear algo único que no he encontrado hasta ahora en ningún libro ni curso.

			Lo que te voy a aportar diferente en este libro es un método integral para que saques a relucir toda tu capacidad de influencia. Un paso a paso, desde el principio y hasta el final. No voy a tratar únicamente elementos aislados, como sólo el autoconocimiento, sólo las relaciones o sólo la comunicación en público... No. La influencia no se puede aprender a trozos. Sólo se puede alcanzar si incluyes todo el proceso, todas sus vertientes, todos sus ámbitos.

			Por eso, este libro es diferente a cualquier otro: porque te presento un método al completo, con todas sus fases, para que pases de cero a cien en el camino de la influencia y para que tengas todas las herramientas necesarias, primero, mirando hacia tu interior y, después, con la vista puesta en las personas que te rodean, para que gracias a tu capacidad de influencia generes las oportunidades que quieras en tu día a día personal y profesional.

			 

			¿Por qué sí o sí te tienes que leer este libro?

			Debo confesar que soy de esas personas que creen que todo pasa por una razón, aunque ésta no tenga explicación lógica. Y es curioso que yo escriba esto... Y, por eso, creo que no es precisamente fruto del azar que estés leyendo este libro. Que esté ahora en tus manos tiene que ver con que hay algo dentro de ti que te llama a progresar.

			Querido lector, si estás leyendo estas líneas es porque en lo más profundo de ti sientes que puedes llegar a más: más abundancia económica, mejores conexiones personales y, sobre todo, mayor plenitud. Y sabes también que todo eso no puedes lograrlo solo, que para conseguirlo necesitas saber relacionarte de forma aut
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