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			APRESENTAÇÃO

			Leandro Paludo

			Rose Grochot Gayeski

			Evandro Consaltér

			O contato dos acadêmicos com a pesquisa científica desde os primeiros momentos da formação superior constitui um elemento estruturante para o desenvolvimento do pensamento crítico, da autonomia intelectual e da capacidade de analisar a realidade com rigor teórico e metodológico. Ao inserir o estudante no universo da investigação, a iniciação científica amplia horizontes formativos, ultrapassando a mera assimilação de conteúdos e promovendo a problematização, a formulação de hipóteses, a análise de dados e a produção de conhecimento relevante. É nesse cenário que se insere a presente obra, que reúne trabalhos apresentados na V Mostra de Iniciação Científica da Faculdade CESURG Marau, reafirmando o compromisso institucional com a pesquisa, a inovação e o protagonismo discente. As produções aqui compiladas expressam a vitalidade acadêmica da instituição e evidenciam a iniciação científica como um eixo formativo essencial na construção de profissionais críticos, éticos e comprometidos com a transformação social e o desenvolvimento regional.

			Composta por treze capítulos completos e por um compêndio de oito resumos expandidos, a coletânea demonstra a amplitude temática e a diversidade metodológica que caracterizam a produção científica desenvolvida no âmbito da instituição. Ao integrar estudos nas áreas de gestão, contabilidade, inovação, marketing, engenharia, tecnologia, agropecuária, saúde e desenvolvimento regional, a obra evidencia a pluralidade de olhares e abordagens que enriquecem o ambiente acadêmico. Mais do que registrar resultados de pesquisa, o livro materializa o diálogo entre teoria e prática, entre investigação acadêmica e demandas concretas da sociedade, consolidando a iniciação científica como espaço privilegiado de construção do conhecimento e de formação integral no ensino superior.

			O primeiro capítulo, intitulado Custos e Precificação de uma Microempreendedora Individual de Doces Artesanais, de autoria de Ana Isaura Ferreira, Elizabete Casagrande Lazarotto, Monique Tocchetto e Maiara Ganzer Gazola, aborda a relevância da contabilidade de custos para a sustentabilidade de pequenos negócios. O estudo propõe a implantação de um sistema de controle e precificação para uma microempreendedora individual, evidenciando a importância do conhecimento do ponto de equilíbrio, da rentabilidade e da correta formação do preço de venda para a tomada de decisões estratégicas.

			

			Na sequência, o capítulo Análises Vertical e Horizontal como Ferramenta de Controle Gerencial, de Ana Paula Tessaro, Elizabete Casagrande Lazarotto, Rodrigo Ferneda e Sara Vanin Giasson, discute a utilização das demonstrações contábeis como instrumentos de gestão. A partir da análise de empresas listadas na B3, o trabalho demonstra como os indicadores financeiros contribuem para avaliar desempenho, solvência e lucratividade, reforçando a importância do controle gerencial no contexto corporativo.

			O terceiro capítulo, Inovação Disruptiva em Modelos de Negócios: Como Startups Estão Transformando os Setores Tradicionais, de Ana Julia Vinoski e Sara Vanin Giasson, analisa o papel das startups na redefinição de mercados consolidados. A pesquisa evidencia como a inovação disruptiva impacta setores como saúde, educação, transporte e agricultura, ao mesmo tempo em que destaca os desafios culturais e estruturais enfrentados pelas organizações diante das novas dinâmicas econômicas.

			Em Planejamento Financeiro: Explorando as Consequências da Educação Financeira e do Consumismo na Adolescência, Júlia Veiga, Priscila Donzelli e Monique Tocchetto problematizam a ausência de formação financeira no ambiente escolar e seus reflexos no comportamento econômico dos jovens. O capítulo aponta a educação financeira como instrumento fundamental para prevenir o endividamento precoce e promover práticas de consumo consciente.

			O capítulo Marketing Digital em Escritórios de Contabilidade, de Eduarda Casanova, Luana Fachin Zanchin e Monique Tocchetto, investiga a aplicação de estratégias digitais em escritórios contábeis da região norte do Rio Grande do Sul. O estudo evidencia avanços na utilização de redes sociais e ferramentas de segmentação, mas também revela desafios relacionados à profissionalização e ao planejamento estratégico da presença digital.

			O sexto capítulo, intitulado O Processo de Implantação da Contabilidade Interna nas Empresas: Passos e Resultados, de autoria de Evelyn Toffoli, Karen Zabot, Larissa De Moraes, Lauren Gomes e Monique Tocchetto, analisa o processo de migração da contabilidade terceirizada para a contabilidade interna, destacando seus principais passos, desafios e benefícios no contexto organizacional contemporâneo. O estudo evidencia a importância da contabilidade como instrumento estratégico de gestão, ressaltando seu papel no fornecimento de informações econômicas e financeiras que subsidiam o planejamento, o controle e a tomada de decisões. O capítulo também discute as diferenças entre os modelos contábil interno e terceirizado, apontando vantagens, limitações e critérios que auxiliam na escolha do formato mais adequado para cada realidade empresarial. Ao abordar aspectos estruturais, operacionais e gerenciais envolvidos na transição, a pesquisa contribui para a compreensão dos impactos da internalização dos serviços contábeis na eficiência administrativa, na competitividade e no fortalecimento da gestão empresarial.

			

			Na sequência, o capítulo Reforma Tributária: Perspectivas das Pessoas Física e Jurídica, de Ana Clara Dall Agnese Variza e Cristiano Corato, analisa as transformações promovidas no sistema tributário brasileiro a partir da Emenda Constitucional nº 132, que instituiu o modelo de IVA dual no país. O estudo contextualiza as críticas históricas ao sistema vigente desde a Constituição Federal de 1988, destacando sua complexidade, cumulatividade e impactos sobre a competitividade e o poder de compra da população. Além de apresentar as principais mudanças estruturais – como a criação da CBS, do IBS e do Imposto Seletivo – e sua regulamentação inicial pela Lei Complementar nº 214, o trabalho investiga o grau de conhecimento e as expectativas de pessoas físicas e jurídicas quanto aos impactos econômicos e sociais da reforma. Ao mapear percepções, lacunas informacionais e possíveis equívocos, o capítulo contribui para o debate sobre educação fiscal, transparência e os desafios de implementação de uma das mais relevantes reformas estruturais do país.

			Na área das Engenharias e da inovação tecnológica, o capítulo Aplicação do Método dos Elementos Finitos: Análise e Simulação de um Suporte para Big Bag com Desarme Automático, de Arthur Erthal, Erick Marafon, Rubens Meneguzzi e Ricardo Ficanha, apresenta a verificação estrutural de um equipamento por meio de simulação computacional. Ao comparar resultados analíticos e obtidos via software, o estudo reforça a confiabilidade das ferramentas de modelagem no desenvolvimento de soluções técnicas seguras e eficientes.

			O capítulo Desenvolvimento de um Circulador de Ar para Instalações Agropecuárias, de Andrei Franzosi, Felipe Minosso Mezzomo, Jackson Zuchi Martini, Ruan Luis Enderle e Rubens Meneguzzi, apresenta o desenvolvimento de um equipamento voltado à climatização de ambientes produtivos na avicultura, suinocultura e bovinocultura leiteira. O trabalho destaca a aplicação da norma regulamentadora NR-12, reforçando a importância da segurança no desenvolvimento de produtos industriais.

			O capítulo Seletividade de Herbicidas Pós-Emergentes na Cultura do Trigo, de autoria de Bernardo Mesacasa Trentin, Tiago Tonial, Diogo da Silva Moura e Márcio Luiz De Carli, analisa a eficiência e a seletividade de herbicidas aplicados em pós-emergência na cultura do trigo. O estudo destaca os impactos das plantas daninhas, especialmente gramíneas resistentes, na produtividade e nos custos de produção. A pesquisa avalia diferentes herbicidas, isolados ou associados, verificando seus efeitos sobre parâmetros como pH, peso de mil grãos e rendimento final. O capítulo contribui para o desenvolvimento de estratégias de manejo mais eficientes e sustentáveis, visando reduzir a resistência de plantas daninhas e garantir maior produtividade ao produtor rural.

			

			O capítulo Avaliação de Doses de Inoculante com Bradyrhizobium japonicum na Cultura da Soja, de autoria de Artur Gatto, Diogo da Silva Moura, Mateus Sebben e Cátia Meneguzzi, analisa a influência de diferentes doses de inoculante na produtividade da soja. O estudo destaca a importância da fixação biológica de nitrogênio como alternativa sustentável à adubação nitrogenada química. A pesquisa avalia o desenvolvimento vegetativo e os componentes de rendimento da cultura, buscando identificar a dose mais eficiente de inoculação. O capítulo contribui para o aprimoramento de práticas agrícolas que aliam maior produtividade, redução de custos e sustentabilidade ambiental.

			O capítulo A Importância do Equilíbrio Térmico em Maternidade de Suínos, de autoria de Juliano César Gavinescki, Diogo da Silva Moura e Flávio Mariotti, analisa a influência da temperatura ambiente no desempenho de leitões na fase de maternidade. O estudo destaca que, apesar dos avanços tecnológicos na suinocultura, a manutenção de condições térmicas adequadas é essencial para garantir bem-estar animal, reduzir mortalidade e assegurar bom ganho de peso. A pesquisa evidencia o equilíbrio térmico como fator determinante para a eficiência produtiva, reforçando a importância do manejo ambiental adequado nos sistemas modernos de produção suinícola.

			Encerrando os capítulos completos, Uso de Diferentes Inoculantes em Aveia Branca (Avena sativa), de autoria de Cristian Guilherme Zandonai, Mateus Dal Moro e Rafael Reginato, analisa o efeito de inoculantes biológicos no desempenho da aveia branca, importante cultura de inverno no Sul do Brasil. O estudo destaca o uso de microrganismos promotores de crescimento como alternativa ao aumento dos custos com fertilizantes, avaliando diferentes inoculantes, isolados ou combinados, quanto ao acúmulo de biomassa verde. O capítulo contribui para o fortalecimento de práticas agrícolas mais sustentáveis, eficientes e alinhadas à redução de insumos químicos na produção agrícola.

			A coletânea também contempla resumos expandidos que ampliam o escopo temático da obra. Esta seção reúne produções científicas que evidenciam a pluralidade temática e o compromisso acadêmico com a análise de problemas contemporâneos, articulando teoria, prática e investigação aplicada em diferentes áreas do conhecimento.

			O resumo expandido Tributação no Agronegócio: Produtor Pessoa Jurídica e Pessoa Física, de autoria de Laura Milena Alves, Mateus Libardoni Maurina, Elizabete Casagrande Lazarotto e Leonardo Calice Schneider, analisa as distinções tributárias entre o produtor rural enquadrado como pessoa física e como pessoa jurídica. O estudo discute regimes de tributação, obrigações legais, vantagens e limitações de cada modalidade, evidenciando que a escolha do enquadramento deve considerar as especificidades de cada propriedade, seu porte e suas estratégias de expansão, contribuindo para decisões mais assertivas no contexto do agronegócio.

			Na área da gestão em saúde, o trabalho Satisfação de Pacientes com o Agendamento via WhatsApp e Atendimento da Secretaria em Clínica Médica, de Silmara Fischer e Evandro Consaltér, investiga a percepção dos pacientes acerca do uso de ferramentas digitais no agendamento de consultas. A pesquisa aponta elevado índice de satisfação quanto à agilidade e praticidade do atendimento, ao mesmo tempo em que destaca a necessidade de manter a humanização no contato com o público, reforçando o equilíbrio entre tecnologia e qualidade no serviço prestado.

			O estudo PIB Municipal de Marau e Desenvolvimento Regional, de Pedro Gabriel Sartorelli Antunes e Evandro Consaltér, examina a evolução e a composição do Produto Interno Bruto do município, comparando-o com outras cidades da região norte do Rio Grande do Sul. A análise evidencia uma estrutura econômica diversificada e relativamente equilibrada entre indústria, serviços e agropecuária, indicando maior resiliência frente às oscilações econômicas e contribuindo para o debate sobre estratégias de desenvolvimento regional sustentável.

			No campo do marketing, o trabalho Do Robô ao Humano: O Marketing Humanizado em 2025 e a Reconexão entre Marcas e Pessoas no Ambiente Digital, de Ana Luiza Orsatto Paulino, Evandro Consaltér e Samir Casagrande, discute os impactos da automação e da inteligência artificial nas estratégias comunicacionais. O estudo defende que, diante de um ambiente digital cada vez mais automatizado, empatia, autenticidade e propósito tornam-se diferenciais competitivos, reafirmando a centralidade das relações humanas no fortalecimento das marcas.

			Na área de tecnologia e otimização, o resumo expandido Aplicação de Algoritmo Evolucionário para Resolução do Problema de Alocações em uma Instituição de Ensino Superior, de Djhalma Mallamann e Igor Bosa, apresenta a aplicação de Algoritmos Genéticos para solucionar o Problema de Alocação de Salas. Os resultados demonstram a eficiência da abordagem computacional na redução de conflitos e na melhoria do planejamento acadêmico, evidenciando o potencial das metaheurísticas como ferramentas estratégicas de gestão.

			Ainda no campo da engenharia de produção, o trabalho Aplicação de Simulação para Otimização de Layout em uma Empresa de Rotomoldagem, de Guilherme Ecco Lira, Bernardo Tramontina de Oliveira, Luísa dos Santos Carpes e Igor Bosa, analisa a utilização de simulação computacional para definição de layouts produtivos. A pesquisa demonstra que a modelagem e a simulação permitem avaliar cenários e reduzir deslocamentos operacionais, contribuindo para maior eficiência e assertividade nas decisões industriais.

			

			Voltado à logística humanitária, o estudo Proposição de Rotas em Logística Humanitária para Situações de Crise Considerando Bloqueios Rodoviários, de Manoela Rizzardo Franceschi e Igor Bosa, investiga a aplicação de Algoritmos Genéticos na definição de rotas em cenários de desastres naturais. Ao considerar bloqueios rodoviários na Serra Gaúcha, a pesquisa apresenta solução otimizada para garantir acesso às cidades afetadas, destacando a relevância das ferramentas de otimização para a gestão de crises.

			Por fim, o trabalho Viabilidade Técnica e Ambiental da Substituição Parcial do Agregado Miúdo por Pó de Rochas Ornamentais em Concretos, de Júlia Marolli e Juliana Triches Boscardin, avalia a incorporação de resíduos de rochas ornamentais na produção de concreto. Fundamentado nos princípios da economia circular, o estudo aponta resultados promissores quanto à trabalhabilidade e ao potencial de redução de impactos ambientais, contribuindo para práticas mais sustentáveis na construção civil.

			Conjuntamente, os resumos expandidos apresentados reafirmam o papel da iniciação científica como espaço de investigação qualificada, inovação e compromisso com a realidade social, econômica e ambiental. A diversidade temática aqui reunida demonstra a vitalidade da produção acadêmica e sua capacidade de dialogar com desafios concretos, propondo soluções fundamentadas e socialmente relevantes.

			Ao reunir investigações que dialogam com demandas concretas da sociedade e do mercado, esta obra reafirma a iniciação científica como eixo estruturante da formação acadêmica. Os trabalhos aqui apresentados demonstram que pesquisar é, sobretudo, um exercício de compromisso com a realidade, com a ética e com a transformação social, consolidando a pesquisa como elemento indissociável do processo formativo no ensino superior. Desejamos uma boa leitura a todos!
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			CAPÍTULO 1

			CUSTOS E PRECIFICAÇÃO DE UMA MICROEMPREENDEDORA INDIVIDUAL DE DOCES ARTESANAIS

			Ana Isaura Ferreira

			Elizabete Casagrande Lazarotto

			Monique Tocchetto

			Maiara Ganzer Gazola

			Introdução

			As Micro e Pequenas Empresas (MPEs) representam 99% do total das empresas brasileiras, são responsáveis por 62% dos empregos e por 27% do Produto Interno Bruto (PIB), de acordo com o Portal Gov (2022). Além disso, mais de 40% dos microempreendedores individuais (MEI) são mulheres empreendedoras. Geralmente esses pequenos negócios começam informais e com o passar do tempo são formalizados (Portal Gov, 2022). 

			Em 2022, o Brasil registrou 3.838.063 novas empresas abertas, mas apenas 2.142.300 continuaram em funcionamento e 1.695.763 fecharam suas portas, isso é mais ou menos equivalente a 45% que encerram atividades em 2022 (Gov, 2022). Segundo informações do IBGE (2020), 80% das micro e pequenas empresas não chegam a completar o primeiro ano, e 60% fecham antes dos cinco anos, e o principal motivo para que isso ocorra é a falta de lucro.

			Para contornar esses índices negativos, a contabilidade de custos é indispensável para que as empresas possam acompanhar o desenvolvimento de suas despesas com produtos e prestação de serviços se aplicável. Sendo assim se torna mais claro, estabelecer objetivos e realizar planos estratégicos para diminuir gastos desnecessários e alavancar as finanças.

			Com o passar dos anos a contabilidade de custos veio sofrendo inúmeras variações e alterações dentro das empresas industriais, e delas surgiram diversas ferramentas úteis para as análises, como os métodos de custeio ABC, variável, por absorção, entre outros, classificação dos custos, margem de contribuição, ponto de equilíbrio, dentre outros indicadores importantes para tomada de decisão (Queiroz, 2005; Martins, 2023; Crepaldi, 2023). 

			Essas ferramentas, nos dias atuais, são de grande importância dentro das organizações, pois auxilia no fornecimento de dados de preço de cada produto vendido, e esses dados são avaliados pela gestão da empresa, facilitando as tomadas de decisões e contribuindo para as empresas ter melhor chance de crescimento no mercado e assim alavancar suas finanças (Queiroz 2005; Martins 2023; Crepaldi, 2023). 

			Alves et al. (2012) afirmam que a contabilidade de custos é fundamental para a contabilidade gerencial ser efetiva, assim se tornando essencial para as micro e pequenas empresas, terem o sucesso esperado. Ainda para o autor, a má gestão de custos é indicada como terceiro motivo para, as micro e pequenas empresas, encerrarem suas atividades, após dois anos de sua abertura. Dessa forma, entende-se que o mesmo se aplica para empresas constituídas sob a forma de microempreendedor individual, uma vez que não deixa de ser uma microempresa.

			Nesse sentido, esse estudo tem como objetivo geral propor um sistema de custos para instruir uma microempreendedora individual, atuante no ramo de doces artesanais no controle de seus custos e precificação, para auxiliar em seus resultados, considerando desde a encomenda dos doces até a entrega para os clientes. Para tanto, os objetivos específicos são: realizar o levantamento da estrutura de custos de produção dos doces; mensurar a margem de contribuição e o ponto de equilíbrio e analisar o preço de venda real comparando com o ideal para o retorno desejado. 

			Referencial teórico

			Nesta seção apresenta-se a base teórica para o desenvolvimento da pesquisa, iniciando com aspectos relacionados a Contabilidade de Custos, seguida do método de custeio variável, onde abordou-se a margem de contribuição e o ponto de equilíbrio e, por fim aborda-se formação do preço de venda pelo markup.

			Contabilidade de custos

			A definição da Contabilidade de Custos, segundo Padoveze (2010), é como sendo parte da ciência contábil voltada a gestão econômica dos custos e dos preços de venda dos produtos e serviços oferecidos pelas empresas. Para Martins (2023), a contabilidade de custos tem três funções relevantes: o auxílio ao planejamento; ao controle; e ajuda às tomadas de decisões. Em síntese, a Contabilidade de Custos, nessas últimas décadas, acabou de passar de uma simples auxiliar na avaliação de estoques e lucros globais para importante ferramenta de planejamento, controle e decisões gerenciais. 

			Assim como nas grandes organizações, os custos têm grande importância na gestão e no processo de tomada de decisões das pequenas e médias empresas, o que torna essencial ter uma boa gestão de custos. De acordo com Moura (2020) a contabilidade de custos é de suma importância para coleta e informações e dados, para a tomada de decisões internas. Os custos podem ser demonstrados de maneira mais detalhada, que pode ser demonstrada em duas situações, a primeira é relacionada a variação de custos no processo de produção e a outra apropriação deles nos produtos que são fabricados.

			Ainda, conforme o autor, para a classificação dos custos é necessário, avaliar e identificar, quais insumos podem ser alocados aos produtos, não havendo necessidade de usar uma base de rateio, e qual deles é necessário utilizar esta base para serem alocados. Logo aqueles que facilmente são identificados, são denominados diretos e os que não tenham uma medida certa de um total a ser distribuído a cada produto são denominados como indiretos.

			Segundo Leone (2010), os custos diretos são de fácil identificação, com o objeto de custeio e facilmente são atribuídos aos seus portadores, não tendo necessidade de rateio. Os custos diretos são apropriados diretamente aos produtos. Já os Custos indiretos, não são de fácil identificação, com o objeto de custeio, e precisam de rateio para que sejam alocados nos produtos. Martins (2023) afirma que esses custos não apresentam uma espécie de medida objetiva, essa alocação deve ser apropriada por aferição. 

			Os custos ainda podem ser classificados de acordo com o volume de produção, sendo eles fixos ou variáveis. Segundo Izidoro (2020), os custos fixos são os que não sofrem alteração em relação a quantidade de produzida ou serviços prestados. De acordo com Megliorini (2012), são denominados custos fixos os que ocorrem na manutenção da produção da empresa, independentemente da quantidade que a empresa produza, dentro do limite de capacidade, tendo como exemplo custo com aluguel e depreciação. Por outro lado, os custos variáveis se alteram de acordo com aumento ou diminuição de produção, assim depende do montante produzido (Izidro, 2020). 

			As despesas também têm sua classificação em variável e fixa, segundo Marques e Abbas (2014), despesa variável é aquela varia de acordo com as vendas, um exemplo, é a comissão de vendedores, diferente das despesas fixas, que são aquelas que não sofrem alterações, em relação as vendas, ou se seja, se as vendas forem maiores ou menores, a despesa segue no mesmo valor, podendo se usar de exemplo, o salário do pessoal do setor administrativo.

			Método de custeio variável

			O método de custeio variável é utilizado para fins gerenciais, segundo Nascimento (2001) e Crepaldi (2004), é conhecido pela sua característica principal, que é de determinar aos produtos, somente os custos variáveis, sendo assim todos os custos fixos serão tratados como despesa e não serão alocados aos produtos. 

			Esse método de custeio tem como maior vantagem possuir o cálculo da margem de contribuição, que é encontrada subtraindo seus custos e despesas variáveis do preço de venda, este cálculo tem como resultado (desde um valor positivo) indicando qual o valor que cada produto auxilia no pagamento dos custos fixos ou indiretos (Nascimento, 2001; Crepaldi, 2004). 

			Entretanto o método de custeio variável não está de acordo com os Princípios Contábeis aceitos, pois não está em conformidade com o Regime de Competência  e Confrontação de Receitas e Despesas, sendo assim, não é reconhecido pelos Contadores, Auditores Independentes e Fisco (Martins, 2023).

			Ainda para o autor, geralmente este método é utilizado pelas empresas para tomada de decisões, para empresas que não são obrigadas a apresentar os estoques por método de custeio na contabilidade. Este método é o que será utilizado para o cálculo dos custos no presente estudo, pois é o que mais se adequa a situação da microempreendedora, que busca obter resultados melhores. 

			Conforme Ponte e Riccio (1999), método de custeio variável permite apurar uma série de indicadores, como a margem de contribuição, o ponto de equilíbrio e a margem de segurança, entre outros. 

			A margem de contribuição, de acordo com Padoveze (2010, p. 294) “representa o lucro variável, é a diferença entre o preço de venda unitário e os custos de despesas variáveis por unidade de produto ou serviço. Significa que a cada unidade vendida, a empresa lucrará determinado valor. Multiplicado pelo total vendido, teremos a margem de contribuição total do produto para a empresa”. Para o cálculo da margem de contribuição, de acordo com Leone (2010), utiliza-se a seguinte equação:

			Margem de Contribuição = Preço de Venda – Custos Variáveis – Despesas Variáveis

			O ponto de equilíbrio, evidencia o volume ou valor que a organização precisa produzir ou vender, para conseguir liquidar todos seus custos e despesas fixas, levando em conta todos os outros custo e despesas variáveis que são geradas para fabricar e vender o produto. No ponto de equilíbrio, não há lucro ou prejuízo, e a partir do ponto de equilíbrio, os volumes extras de produção ou venda, a empresa passa a ter lucro (Padoveze, 2010). O cálculo do ponto de equilíbrio em valores monetários, conforme Martins (2023), pode ser obtido por meio da fórmula a seguir:

			[image: ]

			

			Dessa forma, para o cálculo do ponto de equilíbrio em faturamento, é necessário obter o índice da margem de contribuição, que representa o percentual da margem de contribuição com relação a receita total da empresa. 

			Precificação com base no método markup

			Na formação de preços, várias variáveis e métodos podem ser empregados, sendo o cálculo do mark-up um dos mais destacados, já que é um índice aplicado sobre o custo de um bem e/ou serviço para cobrir gastos predeterminados (Cogan, 1999), ou seja, é método baseado no custo do produto ou serviço.

			Para Santos (1991), Mark-up é uma ferramenta que é aplicada no custo de um bem ou serviço, com objetivo de formar o preço de venda. Para Crepaldi e Crepaldi (2023, p. 284), “markup é o valor acrescentado ao custo de um produto para determinar o preço de venda final.” O preço e venda pode ser encontrado com a equação a seguir, de acordo com Bruni e Famá (2019), utilizando o Mark-up divisor:
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			É importante destacar também que além dos custos dos produtos e serviços, no momento da elaboração do preço de venda é necessário levar em consideração as variáveis de mercado, pois poderão impactar na formação do preço de venda (Martins, 2023).

			Metodologia

			A metodologia utilizada para realização desta pesquisa, quanto a abordagem do problema, foi caracterizada como qualitativa e quantitativa. Matias-Pereira (2016) enfatiza que a abordagem quantitativa considera um ambiente com padrões que podem ser medidos e analisados de forma objetiva, enquanto a abordagem qualitativa reconhece a complexidade das interações entre os indivíduos e seu contexto, compreendendo que subjetividade exerce influência as percepções e experiências dos envolvidos.

			Quanto aos objetivos, a pesquisa foi definida como descritiva, pois teve como objetivo a coleta de diversas informações e dados a fim de possibilitar a descrição dos acontecimentos relacionados a empresa estudada. Quanto a estratégia de pesquisa, trata-se de um estudo de caso, realizado com uma microempreendedora individual que atua no ramo de doces artesanais, localizada no município de Marau/RS.

			

			O primeiro instrumento de coleta de dados foi a pesquisa documental minuciosa nos registros de custos e despesas, onde a proprietária apresentou todas essas informações necessárias. Também foi utilizada observação participante, pelo fato de a autora ser a proprietária da empresa em estudo e estar com contato direto com todas as etapas do processo.  

			Para os dados qualitativos, foi utilizado a técnica de análise de conteúdo, sendo definidas como categorias da pesquisa os custos e despesas fixas e variáveis, a margem de contribuição, o ponto de equilíbrio e a precificação pelo markup. Os dados quantitativos foram organizados em planilhas do Microsoft Excel para cálculo e análise dos custos. 

			Resultados 

			Nessa sessão foi elaborado o levantamento de todos os custos e despesas que a microempreendedora incorre possibilitando a análise da margem de contribuição, do ponto de equilíbrio e cálculo do preço de venda. 

			Identificação dos gastos com processo produtivo

			A quantidade produzida no ano base foi de 10 mil unidades, para este estudo foram utilizados 3 produtos, usando como critério, os que mais geram receita, sendo eles, os Brigadeiros Tradicionais, Brigadeiros de Coco e Brigadeiro de Ninho e Nutella.

			Em relação ao processo de produção da doceria, são considerados custos variáveis todos os insumos necessários no processo de fabricação dos doces. A Tabela 1 apresenta o custo de cada receita de cada tipo de
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