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Mis sinceros agradecimientos a mi colega de profesión allá en Belo Horizonte – el señor Leonardo de Castro Gondim, propietario de la empresa de alquiler de juegos: BRINQUEDOKIDS. Tomé conocimiento de su trabajo a través del canal de Youtube llamado ALUGANDO BRINQUEDOS, y desde entonces no me pierdo un video posteado.

Allí en el canal, Léo da consejos esenciales para arrendatarios de juegos que están iniciándose en la profesión, o mismo, para quien ya actúa en el ramo hace bastante tiempo, pero busca practicidad en su negocio.

Mi pensamiento sobre Leonardo es el siguiente:

“Sólo quien está liderando, hace mucho tiempo, este mercado de ALQUILER DE JUEGOS, como Leonardo de BRINQUEDOKIDS, puede guiar a otros hacia el camino del ÉXITO!”

Es importante destacar que, mientras yo estaba por finalizar esta guía, él me recordó tópicos a los que yo aún no les había dado la debida importancia. El mejor ejemplo es el estudio sobre los costos fijos y costos variables que fueron añadidos en el capítulo 2 y que, sin estas informaciones, este trabajo no podría haber quedado completo.

Confieso que quedé bastante entusiasmado cuando Leonardo se ofreció para realizar la difusión de este material en su canal, inmediatamente luego de haberle enviado una copia digital de regalo...

Tengo la seguridad de que este sencillo gesto de cariño de parte de él se transformará en una fuente de bendiciones que se derramará sobre muchos que, así como nosotros, los de ICHIBAN BRINQUEDOS y BRINQUEDOKIDS, desean perfeccionar su propio “modo de hacer”, y todo esto en beneficio de los clientes que, en medio de “tantas opciones de empresas”, optan justamente por la contratación de la nuestra.

Si usted está leyendo este libro y tal como yo, desea continuar consumiendo contenidos de calidad, no deje de acceder y suscribirse al canal: ALUGUEL DE BRINQUEDOS, en Youtube.

Éxitos!
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TÉRMINOS DE RESPONSABILIDAD

Todas las estrategias e informaciones que usted va a leer en este libro, y que aprendí cuando entré al negocio de los alquileres de juegos para fiestas y eventos, es fruto de mis experiencias profesionales en el área.

Aunque me haya esforzado al máximo para garantizar la precisión y la más alta calidad de estas informaciones, de modo que todas las técnicas y métodos aquí enseñados sean altamente efectivos para cualquier persona que esté dispuesta a aprender y a colocar el esfuerzo necesario para aplicarlas de acuerdo a lo indicado, estos métodos e informaciones no fueron testeados o comprobados científicamente, sino en la práctica.

Las estrategias e informaciones aquí presentes son para todos, pero no son para cualquiera. Usted debe estar dispuesto.

Por otra parte, su situación particular puede no adecuarse perfectamente a los métodos y técnicas enseñados en esta guía. Por eso, usted deberá utilizarla ajustando las informaciones de acuerdo con su necesidad específica y, por esta razón, los resultados pueden variar de persona a persona. 

No existe ninguna garantía, solamente hay experiencia y el agradecimiento de innumerables clientes de nuestra empresa, demostrado a través del feedback que recibimos en los eventos donde practicamos este método.

ATENCIÓN!

Todos los nombres de marcas, productos y servicios mencionados aquí son propiedad de sus respectivos dueños y son usados solamente como referencia. Más allá de eso, no existe intención de difamar, faltar el respeto, insultar, humillar o menospreciarlo a usted, lector, o a cualquier otra persona, cargo o institución. 

Si usted cree que alguna parte de esta guía es, de alguna forma, irrespetuosa o indebida, y debe ser removida o alterada, puede entrar en contacto directamente conmigo a través del e-mail ichibanbrinquedos@outlook.com

CÓMO USAR ESTE LIBRO

Su aprendizaje y desarrollo es directamente proporcional al foco y a la inmersión en lo que usted quiere aprender. 

Esto no es válido solamente para el Alquiler de Juegos, sino para cualquier cosa que usted decida hacer.

“Luego una de las cosas que usted va a precisar crear es su ‘‘propio mundo” donde buena parte del tiempo usted va a respirar Alquiler de Juegos.

Este libro va a ser su guía central, pero leer una buena parte de él y pasar el resto del día viendo el noticiero en la televisión no va a ayudar mucho. Usted va a precisar tener más control sobre los insights que va a tener, principalmente cuando termine este libro y comience a aplicar las estrategias en su negocio.

Por eso, me gustaría compartir con usted algunos consejos para facilitar su proceso de inmersión en este universo del Alquiler de Juegos.

1 – Haga resúmenes

Procure leer con calma y resumir los principales contenidos en un cuaderno. Hágalo de tal manera que pueda explicarle el contenido aprendido a otra persona.

2 – Disfrute mi página en Facebook y regístrese en nuestro canal de YouTube;

Ayúdenos con la difusión de nuestro trabajo

https://www.facebook.com/ichibanbrinquedos

https://www.youtube.com/channel/UC7qmJPcpWI741Qt_Hk6QVsg

3 – Siga mi perfil en Instagram

Contenido de calidad directo en su timeline.

https://www.instagram.com/ichibanbrinquedos

4 – Formen grupos de estudio

Recomiende este libro a otras personas y forme un grupo de estudio. Discutir lo aprendido en el libro con amigos, colegas y personas cercanas lo ayudará a llegar más lejos.

Introducción

Historias de negocios que comenzaron minúsculas y poco a poco tuvieron un crecimiento tal a punto de salir del anonimato llenan el corazón de todo emprendedor que ansía ver su propia ''creación'' dueña de un historial de mucho éxito y logros.

Y de eso trata este libro, sobre las decisiones diarias que todos nosotros, los emprendedores de alquiler de juegos (pequeños y medianos) tenemos que optar para alcanzar los vientos que conduzcan a nuestro emprendimiento al éxito y lejos de los límites del estancamiento.

Cuando comencé hace 4 años atrás, no había contenido disponible en el mercado dirigido a este ramo, con lo cual, tenía que ir probando las opciones para ver qué daba resultado y qué no.

Además de ser un proyecto largo, era estresante también, pues muchas veces la ausencia de un conocimiento aparentemente simple, puede hacer perder muchas ‘’cosas’’ al cliente. 

Pero hoy es diferente! Desde allí hacia acá muchas experiencias fueron vividas y lecciones fueron aprendidas. 

Tantear en la oscuridad para encontrar la pieza que faltaba para armar un rompecabezas que no encaja, me enseñó que muchas cosas cambian para mejor si la decisión que se toma está fundamentada en suficiente conocimiento y con el poder de recortar el camino entre la ‘’promesa realizada’’ y la ‘’completa alegría’’ del cliente luego de la prestación del servicio.

Se imagina llegar a un evento retrasado, con el salón repleto de invitados mirándolo fijamente con reprobación porque usted no se organizó con anticipación?

Eso provoca vergüenza! No crea que no pasé ya por eso.

Sin mencionar los niños alrededor perturbando el lugar, a veces pequeño, y que en la inocencia de ayudar, cargan las piezas de los equipamientos para allá y para acá dificultando aún más el montaje de aquello que ya debería estar preparado.

Ellos no son los culpables! Al fin de cuentas el retraso fue suyo!  

Sólo están locos por disfrutar de un momento tan especial y no se perderán ni un segundo prestándole atención.

Otra clásica situación es cuando agendamos el montaje de equipamientos en un edificio sin antes verificar la existencia de garajes internos cercanos a los elevadores de servicio.

Se imagina tener que cargar los equipamientos desde la recepción hasta el 2º subsuelo para desde allí, llegar hasta el elevador? Pues, yo ya pasé por eso no una, ni dos, sino varias veces hasta aprender.

Y el cliente que cancela el último día el evento que había concertado hace meses?  A veces, ni pide disculpas, sólo envía un mensaje corto y frío de cancelación.

Ahí lo que queda es llorar y lamentar los alquileres que dejó pasar o aprender la lección preparando una solución para cada tipo de problema.

Para estos y otros problemas enfrentados en el área de alquiler de juegos, usted encontrará en la lectura de este libro, un equivalente de respuesta firme que lo ayudará a organizarse mejor en cuanto a practicidad, eficiencia y total conexión con las necesidades de su cliente.

Buena lectura!

Capítulo 1
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