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PROLOGO

El capital social, el emprendimiento y la innovacién abierta obedecen a
tres modernas y conocidas corrientes muy abordadas por las esferas so-
ciales, académicas y empresariales, en medio de las cuales las tres variables
tienen puntos de inflexién claramente desarrollados, pues en tal sentido,
la primera es considerada como aquella variable que mide el grado de
colaboracién social entre los diversos grupos de un colectivo humano y
el uso personal de las acciones de oportunidad que se generan a partir de
cuatro fuentes primarias, que son: el grado de confianza, el nivel de afecto,
las normativas existentes y las implicaciones sociales de las redes o formas
de comunicacién; por lo cual, el capital social llega a medir el grado de
sociabilidad y de aportacién que en conjunto los seres humanos ayudan, y
asi mismo aquellos elementos y variables que la colaboracién y el uso, por
parte los miembros de una organizacién, como las diversas oportunidades
que pueden llegar a crearse a partir de los nexos por parte de las relaciones
sociales. En tal sentido, es un fenémeno social, basado en la capacidad de
llevar a cabo un trabajo conjunto, y de presentar acciones colaborativas
para alcanzar una accién colectiva.

Con referencia al segundo item, el emprendimiento, que es un tema
mucho mds empresarial y conocido en dicho dmbito, hace alusién al es-
fuerzo que hace un individuo o grupo de individuos para promover un
proyecto, generar una empresa o crear una solucién innovadora, lo que
posibilita que dicha accién permita a los artifices generar ganancias y dar
un plus de valor a los clientes finales, de tal suerte que esta ideacién se
mantenga, vaya creciendo y ascienda. Asi las cosas, y con relacién a la in-
novacién abierta se refiere a las acciones colaborativas con pares externos
a las organizaciones a fin de adelantar procesos innovadores y de creacién.
Teniendo en cuenta lo antes expuesto, el presente documento se esboza
en cinco acédpites, a saber:

El primero versard sobre el soporte teérico del Capital Social, don-
de el lector encontrard un vasto constructo tedrico y bibliogrifico de
las definiciones, tipos y procesos de desarrollo del tema, conceptos que
abordardn la temdtica de lo que es el capital social visto desde la concep-
cién sociolégica, se abordardn los tipos o modelos mds representativos,
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los cuales se centrardn con base en el método de sintesis, la compilacién
y la recopilacién documental, llegando a establecer las bases para la
elaboracién de un proceso de sintaxis.

En relacién al segundo agregado, se hace alusién al emprendimiento
basado desde sus diferentes corrientes y perspectivas, identificando las
vertientes y variables que desprenden claramente del concepto inicial, ba-
sindose en la concepcion bibliogrifica de los conceptos y tipos referidos
al tema objeto de estudio. En este momento al finalizar el capitulo se
presentan las descripciones de variables que permiten identificar las di-
mensiones propias de una investigacién del emprendimiento a cualquier
tipo de organizacién.

En lo concerniente al tercer capitulo, se inquirirdn los conceptos re-
ferentes a la temitica de la innovacién abierta; un cuarto capitulo del
documento hace referencia a los casos exitosos de la innovacién abierta
y los flujos de conocimiento y capital social, los cuales concluirdn en un
modelo tedrico propuesto.

Finalmente, se concluye con el quinto acdpite, que versa sobre las con-
clusiones del documento, en donde los autores aportan como valor agre-
gado una serie de instrumentos y técnicas de recoleccién de informacién
de las variables mds relevantes del libro.

Recomiendo el libro, por su importante aporte académico y empre-
sarial basado en un solo documento que desde la teoria conlleva a un
acercamiento a las herramientas pricticas que permitirdn al lector es-
cudrifiar en estudios e investigaciones, puesto que aporta a las ciencias
empresariales, organizacionales y sociales un libro de revisién tedrica que
servird para afianzar la praxis de futuras investigaciones y estudios, lo
cual hace que sea un documento tnico en el 4mbito empresarial, social y
académico, pues es un elemento aportativo, aun sin tener formacién en
ciencias empresariales o sociales, pues a través de este valioso documento
se soportard el bagaje referente al emprendimiento y el capital social.

Ph.D. AZUCENA LETICIA HERRERA AGUADO

Jefe de Departamento de Investigacién y Desarrollo Tecnolégico
Universidad Tecnolégica de Puebla

Puebla-México
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RESUMEN

El presente libro tiene como objetivo principal conocer los elementos
mis valiosos del capital social y el emprendimiento; para su desarrollo fue
necesario identificar primero los aspectos importantes del contexto para
el adecuado desarrollo del objetivo planteado. Es asi que este documento
se enmarca en el estudio de caso, que de acuerdo con Stake (1994), busca
identificar el funcionamiento de las personas en su entorno habitual, para
lo cual fue necesario revisar la literatura pertinente, lo que orient6 la iden-
tificacién de categorias a analizar, a partir de los principales autores del
capital social, Bourdieu (1985) y Coleman (1988), quienes lo definen a
partir del establecimiento de relaciones duraderas en el tiempo; asi como
del emprendimiento: Rodriguez (2013); Cardona, Vera y Tabares (2008);
Roth y Lacoa (2009), entre otros, quienes han analizado al emprendi-
miento desde un enfoque individual.

La literatura permitié la identificacién de categorias, asi como la rela-
cién entre las mismas para los dos temas, capital social y emprendimiento,
logrando establecer un anilisis desde tres niveles: uno micro o individual
conformado por valores, habilidades y riesgos, un segundo nivel, estruc-
tural, en que se encuentran las redes de relaciones y aspectos de normas
y cultura, y en el dltimo nivel, llamado macro o institucional, se ubicaron
las instituciones tanto publicas como privadas que apoyen el emprendi-
miento.

Con la revisién documental y andlisis a las principales corrientes que
promueven y fortalecen el emprendimiento, se logré evidenciar qué es el
capital social, a través de unos patrones de comportamiento adquiridos
por medio de la cultura, el eje transversal en los procesos de emprendi-
miento exitoso de una organizacién, mds que el apoyo de alguna institu-
cién privada o del gobierno.

Palabras Clave: Capital Social, Emprendimiento, Negocios.
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