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Introduction

DE QUOI S'AGIT-IL ?

n biologie, le changement c’est la vie. Lévolution des especes invite
Echacune de nos cellules a se transformer et se régénérer. Un change-
ment naturel simpose A tout étre vivant, changement imposé auquel nul
ne peut se soustraire : vieillissement, cycles des saisons, dérive des conti-
nents... La pensée bouddhiste illustre bien cet état des choses lorsqu’elle
affirme que nos acquis ne sont quéphémeres parce que tout nest
qu'impermanence.

Désireux de mieux maitriser son destin, I'étre humain amplifie cette loi
naturelle, mobilisant son intelligence en quéte d’un état futur, si possible
« meilleur » que le présent. Il simpose d’autres changements, a la pour-
suite d’'un idéal, de valeurs, au nom d’une collectivité. La création de
I'Union européenne en est une illustration. Mais ce que certains désirent
est souvent refusé par d’autres. Ce changement-la est parfois source de
conflits plus ou moins violents... Clest peut-étre ce qui fit dire 2 Montai-
gne « le monde est un branloir pérenne ».

Tout comme les individus, I'entreprise subit une variété de change-
ments de type réglementaire ou conjoncturel. Mais elle en désire ou s'en
impose beaucoup d’autres : fusion-acquisitions!, nouvelles implantations,
lancement de nouveaux produits. Lentreprise moderne vit désormais en
état de changement permanent.

La plupart de ces mutations induisent des adaptations de structures, de
systemes et de comportements. Voila pourquoi elles méritent d’étre réflé-
chies, organisées dans un plan d’action destiné a guider la réalisation de
nouveaux outils, 'élaboration des régles du jeu pour fonctionner correcte-
ment dans I'état cible.

On appelle « projet » cette démarche d’élaboration progressive du

nouveau cadre de fonctionnement. Le projet est indissociable de I'évolu-
tion que 'on s'impose.

1. En 2007, il y a eu une augmentation de 21 % du nombre de fusions/acquisitions a
Iéchelle mondiale par rapport 2 2006 qui avait déja été un excellent millésime.



