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	Todos los derechos reservados. Cualquier forma de reproducción, distribución, comunicación pública o transformación de la presente obra sólo puede ser realizada con la autorización expresa de su autor. Contacte con el titular si necesita reproducir un fragmento de esta obra.


Licencia de la edición

	 

	Este libro ha sido adquirido para su uso personal y no puede ser revendido o regalado a otras personas. Si usted desea compartir esta obra con otras personas, por favor, compre una copia adicional para cada una de las personas con quien desee compartirla. Si usted está leyendo este libro y no lo compró, debería adquirir su propia copia. 

	 

	Muchas gracias por respetar el trabajo del autor.


Un momento. ¿No es muy corto este libro?

	En un primer vistazo, puede parecerte que este libro es relativamente corto (siempre según con cuál lo compares), pero existe un buen motivo para ello: para mi, el tiempo del lector es sagrado.

	 

	 

	Mi filosofía a la hora de escribir para ti

	 

	El enfoque de mis obras es eminentemente práctico. Son libros especialmente pensados para que puedas asimilar rápidamente la información y resolver problemas concretos. Por este motivo, en la fase de documentación previa a la escritura suelo desechar mucha información de los recursos que encuentro y consulto por redundante, poco relevante o pobremente contrastada. Estoy seguro de que tú, al igual que yo, estás harto o harta de malgastar tu valioso tiempo con libros que contenían un montón de relleno y contenido inútil tan sólo para llegar a un determinado número de páginas. Habrás comprobado que muchas de estas obras se limitan a repetir las mismas ideas una y otra vez. Por respeto a mis lectores y a su tiempo, tan sólo doy la información que considero más valiosa.

	 

	 

	Yo ya he invertido mi tiempo para ahorrártelo a ti. Es una parte fundamental de mi trabajo como escritor, y te confieso que me encanta hacerlo.
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1 BIENVENIDOS AL METAVERSO, LA INTERNET INMERSIVA

	 

	 

	 

	El metaverso podría definirse a grandes rasgos como una fusión entre un mundo virtual online y el análogo u offline. En la práctica, hablamos de un mundo digital en el que puedes ingresar poniéndote unas gafas de realidad virtual, si bien esto no es estrictamente necesario. El metaverso también puede tomar la forma de una capa superpuesta que da como resultado unos elementos online que se insertan en el mundo fuera de línea. La forma más avanzada de esta unión se llama realidad aumentada, a la que normalmente se accede a través de gafas inteligentes o aplicaciones para smartphones. Pero también es posible acceder al metaverso desde ordenadores y consolas de videojuegos.

	 

	 

	Pero sea cual sea la forma que adopte el metaverso, siempre será un espacio virtual ilimitado. Este mundo abierto está lleno de nuevos lugares, personas y, como verás más adelante, empresas e incluso mercados. El metaverso cuenta con múltiples formas de ganar dinero y gastarlo. Y lo mejor de todo es que sus posibilidades están en constante crecimiento y expansión.

	 

	 

	Pero, ¿qué ocurre con las empresas que actualmente hacen negocios en el metaverso? A lo largo de este libro vas a comprender cómo algunas marcas del metaverso están reinventando por completo la forma en que las personas ven este nuevo mundo.

	 

	 

	¿Qué importancia puede tener el metaverso para las marcas?

	 

	Una de las razones más importantes por las que las marcas están tan interesadas en el metaverso es que éste puede actuar como una réplica del mundo real. Los productos de las tiendas del mundo offline se pueden replicar digitalmente para los usuarios de cualquier parte del mundo. Esto elimina instantáneamente los límites geográficos para las ventas potenciales.

	 

	 

	Por ejemplo, en el metaverso los clientes tienen la opción de probar artículos digitales y verlos en acción dentro de un mundo completamente tridimensional. Los beneficios de muchas empresas pueden mejorar al unir su mercado online y offline, mientras que otras empresas pueden beneficiarse creando un tipo de tienda completamente nuevo u ofertas digitales exclusivas del metaverso. Todo esto se puede vincular con las billeteras digitales dentro del metaverso que facilitan la compra y venta de bienes. Como ves, es bastante fácil ver el atractivo comercial del metaverso.

	 

	 

	A pesar de que el término se originó en una novela de ciencia ficción, el metaverso se ha convertido en una de las palabras de moda y en una verdadera obsesión en el mundo de la tecnología. En los últimos años, las empresas han invertido millones en investigación y desarrollo. Esto prepara al metaverso para que sea una visión del futuro a la que algunos gurús de la tecnología como Mark Zuckerberg y Satya Nadella están apostando fuerte para que sea el próximo gran salto en la evolución de Internet.

	 

	 

	En el metaverso se dan la mano el mundo digital y el mundo físico. El ingeniero e informático Satya Nadella lo describió impecablemente cuando dijo que el metaverso "integrará la informática en el mundo real y el mundo real en la informática".

	 

	 

	En este entorno virtual sin límites, las personas pueden deambular para estar con sus amigos, asistir a eventos, visitar nuevos lugares y comprar bienes y servicios digitales. Los videojuegos multijugador en línea han abierto el camino a muchas de estas realidades. Aunque estos entornos cerrados impiden cualquier tipo de interoperabilidad, sí han podido demostrar algunas de las ideas y formas novedosas de participación que se pueden lograr. 

	 

	 

	Uno de los principales actores en este sentido ha sido y sigue siendo el videojuego multijugador Fortnite (www.epicgames.com/fortnite/es-ES/home), que en los últimos años no ha parado de ampliar su producto, organizando conciertos, eventos de marca y mucho más dentro de su mundo digital. Fortnite y otras plataformas nos han mostrado cómo el metaverso cambiará para siempre la forma de hacer marketing de las marcas de consumo.

	 

	 

	 

	El auge del comercio electrónico en el metaverso 

	 

	Maury Rogow, CEO de la empresa Rip Media Group de Hollywood, señala que el comercio minorista será uno de los sectores más grandes del metaverso. Entre el año 2020 y agosto de 2021, la industria mundial del comercio electrónico ha crecido un 25,7 %. Además, se pronostica que el sector crecerá otro 16,8%, lo que llevará las ventas globales de comercio electrónico en todo el mundo a superar los 4.000 billones de dólares en 2022.

	 

	 

	Este crecimiento es suficiente para aumentar la competencia, por lo que las marcas con visión de futuro buscan nuevas formas de conectar con sus clientes. En los próximos años, veremos un aumento significativo en las compras Direct-to-Avatar (D2A), productos digitales que se venden y usan exclusivamente en el mundo digital. La industria D2A ha superado los 50 billones de dólares en 2022.

	 

	 

	Los consumidores se están acostumbrando a la realidad de comprar y socializar digitalmente a través de las redes sociales, pero también usan filtros de realidad aumentada, videojuegos y contenido interactivo inmersivo y en tiempo real. Esto, junto con el hecho de que se estima que la atención humana promedio es de 8 segundos, ha llevado a los minoristas a redefinir la forma en que interactúan y venden sus productos.

	 

	 

	Todo esto da como resultado una rama completamente nueva del comercio en línea, que podríamos denominar como comercio inmersivo. El comercio inmersivo es la actividad de comprar y experimentar productos digitales en la Internet inmersiva. Al igual que ocurrió en los comienzos del comercio electrónico, los pioneros en explorar este nuevo campo serán los que más se beneficien.


2. TODO LO QUE NOS HA LLEVADO HASTA AQUÍ

	 

	 

	 

	En los ámbitos del futurismo y la ciencia ficción (por ejemplo, en películas como ‘Ready Player One’ o ‘Días extraños’), hemos visto el metaverso como un mundo virtual único, universal e inmersivo gracias al uso de auriculares de realidad virtual (VR) y realidad aumentada (AR). En términos coloquiales, un metaverso es una red de mundos virtuales 3D enfocados en la conexión social.

	 

	 

	El origen del término "metaverso" se puede encontrar en la novela de ciencia ficción de 1992 ‘Snow Crash’, escrita por Neal Stephenson, utilizado como un acrónimo de "meta" y "universo". El desarrollo del metaverso está estrechamente relacionado con el avance de la tecnología de realidad virtual debido a las crecientes demandas de inmersión. La popular novela de Ernest Cline ‘Ready Player One’ (2011) hizo hincapié en esta idea.

	 

	 

	El interés en el desarrollo del metaverso está fuertemente influenciado por Web3, un concepto para una iteración descentralizada de Internet. La Web 3 (también conocida como Web 3.0 y a veces referenciada como web3) es la nueva variación de la World Wide Web basada en la tecnología blockchain, que incorpora conceptos como descentralización y economía basada en tokens. El término "Web3" fue acuñado en 2014 por Gavin Wood, cofundador de la plataforma Ethereum. El concepto ganó gran interés en 2021 por buena parte de los entusiastas de las criptomonedas, las grandes empresas de tecnología y las empresas de capital de riesgo. Algunos tecnólogos
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