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Préface

‘entrée dans de nombreuses formations sélectives, en particulier au sein

des écoles de commerce et d'ingénieurs, comme en entreprise, passe
désormais par des entretiens de personnalité et de motivation. Lenjeu de
ces épreuves — délicates a affronter pour la plupart des étudiants qui y sont
peu ou pas préparés — est important car elles sont souvent décisives, avec
une note de coefficient élevé. Les éleves de classes préparatoires ont le plus
souvent des simulations, ce qui permet au moins déviter que l'entretien
capital soit le premier ; des institutions privées proposent des préparations ;
le coaching a fait son apparition dans ce domaine pour aider les étudiants
a se préparer. Cela témoigne que les candidats et leurs parents et leurs
proches, ainsi que les établissements de préparation, mesurent de plus en
plus l'intérét de se préparer a ces épreuves.

Certains déplorent que les entretiens aient pris autant dimportance,
jugeant l'exercice subjectif, ou le considérant comme peu équitable en
favorisant certaines catégories d'étudiants par rapport a d'autres. Ces cri-
tiques ne sont pertinentes que si l'on reste a la surface des choses et que
I'on ne mesure pas l'objectif professionnel qui justifie ces épreuves. En tant
que membre de jurys et responsable d'écoles, je suis persuadé qu'il est utile
et méme indispensable d'inciter les étudiants a se préparer a des exercices
de ce type qui seront fréquents dans leur vie professionnelle future. Il ne
parait pas inéquitable de sélectionner en partie les étudiants sur des criteres
qui seront utilisés dans la suite de leur carriére. De plus, les membres des
jurys sont la plupart du temps des professionnels qualifiés qui évaluent de
facon équitable et professionnelle. Pour avoir aidé de nombreux étudiants
et professionnels a préparer des entretiens, je suis convaincu que, comme
n'importe quelle épreuve, un entretien se prépare. Les qualités des uns et
des autres sont variables, comme dans n'importe quelle discipline. Il est en
revanche certain que celui ou celle qui ne I'a pas préparée, arrive a I'épreuve
avec un handicap.
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Le mérite de cet ouvrage est de souligner l'intérét de préparer les entretiens
et de donner des conseils et des méthodes. Il est important de rappeler que
préparer un entretien, c'est avant tout réfléchir sur soi. Il est évident qu'il faut
préparer certains themes — par exemple se souvenir des derniers films que
l'on a vus ou se préparer a répondre sur I'intérét que l'on a pour tel sport.
Mais la réussite dépend d’une bonne connaissance de soi. Il ne s'agit donc
pas de préparer une série de réponses a des questions qui ne seront jamais
les mémes.

Le seul point commun a tous les entretiens que passe un candidat, c’est lui.
Il appartient donc a chaque candidat de faire le travail de préparation. Ce
livre fournit tous les éléments pour s'y préparer. Il ne s'agit pas d'appliquer
des recettes comme lorsque l'on lit un livre de cuisine. C'est une prépa-
ration longue, et souvent éprouvante, car elle souléve des questions que
nous préférons éviter. Une préparation qui demande également du courage
et, comme le souligne l'ouvrage, un soutien des proches dont le concours
peut étre utile pour mieux se connaitre. Pour les étudiants les plus jeunes, la
connaissance de soi est une démarche nouvelle. Il faut faire les choses pro-
gressivement, écrire et pas seulement réfléchir, pour conserver des traces.
Mon expérience est que les échecs a l'entretien proviennent le plus souvent
d’une absence de préparation, par refus, rejet ou négligence. Si cet ouvrage
contribue a inciter les candidats a faire ce travail, il aura rempli sa mission.

Pierre Pariente

Ancien Président des écoles du réseau Laureate en France
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10 erreurs,10 conseils
et 15 recommandations

Les 10 erreurs a ne pas commettre

1.

O ® N O U A W N

Arriver en retard.

Mentir, dissimuler des faits.

Surjouer l'entretien, donner I'impression de savoir tout sur tout.
Rester dans les généralités et les banalités.

Ne pas écouter, couper la parole au jury, étre arrogant, hautain.
Faire passer ses intéréts personnels avant ceux d'un groupe.
Rentrer dans la justification a tout prix.

Etre laxiste, arriver « en touriste ».

Se laisser envahir par ses émotions et celles de ses proches.

10.Ne pas s'étre intéressé au monde de l'entreprise.

Les 10 conseils a retenir

1.

2.

Préparez votre introduction et en particulier votre présentation person-
nelle.

Valorisez vos projets extrascolaires, sportifs, associatifs, individuels et
collectifs, et illustrez vos résultats, vos performances.
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Faites-vous confiance, soyez franc, authentique et original, en un mot
restez vous-méme.

Soignez votre communication non verbale pour étre dynamique et
enthousiaste : voix, gestuelle (le fameux « body language »), regard,
sourire et tenue vestimentaire.

Informez-vous sur I'école, ses programmes, ses associations et sa région.
Construisez votre projet professionnel, incarnez-le en sachant I'argu-
menter, soyez lucide vis-a-vis de ce projet, renseignez-vous sur le secteur
et le métier.

Entrainez-vous a l'oral pour rendre I'exercice banal. Ayez des opinions et
sachez les argumenter.

Restez au fait de I'actualité culturelle, politique et économique.

Apprenez a vous relaxer pour étre au maximum de vos capacités lors de
la soutenance.

10.Respectez le jury, maniez 'humour avec précaution et ne soyez pas dans

un exercice de séduction : c'est lui qui mene l'entretien, pas vous.

Les 15 recommandations de candidats

1.

Entrainez-vous toute I'année avec des camarades, des proches, des inté-
grés, en gardant a l'esprit votre fil rouge. Faites-vous évaluer en suivant
une grille de notation et filmez-vous : vous en apprendrez beaucoup
sur vous, méme si c'est parfois difficile. La répétition est la clé ; elle rend
banale un exercice qui ne l'est pas.

Jouez la carte de l'authenticité et de I'nonnéteté, soyez cohérent entre
votre personnalité, votre comportement et votre apparence ; vendez-
vous de maniére sérieuse, sans étre « racoleur » ; l'oral de motivation, c’est
comme le théatre en plus difficile car on met en scéne sa vie. Il faut rester
soi-méme, ce qui signifie savoir qui on est, connaitre son passé, étre dans
le présent et avoir une idée du futur.



