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Los académicos españoles venimos debatien-
do desde hace años sobre dos dimensiones de la 
orientación: la educativa y la profesional, para 
delimitarlas y ensamblarlas; de hecho, en varias 
universidades coexistieron las cátedras de Orien-
tación Educativa y de Orientación Profesional 
durante muchos años. Pero, al final del recorri-
do, el profesorado senior podría afirmar que esas 
dimensiones son, en realidad, las dos caras de 
una misma moneda.

¿Qué se deduce de esta afirmación? Que la 
orientación es polifacética, multidimensional, ca-
leidoscópica y con vocación de complejidad. As-
pectos estos que la hacen no solo atractiva sino 
importante.

Quien lea este compendio va a encontrar las 
propuestas de un conjunto de profesionales —muy 
vocacionales— que están revisando y actualizando 
significativos aspectos de la tarea orientadora: pa-

san revista a la orientación desde las perspectivas 
teórica y práctica; a la innovación del liderazgo; a 
los sistemas adecuados para orientar y asesorar 
(distinguiéndolos); a la importancia del trabajo en 
equipo para conseguir resultados óptimos hacia el 
cambio (imprescindible); para mejorar la convi-
vencia escolar tanto por niveles como por ámbitos, 
incidiendo (¡por fin!) en el medio rural. Un libro 
completo y oportuno.

Este libro es bienvenido en nuestro país y en 
Latinoamérica por su afán de abarcar múltiples 
aspectos, por su actualización, por su ilusión ju-
venil y porque, caiga como caiga la moneda, las 
dos caras ganan siempre.

En Barcelona, noviembre de 2022.

MARÍA LUISA RODRÍGUEZ MORENO
Catedrática Emérita de Orientación Profesional. 

Universidad de Barcelona

Prólogo
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La construcción de esta obra colectiva en el 
marco de la orientación educativa va a sostener-
se sobre dos pilares esenciales, como son la inno-
vación y el liderazgo en pos de la transformación 
social y educativa. Por tanto, buscamos ofrecer 
una perspectiva complementaria a la que apor-
tan otros manuales dedicados a la orientación 
educativa y que sientan las bases de los principa-
les postulados a considerar para comprender 
esta disciplina de conocimiento en toda su di-
mensión.

Nos servimos de la innovación y del lideraz-
go, puesto que actualmente las propuestas más 
exitosas y valoradas a nivel educativo y social 
son aquellas que vienen promovidas por perso-
nas que toman las riendas de su práctica profe-
sional y las de su entorno (líderes) para diseñar y 
desarrollar acciones que ayudan a transformar la 
realidad sobre la que se implementan (innova-
ción). En el plano educativo, aquellos centros 
que se catalogan como escenarios de buenas 
prácticas, que poseen reconocimiento por parte 
de su entorno, que albergan premios a la excelen-
cia, que obtienen subvenciones/ayudas a ideas y 
propuestas atrevidas, etc., son aquellos en los 
que hay equipos o personas que lideran acciones 
transformadoras respecto a las prácticas que ha-
bitualmente venían desarrollándose en sus pro-
pios centros. Valgan como ejemplos las convoca-
torias que se establecen anualmente desde la 
Consejería de Educación y Deporte de la Junta 
de Andalucía, donde, por una parte, se apoyan 

las iniciativas orientadas a la mejora permanente 
de la enseñanza (financiación de proyectos de in-
vestigación educativa, innovación educativa y de-
sarrollo curricular y elaboración de materiales) 
que presenta el profesorado adscrito a uno o va-
rios centros educativos y, por otra parte, se reco-
noce a los centros que destacan por su labor en 
la promoción de la Cultura de Paz, la mejora de 
la convivencia escolar y la resolución pacífica y 
dialogada de los conflictos, a través de los Pre-
mios Anuales a la Promoción de la Cultura de Paz 
y la Convivencia Escolar en Andalucía.

Si se ofreciese un análisis pormenorizado de 
todo este tipo de iniciativas, observaríamos que 
gran parte de las mismas giran en torno a temá-
ticas de «urgencia socioeducativa». Son propues-
tas que tratan de abordar situaciones que gene-
ran o que pueden generar cierta disrupción en el 
proceso de enseñanza y aprendizaje. Es en este 
contexto donde la figura del orientador o la 
orientadora cobra especial protagonismo. Por las 
características y propiedades profesionales que 
definen a esta figura profesional, ya sea desde 
equipos de orientación que actúan por zonas en 
las etapas de educación infantil y primaria, o 
bien desde departamentos de orientación inte-
grados en los centros de secundaria, este profe-
sional advertirá cómo gran parte de estos temas 
de «urgencia socioeducativa» se convierten en 
necesidades de los centros en los que desarrolla 
su labor y, por ende, se verá implicado en los 
procesos de atención a las mismas.

Presentación
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A raíz de estas y otras circunstancias, como 
indicamos, el orientador y la orientadora se con-
vierten en agentes que lideran actuaciones pro-
pias para la atención de las necesidades detecta-
das o aquellas que suponen un riesgo, pero tam-
bién adquirirá un rol de líder en procesos de 
trabajo compartido con otros profesionales (de 
la educación, la salud, lo social, lo administrati-
vo...), con los que diseñará y desarrollará accio-
nes orientadoras. Se trata, por tanto, de un agen-
te clave en el marco del proceso de enseñanza y 
de aprendizaje, donde no solo ha de preocuparse 
por ofrecer una respuesta profesional acorde a 
las necesidades, sino que también ha de sentir 
que la labor que desarrolla contribuirá a trans-
formar la realidad sobre la que actúa; si esto úl-
timo sucede, estamos hablando de actuaciones 
que trascienden a lo cotidiano y que apuestan 
por lo innovador, por aquello que se ha estudia-
do, que se ha analizado, sobre lo que se ha re-
flexionado y que se ha advertido que es válido 
para el destinatario en cuestión.

Con el objetivo de poder ofrecer al lector la 
realidad de la orientación educativa que adverti-
mos, este libro expone una triple perspectiva de 
análisis. Con ella pretendemos enriquecer el docu-
mento de manera que sea útil para aquellos que 
trabajan en la realidad cotidiana de las aulas en ni-
veles educativos medios (profesorado, maestros y 
maestras, especialistas, etc.), en los niveles de edu-
cación superior (profesorado universitario, profe-
sorado de ciclos formativos, etc.) y también, espe-
cíficamente, para aquellos profesionales que desa-
rrollan la orientación educativa en otros contextos.

Atendiendo a esta premisa, el lector podrá 
localizar diferentes tipos de capítulos:

a) Aquellos que tienen un carácter episte-
mológico e introductorio. Nos vienen a 
situar en el plano de la orientación edu-
cativa y la relación existente con la inno-
vación y el liderazgo. Exponen las bases 
que ayudarán a comprender, por una 
parte, las connotaciones asociadas a la 

práctica profesional que se exponen en 
los capítulos centrales y, por otra parte, 
contribuirán a vislumbrar la relevancia y 
necesidad de abordar los fenómenos ob-
jeto de estudio por parte de las investiga-
ciones recogidas en los capítulos finales.

b) Los que poseen resultados derivados de 
la práctica profesional del orientador o 
la orientadora en las etapas de educación 
infantil, primaria y secundaria. A través 
de la voz de sus protagonistas, se aborda 
su rol como líderes en los procesos de 
gestión profesional que desarrollan y, al 
mismo tiempo, se pretende hacer visibles 
aquellas actuaciones que poseen un ma-
tiz innovador y que han venido contribu-
yendo a transformar la realidad en la 
que trabajan.

c) Los que poseen resultados asociados a la 
investigación científica y pertenecientes a 
los postulados de la investigación básica 
(revisiones sistemáticas de la literatura 
científica y académica sobre los funda-
mentos de la orientación educativa), pero 
también de la investigación aplicada (es-
tudios descriptivos o explicativos que 
contribuyen a indagar y a dar a conocer 
resultados asociados a fenómenos de in-
terés para la orientación). Se pretende 
generar un conocimiento científico que 
ayude a conocer cuáles son los funda-
mentos básicos para comprender la labor 
del profesional de la orientación y, al 
mismo tiempo, exponer los resultados 
derivados de investigaciones que han 
profundizado en la práctica cotidiana y 
en las temáticas/necesidades a las que 
atiende.

Trasladando esta premisa a la estructura del 
libro, a continuación ofrecemos un avance de los 
trece capítulos en los que está organizado y que 
ayudarán a impregnarlo de las señas de identi-
dad descritas.
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El libro comienza con varios capítulos que 
sientan los fundamentos teóricos de referencia 
para situar al lector en la línea argumental de la 
obra, donde se interconecta la orientación edu-
cativa, la innovación y el liderazgo pedagógico.

El primer capítulo, «Orientación educativa, 
innovación y liderazgo. Hacia una nueva mira-
da», como aportación inicial contribuye a contex-
tualizar, bajo un sustento teórico, los tres tópicos 
claves que encierra este manual: orientación edu-
cativa, innovación educativa y liderazgo pedagó-
gico. Por tanto, se recoge el análisis y reflexión 
del papel que juegan los y las profesionales de la 
orientación educativa como líderes pedagógicos y 
agentes de cambio o transformación social. Ade-
más de presentar brevemente el marco teórico, los 
autores de esta aportación presentan algunas 
prácticas innovadoras y/o recursos de orientación 
donde se explicita con más vehemencia este rol 
como líderes educativos y en pos de la transfor-
mación social.

En el segundo capítulo, «Modelos de orien-
tación para el cambio y la innovación», se pre-
sentan los modelos de intervención más compar-
tidos por la literatura especializada (modelo de 
counselling, clínico o de consejo; modelo de con-
sulta; modelo de servicios; modelo de progra-
mas; modelo de servicios por programas; mode-
lo tecnológico). Se induce al lector a conocer sus 
fundamentos teóricos y a descubrir diferentes 
propuestas que ayudan a posicionarse profesio-
nalmente desde cada uno. Se invita al profesio-
nal de la orientación a combinar las propiedades 
de cada uno de estos modelos y dirigir su labor 
desde un posicionamiento mucho más compre-
hensivo.

El capítulo tercero, «Modelos de evaluación 
para el liderazgo en orientación educativa», des-
taca el valor y el impacto de la evaluación de los 
programas de orientación educativa, liderados 
por el Equipo Técnico Provincial de Orientación 
Educativa y Profesional (ETPOEP, en adelante) 
junto al equipo profesional de orientación de 
cada centro y la Inspección Educativa. Se ofre-

cen una serie de modelos que permiten la plani-
ficación de la evaluación: los relacionados con la 
eficiencia y la eficacia y otros focalizados en los 
ámbitos educativo y social (logro de objetivos, 
respondientes, toma de decisiones y conocedo-
res). Finalmente se atiende a las fases que confi-
guran el proceso de evaluación de programas y se 
finaliza con algunas de las técnicas empleadas en 
la evaluación.

Tras este primer bloque, en el que se sientan 
las bases epistemológicas de referencia para com-
prender el escenario de trabajo del orientador o 
la orientadora, el manual continúa con varios ca-
pítulos que se aproximan a la realidad profesio-
nal de los diversos órganos responsables de dicha 
función en los diferentes niveles del sistema edu-
cativo.

El capítulo cuarto, «Sistemas de orientación 
y asesoramiento psicopedagógico: Equipos Téc-
nicos de Orientación Educativa como agentes de 
cambio e innovación», da a conocer uno de los 
órganos que lidera y coordina la acción orienta-
dora en las diferentes provincias de Andalucía: 
los ETPOEP. Profundiza en su organigrama, 
funciones y su papel como agentes de cambio e 
innovación de los servicios de orientación de An-
dalucía, denominados Equipos de Orientación 
Educativa (EOE en adelante) y Departamentos 
de Orientación (DO en adelante), para finalizar 
con algunas propuestas necesarias para la mejo-
ra de dichos servicios.

Por su parte, el capítulo cinco, «Sistemas de 
orientación y asesoramiento psicopedagógico: 
Equipos de Orientación Educativa como agen-
tes de cambio e innovación», se adentra en otro 
de los órganos encargados de la orientación, en 
este caso en el marco de la educación infantil 
y primaria, los EOE. Partiendo de su definición y 
estructura, el capítulo se adentra en las cinco 
grandes áreas de intervención de la orientación 
(atención a la diversidad, convivencia, orienta-
ción académica y profesional, acción tutorial y 
apoyo del proceso de enseñanza-aprendizaje), 
para seguir navegando con aportaciones profe-
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