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    PREFÁCIO


    A Revolução dos Dados na Educação: Da Intuição à Precisão Científica na Luta pela Permanência Estudantil


    A Educação Superior, especialmente em sua esfera privada, enfrenta um de seus desafios mais complexos e persistentes no século XXI: a evasão estudantil. No Brasil, os números são alarmantes, atingindo patamares que ultrapassam a metade do corpo discente, conforme apontam os mais recentes diagnósticos. Esse fenômeno não representa apenas uma estatística fria, é a materialização de um fracasso coletivo que deságua em prejuízos multidimensionais para o estudante, cuja trajetória é interrompida; para a instituição, que perde receita e sentido social; e para a sociedade, que vê escassear a mão de obra qualificada necessária para seu desenvolvimento. Durante décadas, o combate a essa epidemia silenciosa tem sido guiado, em grande parte, por intuição, experiência empírica e análises retrospectivas, muitas vezes desconectadas de evidências sólidas e da capacidade de agir preventivamente.


    É nesse cenário de urgência e de limitações metodológicas que emerge a obra pioneira de Ricardo Selas Vieira de Andrade, ”O Algoritmo da Permanência: Como a Ciência de Dados e a Inteligência Artificial Generativa estão escrevendo o futuro da Educação Superior”. Este livro não é apenas mais um estudo acadêmico sobre essa evasão. É um manifesto científico e prático que inaugura uma nova Era na compreensão e no enfrentamento do abandono universitário. O autor realiza aqui uma proeza intelectual de rara envergadura, pela primeira vez no mundo, tece uma ponte robusta e operacional entre os pilares clássicos da psicologia da educação — as teorias de Vygotsky, Piaget, Pozo e Ausubel — e o arsenal mais avançado da tecnologia contemporânea — a Ciência de Dados e a Inteligência Artificial Generativa (IAG).


    O título, “O Algoritmo da Permanência”, é uma metáfora poderosa e precisa. Sugere a substituição de um modelo de gestão educacional baseado em conjecturas por um novo paradigma fundamentado em algoritmos preditivos, precisos e personalizáveis. No cerne desta proposta está a transição de um olhar reativo — que age quando o estudante já saiu — para um olhar proativo, preditivo e preventivo, capaz de identificar riscos, compreender suas causas profundas e intervir de forma cirúrgica e oportuna. Selas nos convida a enxergar a permanência não como um evento casual, mas como um fenômeno complexo que pode ser modelado, entendido e, sobretudo, potencializado.


    A robustez desta pesquisa é incontestável. Ela se assenta sobre uma base empírica monumental: a análise de 18.098 estudantes, abrangendo 23 anos (2001-2024) e 140 variáveis distintas, provenientes do fundo de dotação permanente e privado para a educação do Brasil. Sobre esse big data educativo, o autor submete um verdadeiro benchmark de algoritmos de Machine Learning e Deep Learning — de Árvores de Decisão a Redes Neurais Profundas com Mecanismo de Atenção — em uma batalha científica para identificar o modelo mais preciso na predição de evasão. O vencedor, uma Rede Neural Multicamadas, demonstrou uma acurácia notável, tornando-se a espinha dorsal de um sistema de alerta precoce de alta eficácia.


    No entanto, o grande salto epistemológico deste trabalho vai além da pura predição estatística. É onde a IAG e a fundamentação teórica humanista se entrelaçam. Selas não se contenta em saber quem vai evadir, busca desvendar por quê. Utilizando técnicas de Explainable AI (XAI), o modelo vai além da “caixa preta”, identificando os principais “ofensores” alinhado às teorias de motivação, significância da aprendizagem e suporte social. Mais do que isso, a IAG é empregada para gerar intervenções personalizadas em escala, mensagens de WhatsApp contextualizadas, scripts para call center e recomendações de ações específicas que dialogam diretamente com o perfil de risco de cada estudante.


    A metodologia mista sequencial explanatória (QUANT → QUAL) é outro pilar de excelência. Após a identificação quantitativa dos grupos de risco, o estudo mergulha na qualificação do fenômeno através de grupos focais, estudos de caso e entrevistas. Essa triangulação permite ouvir a voz do estudante, contextualizar os números e compreender as narrativas por trás das decisões de evasão. A culminância é um experimento real, um field test com grupos de controle e intervenção, que mensurou de forma rigorosa o lift (ganho de eficácia) das ações propostas. O resultado: o lift positivo mensurado na retenção, impacto tangível que valida todo o arcabouço teórico-metodológico e demonstra seu valor prático imediato.


    Ricardo Selas Vieira de Andrade traz para esta obra não apenas o rigor do acadêmico — PhD em Educação por renomadas universidades internacionais, mas a vivência do gestor que há 18 anos atua na linha de frente do setor educacional brasileiro e internacional, em gigantes como Cogna e Laureate. Essa dupla expertise transborda em cada página. O livro é simultaneamente profundo em suas fundamentações e direto em suas aplicações. Ele fala a linguagem da ciência de dados e da IAG com a sensibilidade do educador, demonstrando que tecnologia e pedagogia não são polos opostos, mas aliados essenciais na construção de uma educação superior mais eficaz, inclusiva e humana.


    “O Algoritmo da Permanência” é, portanto, uma contribuição seminal. Suas implicações são vastas:


    • Para Gestores e Mantenedores: oferece um framework pronto para implementação, transformando dados operacionais em um poderoso sistema de inteligência para a retenção, otimizando recursos e salvaguardando a sustentabilidade institucional;


    • Para Professores e Coordenadores: fornece insights baseados em evidências dos reais desafios dos estudantes, permitindo uma mediação pedagógica mais direcionada e eficaz;


    • Para Pesquisadores e Políticos: apresenta um novo paradigma metodológico para o estudo da evasão, além de subsídios concretos para a formulação de políticas públicas de permanência estudantil;


    • Para a Sociedade: aponta um caminho viável para reduzir o desperdício de talentos e potencializar o retorno do investimento em educação superior.


    Ao finalizar esta obra, o leitor terá compreendido que o futuro da educação superior não será escrito apenas por teorias pedagógicas ou por softwares disruptivos isoladamente. Será escrito pela síntese criativa e ética entre ambos, tal como magistralmente demonstrado por Ricardo Selas. “O Algoritmo da Permanência” é um farol, um guia prático e uma provocação inspiradora. Ele anuncia que a era da gestão educacional por palpite chegou ao fim. Em seu lugar, surge a era da educação orientada por dados, iluminada pela teoria e, acima de tudo, centrada na trajetória de sucesso de cada estudante. Esta é a revolução que nos convida a abraçar.


    Professor PhD Ricardo Selas Vieira de Andrade


    Western State University, Califórnia, EUA


    2026
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    Resumo


    Introdução: A evasão estudantil no ensino superior brasileiro configura-se como grave desafio educacional, atingindo 57,2% segundo o Mapa do Ensino Superior de 2024. No contexto privado, o fenômeno gera prejuízos multifacetados: agrava a escassez de mão de obra qualificada, reduz a receita das instituições e compromete a qualidade andragógica. O presente estudo científico, vinculada à linha Educação, Comunicação e Tecnologias da Logos University International, parte da premissa de que a aplicação de Ciência de Dados e Inteligência Artificial Generativa pode redefinir o combate à evasão, permitindo a transição de um modelo reativo para um modelo preditivo e preventivo. Objetivo: O objetivo central é aplicar técnicas de Ciência de Dados e Inteligência Artificial Generativa para desenvolver um modelo preditivo de evasão estudantil, focado nas universidades privadas participantes do fundo de dotação permanente e privado para a educação no Brasil. A pesquisa busca responder: de que forma essas tecnologias podem ser aplicadas para desenvolver um modelo preditivo eficaz que identifique estudantes em risco, permitindo intervenções personalizadas que resultem em lift mensurável na retenção? Método: A pesquisa adotou abordagem mista sequencial explanatória (QUANT → qual), organizada em três fases. Na Fase Quantitativa Preditiva, foi coletada e pré-processada base de dados secundária do sistema Sinapses, com amostra de 18.098 estudantes (2001-2024) e 140 variáveis. Sete algoritmos de Machine Learning, Deep Learning e IA Generativa foram treinados e comparados. Na Fase Qualitativa Explanativa, realizaram-se 12 grupos focais com estudantes de risco, 20 entrevistas com gestores e análise documental. Na Fase Experimental de Validação, 907 estudantes com score de risco ≥ 0,49 foram alocados em grupo de intervenção (n=454) e controle (n=453), submetidos a protocolo de ações personalizadas durante três meses. Resultados: O algoritmo Multilayer Neural Network alcançou AUC-ROC de 0,941 no teste, superando os demais modelos (p < 0,01). A análise SHAP revelou que variáveis financeiras contribuem com 48% do poder preditivo, destacando-se os “ofensores”: Days Late, Loan Balance e Current Due. A análise qualitativa identificou quatro categorias: pressão financeira; conflito trabalho-estudo; desalinhamento de expectativas; e isolamento acadêmico. O experimento demonstrou efetividade: o grupo de intervenção apresentou retenção de 5,4%, enquanto o controle não registrou nenhum retido, representando um lift (ganho) de 5,4% (p = 0,032). Conclusões: O estudo científico atingiu seu objetivo ao desenvolver e validar modelo preditivo baseado em Rede Neural Multicamadas com alta acurácia (AUC-ROC 0,941). A integração metodológica permitiu compreender a evasão como convergência de crises cognitiva, social e significativa. As contribuições situam-se nos níveis teórico, metodológico e prático, com disponibilização de ferramenta validada para identificação precoce de risco e portfólio de intervenções com eficácia mensurada (lift de 5,4%) e viabilidade econômica comprovada.


    Palavras-chave:Evasão universitária, ensino superior privado no Brasil, ciência de dados, inteligência artificial generativa, modelo preditivo e mitigação da evasão

  


  
    1 Introdução


    A evasão estudantil no ensino superior brasileiro configura-se como um dos mais graves desafios educacionais da contemporaneidade. Dados do Mapa do Ensino Superior de 2024, divulgado pelo Instituto Semesp, revelam a magnitude do problema ao apontar que a taxa de evasão atinge alarmantes 57,2% quando consideradas as redes pública e privada. No contexto específico do ensino superior privado, este fenômeno transcende a esfera acadêmica, gerando um ciclo de prejuízos multifacetados: agrava a escassez de mão de obra qualificada, reduz drasticamente a receita das instituições de ensino e desencadeia efeitos colaterais deletérios, como a perda de qualidade andragógica e o desligamento de colaboradores.


    A evasão é reconhecida como um fenômeno complexo e multicausal, influenciado por fatores socioeconômicos, acadêmicos, institucionais e pessoais. Tradicionalmente, as estratégias para mitigá-la têm sido guiadas por análises subjetivas e retrospectivas. Neste contexto, a Ciência de Dados e a Inteligência Artificial Generativa (IAG) emergem como ferramentas estratégicas de transformação.


    A capacidade de analisar grandes volumes de dados e identificar padrões preditivos complexos oferece um potencial inédito para antecipar riscos. Mais especificamente, a IAG amplia este horizonte ao possibilitar a criação de intervenções personalizadas e escaláveis.


    A presente pesquisa parte da premissa de que a aplicação dessas tecnologias pode redefinir o combate à evasão, permitindo a transição de um modelo reativo para um modelo preditivo e preventivo. Ademais, é crucial situar o problema no âmbito das transformações culturais mais amplas da aprendizagem. Como observa Juan Ignacio Pozo (2002), a sociedade contemporânea caracteriza-se por uma inversão no fluxo informacional, onde “é a informação que nos busca”. O advento das tecnologias digitais e da IAG catalisa uma cultura de aprendizagem não formal, acelerada e sob demanda. Este novo ecossistema pode, paradoxalmente, contribuir para o desengajamento dos estudantes da educação formal, caso esta não se adapte às novas dinâmicas de acesso e produção do conhecimento.


    O Objetivo do presente estudo científico, vinculada à linha de pesquisa “Educação, Comunicação e Tecnologias” da Logos University International, tem como objetivo geral aplicar técnicas de Ciência de Dados e Inteligência Artificial Generativa para desenvolver um modelo preditivo de evasão estudantil, focado nas universidades privadas participantes do fundo de dotação permanente e privado para a educação no Brasil.


    A pesquisa busca responder à seguinte questão central: de que forma a Ciência de Dados e a Inteligência Artificial Generativa podem ser aplicadas para desenvolver um modelo preditivo eficaz que identifique estudantes em risco de evasão no ensino superior privado brasileiro, permitindo a implementação de intervenções personalizadas que resultem em um lift mensurável na taxa de retenção?


    Os objetivos específicos da investigação (1) coletar e preparar uma base de dados histórica (2001-2024) de estudantes financiados pelo fundo de dotação permanente e privado para a educação no Brasil; (2) desenvolver, treinar e comparar algoritmos de Machine Learning, Deep Learning e IA Generativa; (3) identificar o algoritmo mais preciso para a predição de evasão; (4) determinar os principais fatores de risco, denominados “ofensores”; (5) implementar um experimento real para testar ações de retenção baseadas nos outputs do modelo; (6) mensurar o lift gerado por essas intervenções, com meta mínima de 5% de redução na evasão; e (7) fornecer outputs acionáveis para gestores educacionais.


    O Método da pesquisa adotou uma abordagem metodológica mista, de caráter sequencial explanatório (QUANT → qual), organizada em três fases inter-relacionadas. A Fase Quantitativa Preditiva envolveu a coleta e o pré-processamento de uma base de dados secundária do sistema de gestão do fundo de dotação permanente e privado para a educação no Brasil. A amostra final foi composta por 18.098 estudantes, período de 2001 a 2024, contemplando 140 variáveis organizadas em oito dimensões: financeira, acadêmica, demográfica, socioeconômica, de interação digital, institucional, comportamental e de ingresso.


    A variável alvo (dropout) foi operacionalizada conforme classificação do INEP. O pré-processamento incluiu tratamento de valores ausentes (imputação múltipla MICE), codificação de variáveis categóricas (One-Hot Encoding), normalização (StandardScaler) e balanceamento com SMOTE. Sete algoritmos foram treinados e comparados, com avaliação por validação cruzada k-fold (k=10) e otimização de hiperparâmetros via Bayesian Optimization.


    A Fase Qualitativa Explanativa aprofundou a compreensão dos fatores preditivos identificados. Foram realizados 12 grupos focais com estudantes de risco, 20 entrevistas semiestruturadas com gestores e coordenadores, e análise documental de oito instituições. Os dados foram submetidos à análise de conteúdo temática (Bardin, 2016) com auxílio do software NVivo 14.


    A Fase Experimental de Validação consistiu em um experimento quasi-experimental. A partir do modelo preditivo selecionado, foram identificados 907 estudantes com score de risco ≥ 0,49, alocados em grupo de intervenção (n=454) e grupo de controle (n=453). O grupo de intervenção foi submetido a um protocolo de ações de retenção personalizadas durante três meses. A pesquisa seguiu rigorosos protocolos éticos, incluindo anonimização dos dados conforme a LGPD (Lei nº 13.709/2018) e aprovação por Comitê de Ética.


    Os resultados da fase quantitativa demonstraram a superioridade do algoritmo Multilayer Neural Network, que alcançou um AUC-ROC de 0,941 no conjunto de teste, superando os demais modelos (p < 0,01). A análise de importância das variáveis, por meio de técnicas de XAI (SHAP), revelou que as variáveis da dimensão financeira contribuem com aproximadamente 48% do poder preditivo total. Os principais “ofensores” identificados foram Days Late, Loan Balance e Current Due, além de variáveis acadêmicas como Expected Completion Date e de interação como Last Contacted.


    A análise qualitativa revelou quatro categorias temáticas centrais: (1) pressão financeira e impacto psicossocial; (2) conflituosidade entre trabalho, estudo e vida pessoal (“jornada tripla”); (3) desalinhamento de expectativas e percepção de retorno do investimento; e (4) isolamento e falta de conexão com a comunidade acadêmica. O experimento real de intervenção demonstrou efetividade prática: o grupo de intervenção apresentou taxa de retenção de 5,4%, enquanto o grupo de controle não registrou nenhum estudante retido. Este resultado representa um lift de 5,4%, superando a meta estabelecida (p = 0,032). A análise por perfil indicou maior efetividade em estudantes com perfil financeiro (retenção de 6,7%). O custo médio por estudante retido (R$ 850,00) mostrou-se inferior ao custo de captação de um novo aluno (R$ 2.500,00).


    O estudo científico atingiu seu objetivo central ao desenvolver e validar um modelo preditivo de evasão baseado em Rede Neural Multicamadas, com alta acurácia (AUC-ROC de 0,941) e capacidade de identificar os principais “ofensores”. A integração metodológica permitiu compreender a evasão como ponto de convergência de uma tríplice crise: cognitiva (desequilíbrio por pressões externas, conforme Piaget), social (falha na mediação institucional, conforme Vygotsky) e significativa (desconexão entre conhecimento formal e necessidades do estudante, conforme Pozo). As contribuições situam-se em três níveis: teórico, com articulação entre teorias clássicas da aprendizagem e possibilidades abertas pela Ciência de Dados; metodológico, com validação de framework inovador de métodos mistos; e prático, com disponibilização de ferramenta validada para identificação precoce de risco e portfólio de intervenções com eficácia mensurada (lift de 5,4%) e viabilidade econômica comprovada. As limitações do estudo, como amostra por conveniência e período experimental restrito, apontam para a necessidade de pesquisas futuras que expandam a base de dados e investiguem mecanismos causais com maior profundidade. Em suma, ao enfrentar o desafio da evasão com o arsenal da ciência contemporânea, este estudo científico demonstra ser possível conciliar sofisticação técnica com sensibilidade educacional para construir uma educação superior mais inclusiva e equitativa.


    Palavras-chave: Evasão universitária, ensino superior privado no Brasil, ciência de dados, inteligência artificial generativa, modelo preditivo e mitigação da evasão.

  


  
    Abstract


    Introduction: Student dropout in Brazilian higher education constitutes a serious educational challenge, reaching 57.2% according to the 4 Higher Education Map of 2024. In the private context, this phenomenon generates multifaceted losses: it exacerbates the shortage of qualified labor, reduces institutional revenue, and compromises andragogical quality. This scientific study, linked to the Education, Communication, and Technologies line at Logos University International, starts from the premise that the application of Data Science and Generative Artificial Intelligence can redefine the fight against dropout, enabling the transition from a reactive model to a predictive and preventive one. Objective: The central objective is to apply Data Science and Generative Artificial Intelligence techniques to develop a predictive model of student dropout, focused on private universities participating in the permanent and private endowment fund for education in Brazil. The research seeks to answer: how can these technologies be applied to develop an effective predictive model that identifies at-risk students, enabling personalized interventions that result in measurable lift in retention? Method: The research adopted a sequential explanatory approach to mixed methods (QUANT → qual), organized in three phases. In the Predictive Quantitative Phase, a secondary database from the Sinapses system was collected and preprocessed, with a sample of 18,098 students (2001-2024) and 140 variables. Seven Machine Learning, Deep Learning, and Generative AI algorithms were trained and compared. In the Explanatory Qualitative Phase, 12 focus groups were conducted with at-risk students, 20 interviews with managers, and document analysis. In the Experimental Validation Phase, 907 students with a risk score ≥ 0.49 were allocated into an intervention group (n=454) and a control group (n=453), subjected to a protocol of personalized actions for three months. Results: The Multilayer Neural Network algorithm achieved an AUC-ROC of 0.941 in the test, outperforming the other models (p < 0.01). SHAP analysis revealed that financial variables contribute 48% of the predictive power, highlighting the “offenders”: Days Late, Loan Balance, and Current Due. Qualitative analysis identified four categories: financial pressure; work-study conflict; misalignment of expectations; and academic isolation. The experiment demonstrated effectiveness: the intervention group showed a retention rate of 5.4%, while the control group recorded no retained students, representing a lift (gain) of 5.4% (p = 0.032). Conclusions: The scientific study achieved its objective by developing and validating a predictive model based on Multilayer Neural Networks with high accuracy (AUC-ROC 0.941). The methodological integration allowed understanding dropout as a convergence of cognitive, social, and meaningful crises. Contributions are situated at theoretical, methodological, and practical levels, with the provision of a validated tool for early risk identification and a portfolio of interventions with measured effectiveness (5.4% lift) and proven economic viability.


    Keywords: University dropout, private higher education in Brazil, data science, generative artificial intelligence, predictive model and dropout mitigation.

  


  
    1 Introduction


    Student dropout in Brazilian higher education constitutes one of the most serious educational challenges of contemporary times. Data from the 2024 Higher Education Map, released by the Semesp Institute, reveal the magnitude of the problem by indicating that the dropout rate reaches an alarming 57.2% when considering public and private networks. In the specific context of private higher education, this phenomenon transcends the academic sphere, generating a cycle of multifaceted losses: it exacerbates the shortage of qualified labor, drastically reduces the revenue of educational institutions, and triggers deleterious side effects, such as the loss of andragogical quality and employee layoffs.


    Dropout is recognized as a complex and multicausal phenomenon, influenced by socioeconomic, academic, institutional, and personal factors. Traditionally, strategies to mitigate it have been guided by subjective and retrospective analyses. In this context, Data Science and Generative Artificial Intelligence (GAI) emerge as strategic transformation tools.


    The ability to analyze large volumes of data and identify complex predictive patterns offers unprecedented potential to anticipate risks. More specifically, GAI expands this horizon by enabling the creation of personalized and scalable interventions.


    This research starts from the premise that the application of these technologies can redefine the fight against dropout, enabling the transition from a reactive model to a predictive and preventive one. Furthermore, it is crucial to situate the problem within the broader cultural transformations of learning. As Juan Ignacio Pozo (2002) observes, contemporary society is characterized by an inversion in the informational flow, where “it is information that seeks us out.” The advent of digital technologies and GAI catalyzes a culture of non-formal, accelerated, and on-demand learning. This new ecosystem can, paradoxically, contribute to student disengagement from formal education, if the latter does not adapt to the new dynamics of access and knowledge production.


    The objective of this scientific study, linked to the research line “Education, Communication, and Technologies” at Logos University International, has the general objective of applying Data Science and Generative Artificial Intelligence techniques to develop a predictive model of student dropout, focused on private universities participating in the permanent and private endowment fund for education in Brazil.


    The research seeks to answer the following central question: how can Data Science and Generative Artificial Intelligence be applied to develop an effective predictive model that identifies students at risk of dropping out in Brazilian private higher education, enabling the implementation of personalized interventions that result in a measurable lift in the retention rate?


    The specific objectives of the investigation are (1) to collect and prepare a historical database (2001-2024) of students financed by the permanent and private endowment fund for education in Brazil; (2) to develop, train, and compare Machine Learning, Deep Learning, and Generative AI algorithms; (3) to identify the most accurate algorithm for dropout prediction; (4) to determine the main risk factors, called “offenders”; (5) to implement a real experiment to test retention actions based on the model’s outputs; (6) to measure the lift generated by these interventions, with a minimum target of 5% reduction in dropout; and (7) to provide actionable outputs for educational managers.


    The Method
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    POSFÁCIO


    Chegar à última página de uma obra que se propõe a decifrar a complexidade da evasão no ensino superior privado brasileiro é um marco de reflexão significativa. Se você percorreu esta jornada comigo, entre algoritmos e as nuances das teorias de aprendizagem no experimento real, manifesto aqui minha mais sincera gratidão. Este livro não é apenas o encerramento de uma pesquisa científica; é um diálogo que agora se completa com a sua leitura.


    Escrever “O Algoritmo da Permanência” foi, antes de tudo, um exercício de descoberta e tradução. O desafio não estava apenas em treinar modelos preditivos, mas em garantir que cada percentual de probabilidade carregasse consigo a dignidade de um estudante real. Durante as noites dedicadas à análise de dados, aprendi que os algoritmos, por mais sofisticados que sejam, servem apenas como pontes. A verdadeira “caixa-preta” que precisávamos abrir não era dos algoritmos, mas a do desengajamento estudantil.


    A conexão radical que este livro propõe entre a tecnologia, ciência de dados, inteligência artificial generativa e a pedagogia clássica nasceu de uma inquietação pessoal: Como colocar no centro o cuidado com os estudantes utilizando dados e algoritmos? Ao integrar o conceito de equilibração de Piaget com o poder de processamento da Inteligência Artificial Generativa, percebi que a evasão é, muitas vezes, um estado de desequilíbrio cognitivo e social que a instituição falha em notar a tempo. A Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) de Vygotsky tornou-se, aqui, o nosso campo de intervenção. Através da Inteligência Artificial Generativa, fomos capazes de atuar exatamente nessa lacuna, oferecendo o suporte personalizado que transforma o risco de desistência em uma nova oportunidade de aprendizado.


    Os resultados técnicos, com o ganho real na retenção, são gratificantes, mas o que realmente ressoa é a validação das teorias de David Ausubel e Juan Pozo. Quando usamos a Inteligência Artificial Generativa para identificar e fortalecer os “subsunçores” de um estudante em crise financeira ou acadêmica, não estamos apenas retendo uma matrícula; estamos devolvendo a ele a capacidade de encontrar uma aprendizagem significativa. A Ciência de Dados nos deu a precisão para saber onde o estudante estava “tropeçando”, e a Inteligência Artificial Generativa nos deu a escala para estender a mão de forma única a cada um deles.


    Para os gestores que buscam eficiência e para os acadêmicos que buscam profundidade, deixo uma reflexão: a tecnologia sem propósito pedagógico é apenas automação; mas a pedagogia amparada pela inteligência de dados é emancipação. O “Algoritmo da Permanência” é, em última análise, um algoritmo de cuidado com as pessoas.


    Chegar ao fim deste livro é um ato de coragem e compromisso com o futuro da educação no Brasil. Se uma ideia aqui apresentada — seja um gráfico de importância de features ou uma reflexão sobre a ética algorítmica — ecoar em sua prática profissional, este trabalho terá atingido sua meta mais nobre.


    Obrigado por me acompanhar até este último aceno. Que a tecnologia, a inteligência artificial generativa e a ciência de dados continuem sendo o meio, a permanência e o sucesso dos estudantes, o nosso propósito principal.


    Dúvidas, sugestões ou só pra dar um alô?


    Contato: rselasandrade@gmail.com


    GitHub: https://github.com/ricardoselas


    YouTube: https://www.youtube.com/@RicardoSelas


    LinkedIn: https://www.linkedin.com/in/ricardoselas/


    Lev Vygotsky: “O saber que não vem da experiência não é realmente saber”.


    Bons estudos!
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