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— Marina — disse um homem. — Na minha sala, por favor.

— Tudo bem, chefe. — Ela suspirou.

Marina saiu de sua mesa e foi até a sala do chefe. Ele estava um pouco agitado e parecia nervoso. Ela mostrava uma expressão cansada, pois havia muitas horas que estava executando a mesma tarefa entediante: preencher planilhas e elaborar relatórios de vendas.

— Sente-se — disse ele.

Sentou-se e ele continuou:

— Marina, como você sabe e já percebeu, a empresa está passando por um processo de reestruturação. E com isso, algumas pessoas foram dispensadas e aquelas que consideramos as melhores, como você, foram mantidas.

“Quanto blábláblá.” — Pensou Marina. “Só fiquei na empresa porque sei executar muitas tarefas e quase nunca reclamo de nada.”

— Sou muito grata pelo reconhecimento — respondeu.

— E mais uma vez, vamos reconhecer o seu trabalho. A partir de amanhã, você estará encarregada de uma pequena equipe.

“Até que enfim uma promoção!” — Pensou e sorriu.

— Porém...

“Sempre tem um porém.”

— Não haverá mudança de salário. Você estará em um período de experiência e depois, vamos analisar o que foi feito e conversar sobre o salário. Tudo bem?

— Tudo ótimo! — Respondeu com entusiasmo fingido.

Marina sabia que a promessa de aumento salarial era mentira, assim como muitas outras promessas que havia ouvido naquela empresa. Há alguns meses, as demissões foram iniciadas e afetaram todos os departamentos. As dispensas eram diárias, sempre no final do expediente; em alguns dias houve a dispensa de mais de dez funcionários.

E aqueles que ficaram, como Marina, tiveram que assumir todas as tarefas daqueles que se foram. No princípio, a gerência disse que seria algo temporário e duraria até a contratação de novos funcionários. No entanto, ninguém foi contratado e o temporário se tornou definitivo. Marina estava executando suas tarefas anteriores e as tarefas de outras duas pessoas. Na maioria dos dias, ela nem conseguia fazer sua hora de almoço; ela tinha que almoçar rapidamente e retornar ao trabalho. Além disso, as horas extras já eram parte de sua jornada padrão; ela chegava à empresa às oito da manhã e saía por volta de oito ou nove da noite. E sem contar os trabalhos realizados aos sábados, e em períodos com grande demanda, nem mesmo o domingo estava livre. Esta rotina interminável levava Marina à exaustão e ao esgotamento.

Marina retornou à sua rotina entediante e pensava no que enfrentaria ao assumir uma equipe.

No dia seguinte, Marina foi apresentada à equipe. Ela já conhecia todas as pessoas e sabia que todos estavam na mesma situação que ela: sobrecarregados e exaustos. Ela conversou com eles em uma sala de reuniões.

— Todos aqui já se conhecem e sabem como trabalhar. E o mais importante, todos sabem o que os outros estão vivendo na mesma situação. Então, para simplificar, vamos seguir com nosso trabalho e peço que me
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