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DECLINARE DE RESPONSABILITATE

Având în vedere posibilitatea existenței erorii umane sau modificării 
conceptelor științifice, nici autorul, nici editorul și nicio altă parte 
implicată în pregătirea sau publicarea lucrării curente nu pot garanta în 
totalitate că toate aspectele sunt corecte, complete sau actuale, și își declină 
orice responsabilitate pentru orice eroare ori omisiune sau pentru rezultatele 
obținute din folosirea informațiilor conținute de această lucrare.

Cu excepția cazurilor specificate în această carte, nici autorul sau editorul, 
nici alți autori, contribuabili sau alți reprezentanți nu vor fi răspunzători 
pentru daunele rezultate din sau în legătură cu utilizarea acestei cărți. 
Aceasta este o declinare cuprinzătoare a răspunderii care se aplică tuturor 
daunelor de orice fel, incluzând (fără limitare) compensatorii; daune directe, 
indirecte sau consecvente, inclusiv pentru terțe părți.

Înțelegeți că această carte nu intenționează să înlocuiască consultarea cu un 
profesionist educațional, juridic sau financiar licențiat. Înainte de a o 
utiliza în orice mod, vă recomandăm să consultați un profesionist licențiat 
pentru a vă asigura că faceți ceea ce este mai bine pentru dvs.

Această carte oferă conținut referitor la subiecte educaționale. Utilizarea 
ei implică acceptarea acestei declinări de responsabilitate.


 



- Alo, George Pizza Service?

- Nu! Noi suntem Google Pizza Service!

- Ah scuzați, am greșit numărul.

- Nu ați greșit, noi am cumpărat aceste servicii.

- Ah, atunci aș dori....

- Poate ca de obicei?

- Cunoașteți preferințele mele?

- Conform ultimelor 12 comenzi înregistrate, ați comandat pizza cu roșii, 
mozzarella și salam

- OK! asta doresc și acum

- Pot să vă recomand de această dată pizza cu salată, legume și roșii uscate?

- Nu! ....urăsc legumele!

- Dar valoarea colesterolului dvs. este foarte ridicată!

- De unde știți asta?

- Din fișa dvs. de sănătate. Avem rezultatele probelor de sânge din ultimii 7 
ani.

- OK! Dar eu nu doresc această pizza ! Și de fapt am luat medicamente pentru 
scăderea colesterolului!

- Nu ați luat permanent medicamentele! Acum 4 luni ați cumpărat o cutie cu 30 
pastile la o farmacie online.

- Am mai cumpărat și de la o altă farmacie!

- Dar pe cartea de credit nu figurează nicio plată făcută la o farmacie!

- Am plătit cash !

- Conform contului dv. nu ați scos banii necesari!

- Am și alte surse de bani !

- Aceasta nu reiese din declarația dv. de venituri! Înseamnă că aveți venituri 
nedeclarate ! Va trebui să anunțăm fiscul.

- La dracu cu voi! M-am săturat de Google, Facebook, Twitter și alții. Am să mă 
mut pe o insula fără Internet, fără telefon și unde nu mă poate spiona nimeni!!

- Da, vă înțeleg, dar trebuie să vă reînnoiți pașaportul, căci este expirat de 5 
ani.


1. Big Data
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Termenul Big Data se referă la extragerea, manipularea și analiza unor 
seturi de date care sunt prea mari pentru a fi tratate în mod obișnuit. Din 
această cauză se utilizează software special și, în multe cazuri, și 
calculatoare și echipamente hardware special dedicate. În general la aceste 
date analiza se face statistic. Pe baza analizei datelor respective se fac de 
obicei predicții ale unor grupuri de persoane sau alte entități, pe baza 
comportamentului acestora în diverse situații și folosind tehnici analitice 
avansate. Se pot identifica astfel tendințe, necesități și evoluții 
comportamentale ale acestor entități. Oamenii de știință folosesc aceste 
date pentru cercetări în meteorologie, genomică, conectomică, simulări fizice complexe, biologie, protecția  
mediului , etc. 

Odată cu creșterea volumului de date pe Internet, în 
media socială, cloud computing, dispozitive mobile și date 
guvernamentale, Big Data devine în același timp o amenințare și o oportunitate pentru 
cercetători 
în ceea ce privește gestionarea și utilizarea acestor date, menținând în același timp drepturile 
persoanelor implicate. 

În fiecare zi, folosim și generăm 
tone de date, alimentând datele mari ale agențiilor guvernamentale, companiilor 
private și chiar cetățenilor privați. Beneficiem în multe feluri de existența și 
utilizarea Big Data, dar trebuie să ne amintim de asemenea că „nu există nici un 
fel de prânz gratuit”. Există riscuri în utilizarea Big Data, un fel de parte 
întunecată.

Schimbările de piață pot fi obținute 
prin utilizarea Big Data: în timp ce acestea pot fi pozitive pentru cineva, 
acestea pot dăuna altcuiva. De exemplu, o pompă de combustibil cu un preț mai 
mare poate fi ocolită de oameni care folosesc aplicații de navigare, dar 
proprietarul nu își poate reduce prețul de vânzare cu amănuntul, deoarece chiria 
este mai mare datorită faptului că este într-un cartier mai scump – deci este 
obligat să închidă.

Riscurile potențiale provin și de la 
agențiile publice. De exemplu, o persoană poate fi investigată de poliție pentru 
că a fost înregistrată de camerele de supraveghere a aeroportului CCTV în timp 
ce vorbea cu o persoană supravegheată, deși ea pur și simplu cerea unui străin 
să-i spună unde e toaleta.

Este clar că datele mari pot aduce 
beneficii cetățenilor și companiilor europene, dar trebuie să fie echilibrate de 
o conștientizare sporită a „părții întunecate” a Big Data și de exploatarea 
noilor capacități și oportunități pe care le oferă tuturor .

Big Data reprezintă un domeniu care tratează modalități de analiză, de 
extragere sistematică a informațiilor sau de tratare a unor seturi de date care 
sunt prea mari sau complexe pentru a fi tratate de software-ul tradițional de 
prelucrare a datelor. Datele cu multe cazuri (rânduri) 
oferă o putere statistică mai mare, în timp ce datele cu o complexitate 
mai mare (mai multe atribute sau coloane) 
pot conduce la o rată de descoperire mai mare.
Provocările majore privind datele 
includ captarea datelor, stocarea datelor, analiza datelor, căutarea, partajarea, 
transferul, vizualizarea, interogarea, actualizarea, confidențialitatea 
informațiilor și sursa de date. Datele mari au fost inițial asociate cu trei concepte cheie: volum, varietate și 
viteză. Alte concepte atribuite mai târziu cu date mari sunt 
veracitatea (adică, cât de mult este zgomotul în date) și valoarea.

Utilizarea curentă a termenului de Big Data tinde să se refere la utilizarea 
analizei predictive, a analizei comportamentului utilizatorilor sau a altor 
metode avansate de analiză a datelor care extrag valoarea din date și rareori la 
o anumită dimensiune a setului de date. "Nu există nicio îndoială că cantitățile 
de date disponibile sunt într-adevăr mari, dar aceasta nu este cea mai relevantă 
caracteristică a acestui nou ecosistem de date". Analiza seturilor de date 
poate găsi corelații noi pentru a "identifica tendințele afacerii, lupta 
împotriva criminalității și așa mai departe. " Oamenii de știință, directorii 
de afaceri, practicienii de medicină, publicitate și guverne întâmpină în mod 
regulat dificultăți cu seturi mari de date în domenii precum căutare pe 
Internet, fintech, informatică urbană și informatică de afaceri. Oamenii de știință se confruntă 
cu limitări în activitatea de e-știință, inclusiv meteorologie, genomică, conectomică, simulări fizice complexe, biologie și cercetare în domeniul 
mediului.

Seturile de date cresc rapid - parțial pentru că acestea sunt adunate din ce 
în ce mai mult de către dispozitivele ieftine și numeroase de sensibilizare a 
informațiilor, cum ar fi dispozitive mobile, antene (teledetecție), jurnale de 
software, aparate de fotografiat, microfoane, cititoare de radiofrecvență (RFID) 
rețele wireless de senzori. Capacitatea tehnologică globală de a stoca 
informații pe cap de locuitor sa dublat aproximativ la 40 de luni din anii 1980; 
începând din 2012, în fiecare zi sunt generați 2.5 exabytes (2.5 × 1018) 
Pe baza unei previziuni a raportului IDC, volumul global de date va crește 
exponențial de la 4,4 zeta la 44 de zettabyte între 2013 și 2020. Până în 
2025, IDC estimează că vor exista 163 de zeta de date. O întrebare pentru 
întreprinderile mari este determinarea cine ar trebui să dețină inițiative Big 
Data care să afecteze întreaga organizație.

Sistemele de gestionare a bazelor de date relaționale, statisticile desktop 
și pachetele software utilizate pentru vizualizarea datelor au adesea 
dificultăți în gestionarea Big Data. Lucrarea poate necesita "software masiv 
paralel care rulează pe zeci, sute sau chiar mii de servere". Ceea ce se 
califică drept "Big Data" variază în funcție de capabilitățile utilizatorilor și 
de instrumentele acestora, iar extinderea capabilităților face ca datele mari să 
fie o țintă în mișcare. "Pentru unele organizații, care se confruntă cu sute de 
gigaocteți de date pentru prima dată, poate declanșa necesitatea reconsiderării 
opțiunilor de gestionare a datelor. Pentru alții, poate dura zeci sau sute de 
terabiți înainte ca dimensiunea datelor să devină o considerație importantă".

Definiție

Big Data includ, de obicei, 
seturi de date cu dimensiuni care depășesc capacitatea software 
și hardware obișnuite, folosind date nestructurate, semi-structurate 
și structurate, cu accentul pe datele nestructurate. Dimensiunile 
Big Data au crescut în timp din 2012, 
de la câteva zeci de terabyte până la multe exabyte de date. Eficientizarea lucrului cu Big Data implică învățarea mașinilor pentru a detecta 
modele, dar adesea aceste date sunt un produs secundar al altor activități 
digitale. 

Termenul a fost folosit de la anii '90, cu unii dându-i credit lui John 
Mashey pentru popularizarea termenului. Big Data includ, de obicei, 
seturi de date cu dimensiuni care depășesc capacitatea instrumentelor software 
utilizate în mod obișnuit de a capta, curăța, gestiona și procesa date într-un 
timp scurs tolerabil. Filozofia Big Data cuprinde date nestructurate, semi-structurate 
și structurate, însă accentul se pune pe date nestructurate. "Dimensiune" 
Big Data reprezintă o țintă în mod constant în mișcare, începând cu anul 2012, 
variind de la câteva zeci de terabyte până la multe exabyte de date. Big 
Data necesită un set de tehnici și tehnologii cu noi forme de integrare pentru a 
dezvălui informații din seturi de date care sunt diverse, complexe și de o scară 
masivă.

O definiție din 2016 afirmă că "Big Data reprezintă activele informaționale 
caracterizate printr-un volum, o viteză și o varietate atât de mare încât 
necesită tehnologii specifice și metode analitice pentru transformarea lor în 
valoare" . În mod similar, Kaplan și Haenlein definesc Big Data ca "seturi 
de date caracterizate de cantități uriașe (volum) de date actualizate frecvent (viteză) 
în diverse formate, cum ar fi numeric, textual sau imagini / videoclipuri (varietate)". 
un nou V, veridicitatea, este adăugat de unele organizații pentru a o 
descrie, revizionismul provocat de unele autorități din industrie. Cele trei Vs (volum, varietate și viteză) au fost extinse la alte caracteristici 
complementare ale Big Data:


		Învățarea în mașină: Big Data adesea nu întreabă de ce și detectează pur 
	și simplu modele 

		Amprenta digitală: Big Data sunt adesea un produs secundar fără costuri 
	de interacțiune digitală 



O definiție din 2018 afirmă că "Big 
Data sunt datele care necesită instrumentele de calcul paralel pentru a gestiona 
datele", și notează: "Aceasta reprezentând o turnură în informatică, prin 
utilizarea teoriilor de programare paralelă și lipsa unor garanții presupuse de 
modelele anterioare." Big Data utilizează statistici 
	inductive și concepte de identificare a sistemelor neliniare pentru a 
	deduce legi (regresii, relații neliniare și efecte cauzale) din seturi mari 
	de date cu densitate scăzută de informații pentru a 
obține relații și 
	dependențe sau pentru a efectua predicții ale rezultatelor și comportamentelor.

La nivelul Uniunii Europene nu există o definiție 
obligatorie dar, în 
conformitate cu Avizul 3/2013 al Grupului european de lucru privind protecția 
datelor, 


	"Big Data este un termen care se referă la creșterea enormă a accesului și a 
utilizării automate a informațiilor: se referă la cantitățile uriașe de date 
digitale controlate de companii, autorități și alte organizații mari, care sunt 
supuse unor analize ample bazate pe utilizarea de algoritmi. Big Data pot fi 
folosite pentru a identifica tendințele și corelațiile generale, dar pot fi 
utilizate și pentru a afecta direct persoanele". 



Problema cu această definiție e că nu ia în considerare reutilizarea datelor 
cu caracter personal.

Regulamentul nr. 2016/679 definește 
datele personale (articolul 4, paragraful 1) 
drept 


	"orice informație referitoare la o persoană fizică identificată sau 
identificabilă (persoana vizată); o persoană fizică identificabilă este cea care 
poate fi identificată, în mod direct sau indirect, în special prin referire la 
un identificator cum ar fi un nume, un număr de identificare, date de 
localizare, un identificator online sau unul sau mai mulți factori specifici 
identității fizice, fiziologice, genetice, mentale, economice, culturale sau 
sociale a acelei persoane fizice.”



Definiția se aplică, la nivelul UE, și persoanelor neidentificate dar care 
pot fi identificate prin corelarea datelor anonime cu alte informații 
suplimentare. Datele cu caracter personal, o dată anonimizate (sau 
pseudo-anonimizate), pot fi prelucrate fără a fi nevoie de o autorizație, 
ținându-se totuși cont de riscul  re-identificării persoanei vizate.


Maturitatea crescândă a conceptului evidențiază mai clar diferența dintre 
"Big Data" și "Business Intelligence": 


		Business Intelligence utilizează statistici descriptive cu date cu o 
	densitate mare de informații pentru a măsura lucrurile, a detecta tendințele 
	etc.

		Big Data utilizează statistici 
	inductive și concepte de la identificarea sistemelor neliniare pentru a 
	deduce legi (regresii, relații neliniare și efecte cauzale) din seturi mari 
	de date cu densitate scăzută de informații pentru a dezvălui relații și 
	dependențe sau pentru a efectua predicții rezultatelor și comportamentelor.



Caracteristici
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Datele sunt partajate și stocate pe servere, prin interacțiunea dintre 
entitatea implicată și sistemul de stocare. În acest context, Big Data se 
poate clasifica în sisteme active (interacțiune sincronă, datele entității sunt 
trimise direct către sistemul de stocare), i sisteme pasive (interacțiune 
asincronă, datele sunt colectate printr-un intermediar și apoi introduse în 
sistem.

De asemenea, datele pot fi transmise direct în mod conștient, sau 
ne-conștient (dacă persoana ale cărei date sunt transmise nu este notificată la 
timp și clar). Datele sunt apoi prelucrate pentru a genera statistici.

În funcție de ținta analizelor statisticilor respective, dimensiunile datelor 
pot fi a) individuale (este analizat o singur entitate); sociale (se analizează 
grupuri discrete de entități din cadrul unei populații; și hibride (când o 
entitate este analizată prin prisma apartenenței sale la un grup deja definit).

Producția actuală imensă de date generate de 
utilizatori esre estimată că va crește cu 
2000% 1 2 3 la nivel mondial până în 2020, 
și sunt adesea nestructurate. În general,
Big 
Data se caracterizează prin:


		Volum (cantitatea de date); Cantitatea de date generate și 
	stocate. Dimensiunea datelor determină valoarea și perspectiva potențială și 
	dacă pot fi considerate Big Data sau nu.

		Varietate (produse de diferite surse în diferite 
formate); Tipul și natura datelor. Acest lucru îi ajută pe utilizatorii care o 
	analizează să folosească eficient perspectiva rezultată. Big Data provin din 
	text, imagini, audio, video; plus completează piesele lipsă prin fuziune de 
	date.

		Viteză (viteza de analiza online a datelor); În acest 
	context, viteza cu care datele sunt generate și procesate pentru a răspunde 
	cerințelor și provocărilor care stau în calea creșterii și dezvoltării.Big 
	Data sunt adesea disponibile în timp real. Comparativ cu datele mici, Big 
	Data sunt produse mai continuu. Două tipuri de viteză legate de Big Data 
	sunt frecvența generării și frecvența manipulării, înregistrării și 
	publicării. 

		Veridicitate (datele sunt incerte și trebuie verificate); 
	Este definiția extinsă pentru Big Data, care se referă la calitatea datelor 
	și la valoarea datelor. Calitatea Big Data capturate poate varia foarte 
	mult, afectând analiza exactă.

		Valoare (evaluată prin analiză).



Volumul de date produse și stocate 
evoluează în prezent exponențial 6 7 8,
peste 90% din 
ele fiind generate în ultimii patru ani. Volumele mari necesită viteză 
mare de analiză, cu impact puternic asupra 
veracității. Datele incorecte au potențialul de a genera probleme atunci 
când sunt folosite în procesul de decizie. 

Pe măsură ce volumul de date continuă 
să crească exponențial, îmbogățit de Internet, social media, cloud computing, 
dispozitive mobile și date guvernamentale, aceasta reprezintă o amenințare și o 
oportunitate pentru Europa în ceea ce privește gestionarea și utilizarea acestei 
creșteri tot mai mari de date privind creșterea economică, menținând în același 
timp drepturile cetățenilor UE protejate.

Deoarece se estimează că producția de 
date generate de utilizatori va crește cu 2000% la nivel mondial până în 2020, 
și din moment ce provine dintr-o gamă variată de surse, definițiile datelor mari 
variază în ceea ce privește concentrarea pe care o pun pe un anumit aspect , dar 
toate au în comun faptul că se referă la o cantitate mare de date, mult mai mare 
decât ceea ce poate fi analizat pe un singur calculator astăzi, provenind din 
diferite surse și în diferite formate, adesea nestructurate. O definiție a fost 
furnizată în 2001 și ulterior modificată la ceea ce a fost prezentat de către 
oamenii de știință și a devenit din ce în ce mai 
acceptată.

Volumul 
de date produse și stocate a crescut constant în întreaga lume, iar generarea de 
date a fost estimată la 2,5 Exabytes de date pe zi în 2016 și este de așteptat 
să crească exponențial. De exemplu, se estimează că 90% din total datelor din 
lumea de astăzi au fost generate în ultimii doi ani. Volumele mari de date sunt 
strâns legate de o nevoie tot mai mare de analize rapide pentru a genera 
informații rapide, din perspectiva utilizării Big Data pentru creștere. Atât 
volumul, cât și viteza au un impact puternic asupra veracității, deoarece 
prelucrarea unei cantități foarte mari de date în formate diferite care vin la 
viteză mare nu are valoare dacă aceste date sunt incorecte. Datele incorecte au, 
de fapt, potențialul de a genera probleme atunci când sunt folosite în procesul 
de luare a deciziilor de către guverne sau companii și, în cele din urmă, 
afectează cetățenii și consumatorii.

Prin urmare, nevoia de a se asigura 
că datele, precum și analizele efectuate pe aceste date sunt corecte, este 
esențială atunci când ne ocupăm de date mari. Acest lucru este deosebit de 
relevant în luarea deciziilor automate, în care nu este implicat niciun om în 
acest proces.

Tipurile de date sunt deosebit de 
variate în cazul datelor mari și se extind de la imaginile din satelit la datele 
de mediu provenite de la senzori, utilizarea datelor dispozitivelor mobile, 
imaginile digitale și clipurile video (de exemplu, videoclipurile încărcate pe 
YouTube), datele de sănătate colectate și datele generate de 
utilizatorii web sau transmise în timpul proceselor de înregistrare (formularele de înregistrare). În plus, se preconizează o creștere masivă a 
tipului de date, precum și a volumului, de îndată ce utilizarea produselor 
dintr-o perspectivă Internet-of-Things devine mai răspândită.

Trebuie reținut faptul că 
varietatea de surse de date mari poate genera rezultate neașteptate atunci când 
seturile de date, fiecare având o porțiune proprie de informații, sunt combinate 
pentru a produce, de exemplu, un profil mai complet al unui utilizator.

Această disponibilitate a datelor, 
care include informații personale ale cetățenilor uneori neconștiente, este fără 
precedent și reprezintă o ocazie unică pentru guvernele și companiile actuale de 
a îmbunătăți serviciile și bunăstarea, cu provocarea suplimentară de a face 
acest lucru respectând confidențialitatea și demnitatea umană, care fac parte 
din valorile fundamentale ale Europei.

Unul dintre subiectele discutate 
foarte rar este că Big Data pur și simplu nu există fără o conexiune la 
Internet, indiferent de numărul de senzori, aplicații, camere CCTV și sateliți 
care colectează date. Atunci când un telefon mobil măsoară viteza cardiacă și 
viteza de mers, trebuie să trimiteți aceste date către un server unde sunt 
stocate alte date pentru a crea seturi de date compuse care pot fi accesate și 
procesate. Dacă datele s-au stocat numai local pe un dispozitiv, întregul proces 
de agregare și prelucrare a datelor și aderarea la seturi de date diferite de la 
diferite surse nu au putut avea loc. Dimensiunea, ca și volumul de date, este de 
asemenea unul dintre principiile fondatoare ale fenomenului Big Data.

Unul dintre motivele care stau la 
baza creșterii Big Data este cel mai probabil găsit în disponibilitatea mai 
largă a conexiunii la internet la prețuri accesibile, datorită dezvoltării 
infrastructurilor și a tehnologiilor mai eficiente de transfer de date care 
permit un transfer mai rapid de date. Dacă, de fapt, Internetul a fost, la 
început, un produs rar accesibil numai prin intermediul calculatoarelor de către 
persoane calificate în utilizarea lor, acesta a fost progresiv integrat în alte 
dispozitive, iar capabilitățile de conectare la Internet sunt acum găsite în 
toate computerele, dispozitivele mobile, televizoarele, și va fi prezent în 
curând în alte obiecte de zi cu zi dintr-un peisaj Internet-of-Things.

Disponibilitatea crescândă a unei 
conexiuni la Internet a fost, de asemenea, cuantificată prin adaptarea 
coeficientului Gini utilizat în economie pentru a evalua egalitatea în 
distribuția veniturilor într-o populație. Rezultatele arată că există o tendință 
globală care conduce la un acces mai distribuit în mod egal la tehnologiile TIC 
în general și la Internet în mod specific, ceea ce favorizează în mod ferm ideea 
că accesul la Internet a constituit baza creșterii Big Data.

Ca notă interesantă, există o 
corelație puternică între PIB pe cap de locuitor și indicele de difuzare a TIC, 
ceea ce indică faptul că o economie mai dezvoltată se află la baza dezvoltării 
și adoptării tehnologiilor inovatoare de comunicare.

Datele trebuie procesate cu instrumente avansate (analize și algoritmi) 
pentru a dezvălui informații semnificative. De exemplu, pentru a gestiona o 
fabrică trebuie să ia în considerare atât probleme vizibile, cât și invizibile 
cu diferite componente. Algoritmii de generare a informațiilor trebuie să 
detecteze și să abordeze aspecte invizibile, cum ar fi degradarea mașinii, uzura 
componentelor, etc. pe podeaua fabricii. 

Una din probleme important cu Big Data este
dacă este nevoie de datele complete pentru a trage anumite concluzii cu 
privire la proprietățile lor, sau este suficient un eșantion. Big Data conține 
hiar în nume un termen legat de dimensiune, care este o caracteristică 
importantă a Big Data. Dar eșantionarea (statistică) permite selectarea unor 
puncte corecte de colectare de date dintr-un set mai larg pentru a estima 
caracteristicile întregii populații. Big Data pot fi eșantionate pe diferite 
categorii de date în procesul de selecție a probelor cu ajutorul unor algoritmii 
de eșantionare pentru Big Data. 

Clasificarea datelor mari

În ciuda faptului că nu suntem 
conștienți de asta uneori, Big Data este un fenomen cu care se confruntă 
ființele umane. Ele intră în contact cu sistemele care stochează date personale 
în baze de date masive în multe feluri și pot fi afectate de rezultatele 
prelucrării datelor mari, fie ca persoană fizică, fie ca parte a unui grup. 
Aceste atribute diferite ale interacțiunii și utilizării datelor mari sunt utile 
în clasificarea acestora.

Conceptul că datele sunt partajate și 
stocate pe servere prin utilizarea Internetului implică faptul că acest proces 
poate avea loc în două moduri, în funcție de modul în care se produce 
interacțiunea dintre subiectul care produce datele și sistemul de stocare. În 
funcție de tipul de interacțiune, putem identifica:


		Date mari active, 
	atunci când un utilizator trimite direct date către un sistem de stocare (de 
	exemplu, datele colectate de aplicațiile dispozitivelor mobile pentru care a 
	fost furnizat consimțământul explicit, datele transmise în timpul 
	înregistrării pentru crearea unei identități digitale).

		Date mari pasive, 
	atunci când datele unei persoane sunt colectate de o altă persoană și apoi 
	introduse într-un sistem de stocare online (de exemplu, detalii personale și 
	rezultatele analizelor colectate de personalul spitalului în timpul 
	asistenței medicale). 



Chiar și în cazul în care datele sunt 
transferate direct de la un dispozitiv al unui utilizator la un sistem de 
stocare, nu ar trebui să se înțeleagă că este furnizată o notificare 
corespunzătoare, care este suficient de rapidă și suficient de clară pentru a fi 
înțeleasă în mod corect. Transferul de date, de fapt, indiferent de modul în 
care este realizată conexiunea directă dintre un subiect și sistemul de stocare, 
poate avea loc într-un mod mai mult sau mai puțin explicit. Prin urmare, este 
posibil să se facă distincția între:


		Date transmise în mod 
	conștient, atunci când un 
	utilizator este în timp util și în mod clar informat că datele despre el 
	sunt colectate și stocate, astfel încât conștientizarea poate fi asumată în 
	siguranță.

		Date transferate în mod 
	ne-conștient, în cazul în 
	care nu a fost furnizată o notificare în timp util și clară, prin urmare nu 
	se poate presupune că o persoană este conștientă de faptul că are loc 
	colectarea și stocarea datelor.



După colectarea datelor după una sau 
o combinație de posibilități descrise, datele sunt de obicei prelucrate pentru a 
genera statistici. Prelucrarea datelor urmează diferite căi atunci când este 
utilizată pentru a identifica și caracteriza grupurile dintr-un set de date sau 
pentru a găsi informații despre o singură persoană. Prin urmare, rezultă 
următoarele trei dimensiuni ale datelor mari:


		Dimensiunea individuală, 
	atunci când un individ este obiectul unei analize care se realizează pentru 
	a înțelege comportamentul, obiceiurile de consum, etc. (de exemplu, 
	istoricul achizițiilor unui utilizator pe o piață online poate fi folosit 
	pentru a genera recomandări).

		Dimensiunea socială, 
	atunci când analizele vizează identificarea grupurilor discrete în cadrul 
	unei populații și etichetarea acestora pentru utilizarea ulterioară (de 
	exemplu, un grup de elevi poate fi identificat drept cursanți care învață 
	repede, și acest lucru poate duce la acțiuni de învățare personalizate).

		Dimensiunea hibridă, 
	atunci când un individ este definit prin apartenența la un grup ale cărui 
	caracteristici au fost deja definite și acțiunile față de acel individ se 
	bazează pe caracteristicile acestui grup (de exemplu, o organizație ar putea 
	decide să nu angajeze un candidat potrivit religiei datorită unei 
	prejudecăți față de acest grup și potențialei integrări cu politicile 
	companiei).



Arhitectura

Depozitele Big Data au existat în mai multe forme, adesea construite de 
corporații cu o nevoie specială. Comercianții au oferit istoric sisteme de 
gestionare a bazelor de date paralele pentru Big Data începând cu anii 1990. 
Timp de mulți ani, WinterCorp a publicat cel mai mare raport de baze de 
date. 

Teradata Corporation în 1984 a comercializat sistemul DBC 1012 de procesare 
paralelă. Sistemele Teradata au fost primele care au stocat și analizat 1 
terabyte de date în 1992. Unitățile hard disk au fost de 2,5 GB în 1991, astfel 
încât definiția Big Data evoluează continuu în conformitate cu Legea lui Kryder. 
Teradata a instalat primul sistem bazat pe RDBMS pe baza de petabyte în 2007. 
Începând cu anul 2017, există câteva baze de date relaționale Teradata cu cate 
cinci petabyte, cea mai mare dintre acestea depășind 50 PB. Sistemele de până în 
2008 au reprezentat 100% date structurale relaționale. De atunci, Teradata a 
adăugat tipuri de date nestructurate, inclusiv XML, JSON și Avro.

În 2000, Seisint Inc. (acum LexisNexis Group) a dezvoltat un sistem de 
distribuire a fișierelor distribuite pe bază de C ++ pentru stocarea și 
interogarea datelor. Sistemul stochează și distribuie date structurate, semi-structurate 
și nestructurate pe mai multe servere. Utilizatorii pot construi interogări într-un 
dialect C ++ numit ECL. ECL utilizează o metodă "aplicați schema pe citire" 
pentru a deduce structura datelor stocate atunci când este interogată, în loc de 
când este stocată. În 2004, LexisNexis a achiziționat Seisint Inc. iar în 
2008 a dobândit ChoicePoint, Inc. și platforma lor de prelucrare paralelă 
de mare viteză. Cele două platforme au fost îmbinate în sistemele HPCC (sau High 
Performance Computing Cluster) și în 2011, HPCC a fost deschis cu licență Apache 
v2.0. Sistemul de fișiere Quantcast era disponibil în același timp. 

CERN și alte experimente de fizică au colectat seturi de Big Data timp de mai 
multe decenii, analizate de obicei prin computere de înaltă performanță (supercomputere), 
mai degrabă decât arhitecturile de mărime a masei de mărfuri, de obicei, 
însemnate de mișcarea curentă de "Big Data".

În 2004, Google a publicat o lucrare despre un proces numit MapReduce care 
utilizează o arhitectură similară. Conceptul MapReduce oferă un model de 
procesare paralelă și a fost lansată o implementare asociată pentru a procesa 
cantități uriașe de date. Cu MapReduce, interogările sunt împărțite și 
distribuite între nodurile paralele și procesate în paralel (pasul Map). 
Rezultatele sunt apoi colectate și livrate (pasul Reduce). Cadrul a fost foarte 
reușit, astfel încât alții au dorit să reproducă algoritmul. Prin urmare, o 
implementare a cadrului MapReduce a fost adoptată de un proiect open-source 
Apache numit Hadoop. Apache Spark a fost dezvoltat în 2012 ca răspuns la 
limitările paradigmei MapReduce, deoarece adaugă abilitatea de a configura mai 
multe operații (nu doar harta urmată de reducere).

MIKE2.0 este o abordare deschisă a managementului informațiilor, care 
recunoaște necesitatea unor revizuiri datorate implicațiilor mari de date 
identificate într-un articol intitulat "Oferirea de soluții mari de date". 
Metodologia abordează gestionarea datelor importante în ceea ce privește 
permutările utile ale surselor de date, complexitatea în interdependențe și 
dificultatea de a șterge (sau modifica) înregistrările individuale. 

Studiile din 2012 au arătat că o arhitectură cu mai multe straturi este o 
opțiune pentru a aborda problemele pe care le prezintă datele importante. O 
arhitectură paralelă distribuită distribuie date pe mai multe servere; aceste 
medii de execuție paralelă pot îmbunătăți dramatic vitezele de procesare a 
datelor. Acest tip de arhitectură introduce date într-un DBMS paralel, care 
implementează utilizarea cadrelor MapReduce și Hadoop. Acest tip de cadru 
încearcă să facă puterea de procesare transparentă pentru utilizatorul final 
prin utilizarea unui server de aplicații frontal. 

Lacul de date permite unei organizații să își concentreze atenția de la 
controlul centralizat către un model comun pentru a răspunde la dinamica 
schimbătoare a gestionării informațiilor. Acest lucru permite segregarea rapidă 
a datelor în iazul de date, reducând astfel timpul de suspendare. 

Analiza mare a datelor pentru aplicațiile de fabricație este comercializată 
ca o "arhitectură 5C" (conexiune, conversie, cibernetică, cunoaștere și 
configurare). Lucrările la fabrică și sistemele fizico-fizice pot avea un 
sistem "6C" extins:


		Conectare (senzor și rețele)

		Cloud (calcul și date la cerere) 

		Cyber ​​(model și memorie)

		Conținutul / contextul (sensul și corelația)

		Comunitate (partajare și colaborare)

		Personalizare (personalizare și valoare)



Tehnologii

Datele trebuie procesate cu instrumente avansate de colectare și analiză, 
pe baza unor algoritmi prestabiliți, pentru a putea obține informații 
relevante. Algoritmii trebuie să ia în considerare și aspecte invizibile 
pentru percepțiile directe.

În 2004 Google a publicat o lucrare despre un proces numit MapReduce care 
oferă un model de 
procesare paralelă. De asemenea, MIKE2.0 este o aplicație în sursă deschisă 
pentru managementului informațiilor. Mai multe studii din 2012 au arătat că 
arhitectura optimă pentru a aborda problemele din Big Data sunt cele cu mai 
multe straturi. O 
arhitectură paralelă distribuită distribuie date pe mai multe servere 
(medii de execuție paralelă) putându-se îmbunătăți 
astfel dramatic vitezele de procesare a datelor.

Conform unui raport al Institutului Global McKinsey din 2011, 
principalele componente și ecosisteme ale Big Data sunt: tehnici de analiză a datelor 
(învățarea 
	mașinilor, prelucrarea limbajului natural, etc.), tehnologii de mari dimensiuni 
(business intelligence, cloud 
	computing, baze de date), și vizualizări (diagrame, grafice, alte afișări ale datelor).

Big Data furnizează informații în timp real sau aproape real, evitându-se 
astfel latența ori de câte ori este posibil. 

Un raport al Institutului Global McKinsey din 2011 caracterizează 
principalele componente și ecosisteme ale datelor mari, după cum urmează: 


		Tehnici de analiză a datelor, cum ar fi testarea A / B, învățarea 
	mașinilor și prelucrarea limbajului natural

		Tehnologii de mari dimensiuni, cum ar fi business intelligence, cloud 
	computing și baze de date

		Vizualizare, cum ar fi diagrame, grafice și alte afișări ale datelor



Big Data multidimensionale pot fi reprezentate și ca cuburi de date sau, 
matematic, tensori. Sistemele de baze de date Array s-au stabilit pentru a oferi 
suport de stocare și de interogare la nivel înalt pentru acest tip de date. 
Tehnologiile suplimentare aplicate datelor mari includ calculul eficient al 
tensorului, cum ar fi învățarea subspațială multilineară, bazele de date cu 
procesare masivă paralelă (MPP), aplicațiile bazate pe căutare, extracția 
de date, sistemele de fișiere distribuite , baze de date distribuite, cloud și 
infrastructură HPC (aplicații, resurse de stocare și de calcul) și 
Internet. Deși au fost dezvoltate multe abordări și tehnologii, este încă 
dificil să se realizeze învățarea în mașină cu Big 
Data.

Unele baze de date relaționale MPP au capacitatea de a stoca și de a gestiona 
câțiva de date de date. Implicit este capacitatea de a încărca, monitoriza, 
susține și optimiza utilizarea tabelelor de date mari în RDBMS. 

Programul de analiză topologică a datelor DARPA caută structura fundamentală 
a seturilor de date masive, iar în 2008 tehnologia a devenit publică odată cu 
lansarea unei companii numită Ayasdi.

Practicanții proceselor mari de analiză a datelor sunt, în general, ostili 
pentru stocarea partajată mai lentă, preferând stocarea directă (DAS) în 
diferitele sale forme, de la unitatea solid-state (SSD) la un hard disk SATA de 
mare capacitate îngropat în nodurile paralele de procesare. Percepția 
arhitecturilor de stocare partajată - Rețeaua de spațiu de stocare (SAN) și 
stocarea atașată la rețea (NAS) - este relativ lentă, complexă și costisitoare. 
Aceste calități nu sunt în concordanță cu sistemele mari de analiză a datelor 
care avansează în ceea ce privește performanța sistemului, infrastructura de 
mărfuri și costurile reduse.

Furnizarea de informații în timp real sau aproape real este una din 
caracteristicile definitorii ale analizelor de date mari. Latența este astfel 
evitată ori de câte ori și ori de câte ori este posibil. Datele din memorie sunt 
date bune pe discul de rotire la celălalt capăt al unei conexiuni FC SAN nu este. 
Costul unui SAN la scara necesară pentru aplicațiile de analiză este mult mai 
mare decât alte tehnici de stocare.

Există atât avantaje, cât și dezavantaje în ceea ce privește stocarea 
partajată în analizele de date mari, dar practicanții de date de mare analitică 
a datelor din anul 2011 nu au favorizat acest lucru. 

Oportunități

Aspectele pozitive











Provocări













Critici


Criticile paradigmei Big Data






Criticile modelului "V"



		Completitudinea datelor: înțelegerea datelor care nu sunt evidente;

		Corelarea datelor, legătura de cauzalitate și previzibilitatea: 
	cauzalitatea nu este o cerință esențială pentru a atinge previzibilitatea;

		Explicabilitate și interpretabilitate: oamenii doresc să înțeleagă și să 
	accepte ceea ce înțeleg, unde algoritmii nu se supun acestei situații;

		Nivelul de luare a deciziilor automate: algoritmi care sprijină luarea 
	automată a deciziilor și auto-învățarea algoritmică;



Criticile de noutate


Criticile execuției Big Data




1.1 Viața datelor mari


Nașterea









Copilăria



Educație





Divertisment





Adolescența


Servicii online






Comunicații mobile


Servicii de streaming







Adulți tineri



Căutarea de locuri de muncă










Servicii bancare și asigurări





Utilități



Dating online și pornografie





Vârsta medie

Servicii de sănătate




Aplicații pentru îngrijire și 
aplicații pentru sănătate și fitness




Căutarea de locuri de muncă



Dating online


Bătrânețea

Îngrijirea sănătății



Moartea



1.2 Aplicații











Guvern



Dezvoltare internațională


Fabrici


Sănătate


Educaţie


Mass-media



		Direcționarea consumatorilor (pentru publicitate de către comercianți) 

		Captură de date

		Jurnalismul datelor: editorii și jurnaliștii folosesc instrumente de 
	date mari pentru a furniza informații relevante și inovatoare.




Asigurare


Internetul obiectelor (IoT)



Tehnologia informației


1.3 Studii de caz

Guvern

China


India



Israel



Regatul Unit



		Datele privind medicamentele eliberate pe bază de prescripție medicală: 
	prin conectarea originii, a locației și a timpului fiecărei rețete, o 
	unitate de cercetare a putut exemplifica întârzierea considerabilă dintre 
	eliberarea oricărui medicament și o adaptare a Institutului Național pentru 
	Sănătate și Excelență instrucțiuni. Acest lucru sugerează că medicamentele 
	noi sau cele mai recente au nevoie de timp pentru a se deplasa la pacientul 
	general. 

		Îmbinarea datelor: o autoritate locală a combinat date despre servicii, 
	cum ar fi rotisul de pietriș, cu servicii pentru persoanele expuse riscului, 
	cum ar fi "mese pe roți". Conectarea datelor a permis autorității locale să 
	evite orice întârziere legată de vreme. 



Statele Unite ale Americii


		În 2012, administrația Obama a anunțat inițiativa Big Data Research and 
	Development, pentru a explora cât de mari ar putea fi utilizate datele 
	pentru a aborda problemele importante cu care se confruntă guvernul. Inițiativa este compusă din 84 de programe mari de date diferite, 
	distribuite în șase departamente. 

		Analiza mare a datelor a jucat un rol important în campania electorală 
	de realegere a lui Barack Obama din 2012.

		Guvernul federal al Statelor Unite deține cinci din cele zece cele mai 
	puternice supercomputere din lume. 

		Centrul de date Utah a fost construit de Agenția Națională de Securitate 
	a Statelor Unite. După terminare, instalația va putea să gestioneze o 
	cantitate mare de informații colectate de ANS pe internet. Cantitatea exactă 
	de spațiu de stocare este necunoscută, dar sursele mai recente susțin că va 
	fi de ordinul a câtorva exabyte. Acest lucru a reprezentat preocupări legate 
	de securitate în ceea ce privește anonimitatea datelor colectate. 



Cu amănuntul


		Walmart se ocupă de mai mult de 1 milion de tranzacții cu clienți la 
	fiecare oră, care sunt importate în baze de date estimate să conțină mai 
	mult de 2,5 petabytes (2560 terabytes) de date - echivalentul a 167 de ori 
	informațiile din toate cărțile din Biblioteca Congresului SUA. 7]

		Windermere Real Estate utilizează informații de localizare de la aproape 
	100 de milioane de șoferi pentru a ajuta cumpărătorii de case noi să își 
	determine timpul de deplasare tipic la și de la locul de muncă în diferite 
	momente ale zilei.

	Sistemul de detecție a cardurilor FICO protejează conturile din întreaga 
	lume. 



Ştiinţă


		Experimentele cu Coordonator de Large Hadrons reprezintă aproximativ 150 
	de milioane de senzori care transmit date de 40 de milioane de ori pe 
	secundă. Există aproape 600 de milioane de coliziuni pe secundă. După 
	filtrarea și abținerea de la înregistrarea a peste 99,99995% din 
	aceste fluxuri, există 100 de coliziuni de interes pe secundă. 
			Ca rezultat, numai lucrând cu mai puțin de 0,001% din datele 
		fluxului de senzori, fluxul de date din toate cele patru experimente LHC 
		reprezintă 25 de rate per petabytes anual înainte de replicare (începând 
		din 2012). Aceasta devine aproape 200 de petabyte după replicare.

			Dacă toate datele senzorilor au fost înregistrate în LHC, fluxul de 
		date ar fi extrem de greu de utilizat. Fluxul de date ar depăși 150 de 
		milioane de petabytes rata anuală, sau aproape 500 exabytes pe zi, 
		înainte de replicare. Pentru a pune numărul în perspectivă, acesta este 
		echivalent cu 500 de octeți (5 × 1020) octeți pe zi, aproape 200 de ori 
		mai mult decât toate celelalte surse combinate în lume.

	

	

		Piața Kilometrică Array este un telescop radio construit din mii de 
	antene. Se preconizează că va fi operațional până în 2024. În mod colectiv, 
	se așteaptă ca aceste antene să adune 14 exabyte și să stocheze câte un 
	petabyte pe zi. Este considerat unul dintre cele mai ambițioase 
	proiecte științifice întreprinse vreodată.

		Când studiul Sloan Digital Sky Survey (SDSS) a început să culeagă date 
	astronomice în 2000, a acumulat mai multe în primele săptămâni decât toate 
	datele colectate anterior în istoria astronomiei. Continuând la o rată de 
	aproximativ 200 GB pe noapte, SDSS a acumulat mai mult de 140 terabiți de 
	informații. Atunci când Telescopul de sondaj mare sinoptic, succesor al 
	SDSS, vine online în 2020, designerii săi se așteaptă să obțină acea 
	cantitate de date la fiecare cinci zile. 

		Decodificarea genomului uman a durat inițial 10 ani; acum se poate 
	realiza în mai puțin de o zi. Segmenterii ADN-ului au împărțit costul de 
	secvențiere cu 10.000 în ultimii zece ani, ceea ce este de 100 de ori mai 
	ieftin decât reducerea costului prevăzută de Legea lui Moore.

		Centrul NASA pentru simulare climatică (NCCS) stochează 32 de petabyte 
	de observații și simulări climatice în clusterul de supercomputere Discover. 

		Google DNAStack compilează și organizează probe de ADN de date genetice 
	din întreaga lume pentru a identifica bolile și alte defecte medicale. 
	Aceste calcule rapide și exacte elimină orice "puncte de frecare" sau erori 
	umane care ar putea fi făcute de unul dintre numeroșii experți în știință și 
	biologie care lucrează cu ADN-ul. DNAStack, o parte din Google Genomics, 
	permite oamenilor de știință să utilizeze un eșantion vast de resurse de la 
	serverul de căutare Google pentru a mări experimentele sociale care ar dura, 
	de obicei, ani, instantaneu.

		Baza de date ADN 23andme conține informații genetice de peste 1.000.000 
	de persoane din întreaga lume. Compania explorează vânzarea "datelor 
	genetice anonime agregate" altor cercetători și companii farmaceutice în 
	scopuri de cercetare, în cazul în care pacienții își dau consimțământul. 
	Ahmad Hariri, profesor de psihologie și 
	neurologie la Universitatea Duke, care a folosit 23andMe în cercetările sale 
	din 2009, afirma că cel mai important aspect al noului serviciu al companiei 
	este faptul că face cercetarea genetică accesibilă și relativ ieftină pentru 
	oamenii de știință. Un studiu care a identificat 15 site-uri genomice 
	legate de depresie în baza de date a 23andMe duce la o creștere a cererilor 
	de accesare a depozitului cu 23andMe, aflându-se aproape 20 de solicitări de 
	acces la datele privind depresia în cele două săptămâni de la publicarea 
	lucrării.

		Calculul dinamicii computaționale (CFD) și cercetarea turbulenței 
	hidrodinamice generează seturi de date masive. Bazele de date Turbulence 
	Johns Hopkins (JHTDB) conțin peste 350 de terabyte de câmpuri 
	spatiotemporale de la simulări directe numerice ale diferitelor fluxuri 
	turbulente. Astfel de date au fost dificil de împărțit folosind metode 
	tradiționale, cum ar fi descărcarea fișierelor de ieșire de simulare plat. 
	Datele din cadrul JHTDB pot fi accesate folosind "senzori virtuali" cu 
	diferite moduri de acces, de la interogări directe ale browserului web, 
	acces la programe Matlab, Python, Fortran și C care rulează pe platformele 
	clienților, pentru a elimina serviciile pentru a descărca date brute. Datele 
	au fost utilizate în peste 150 de publicații științifice.



Sport



Tehnologie


		eBay.com utilizează două depozite de date la 7.5 petabytes și 40PB, 
	precum și un cluster Hadoop de 40PB pentru căutare, recomandări pentru 
	consumatori și merchandising. 

		Amazon.com se ocupă de milioane de operațiuni back-end în fiecare zi, 
	precum și întrebări de la mai mult de o jumătate de milion de vânzători 
	terță parte. Tehnologia de bază care funcționează pe Amazon este bazată pe 
	Linux, iar începând cu anul 2005 au avut cele mai mari trei baze de date 
	Linux cu capacități de 7,8 TB, 18,5 TB și 24,7 TB. 

		Facebook gestionează 50 de miliarde de fotografii din baza de 
	utilizatori. În iunie 2017, Facebook a ajuns la 2 miliarde de 
	utilizatori activi lunar. 

		Google gestiona aproximativ 100 de miliarde de căutări pe lună 
	din august 2012. 



Activități de cercetare



















Prelevarea de date mari



1.4 Agenda europeană privind societatea 
digitală













Cadrul juridic








Peisajul opiniei părților 
interesate




























1.5 GDPR



Etapele procesării datelor personale




		colectarea datelor

		stocarea datelor

		agregarea datelor

		analiza datelor și utilizarea rezultatelor analizei 



Principiile procesării datelor



		Legalitate, corectitudine și transparență: Utilizatorii 
	trebuie să fie pe 
deplin și corect informați în ceea ce privește politica de 
confidențialitate și, să poată accesa ușor propriile date.

		Limitarea scopului: 
	Colectorii de date trebuie să informeze 
persoana vizată despre scopurile colectării datelor, care pot fi prelucrate 
	ulterior numai în acele scopuri.

		Minimizarea datelor: Vor 
	fi colectate numai datele cu caracter personal relevante scopurilor declarate.

		Precizia și actualizarea: Datele se vor actualiza și rectifica 
	ori de câte ori se impune prin scopul declarat. În cazul Big Data, este 
	foarte important dreptul utilizatorilor de anulare sau ștergere a 
	datelor personale.

		Limitarea stocării: Datele vor fi păstrate doar pe perioada 
procesării și ulterior vor fi distruse. Durata stocării poate fi 
	prelungită în măsura în care datele sunt arhivate în scopuri de interes public, cercetare științifică sau istorică sau statistice.

		Integritatea și confidențialitatea: operatorul de date: Se va asigura o 
securitate adecvată datelor cu caracter personal prin măsuri tehnice și 
organizatorice. 



Politica de confidențialitate și transparența


Scopurile procesării datelor


Confidențialitate prin design și implicită


Paradoxul (legal) al Big Data


Domeniul teritorial al GDPR







Definirea datelor mari, a 
datelor personale și a datelor anonime



	









Etapele procesării datelor cu 
caracter personal





Principii de prelucrare a 
datelor




Politica de confidențialitate 
și Transparența







Scopuri de prelucrare a 
datelor







Confidențialitate prin design 
și confidențialitate în mod implicit






Paradoxul (legal) al datelor 
mari








Editura

MultiMedia Publishing

web design, comerţ electronic, alte aplicaţii web * internet marketing, seo, 
publicitate online, branding * localizare software, traduceri engleză şi 
franceză * articole, tehnoredactare computerizată, secretariat * prezentare 
powerpoint, word, pdf, editare imagini, audio, video * conversie, editare şi 
publicare cărţi tipărite şi electronice, isbn

Tel./ WhatsApp: 0040 745 526 896

Email: office@multimedia.com.ro

MultiMedia: 
http://www.multimedia.com.ro/ 

Online Media: https://www.telework.ro/








Facebook: 
https://www.facebook.com/multimedia.srl/ 

Twitter: http://twitter.com/multimedia


LinkedIn: 
https://www.linkedin.com/company/multimedia-srl/ 
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