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				PME innovantes / concrétisons nos ambitions partagées

			

		

		
			
				L’innovation, tout comme la quête permanente de l’excellence, font partie du patrimoine génétique d’EDF.

			

		

		
			
				outes les entreprises, quels que soient leur taille et leur secteur d’activité, partagent un même impératif catégorique pour se développer : innover, afin de répondre aux attentes de leur marché, en anticipant les évolutions sociologique, économique, environnementale ou technologique. 

				L’innovation, tout comme la quête permanente de l’excellence,fait partie du patrimoine génétique d’EDF. Un patrimoine sur lequel le Groupe n’a cessé de capitaliser depuis plus de soixante-dix ans, pour s’imposer au premier plan du secteur de l’énergie et devenir la référence mondiale dans les modèles de production et de réseaux hiérarchisés. Un patrimoine qu’il continue de cultiver et d’enrichir, tout en maîtrisant ses coûts, afin d’être un des acteurs majeurs et incontournables de la transition énergétique, l’une des mutations sociotechniques les plus profondes que nous ayons à connaître.

				L’invention des modèles énergétiques d’avenir et la luttecontre le dérèglement climatique conduisent inéluctablementau développement de technologies de smart grids complémentaires des réseaux de distribution existants, à l’émergence d’un mix énergétique faisant la part belle à des énergies à la fois renouvelables et rentables, ou encore au renforcement constant de l’efficacité énergétique d’ensemble.
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				l’innovation pour les métiers du groupe

			

		

		
			
				Cette révolution en cours ainsi quela transition numérique ouvrent toutes deux des occasions enthousiasmantes pour innover !

				À cet effet, le Groupe accorde une place primordiale à la recherche et au développement, auxquels il dédie de forts investissements et d’importantes ressources humaines. Il va aussi plus loin en entretenant des échanges, plus intenses que jamais, avec ses partenaires académiques ou commerciaux. Cette démarche d’innovation se traduit par de nombreuses coopérations avec des institutions scientifiques et technologiques reconnues dans le monde, comme le MIT ou le CNRS, de grands industriels ou encore des métropoles pour optimiser l’énergiedes smart cities où nous évoluerons dans un futur très proche.

				Elle s’incarne aussi dans la politique d’innovation ouverte d’EDF, où la créativité de nos collaborateurs est constamment sollicitée pour lever les freins qui peuvent contrarier la relation entre un groupe de la taille d’EDF et les PME ou ETI innovantes de son écosystème. Un écosystème dans lequel les PME et ETI occupent indéniablement une place essentielle – et de plus en plus prégnante – puisqu’elles constituent près de 70 % de nos fournisseurs et prestataires pournos seuls achats directs, soit un volumede commandes de 3,4 Md € en 2014.

				L’organisation conjointe du Forum « PME & Innovation » par la Direction de la R&D d’EDF et la Direction des achats Groupe, pour la troisième année, en collaboration avec le Comité Richelieu, procède de cette philosophie et de cette volonté.

				Cette brochure a pour ambition d’informer l’ensemble des acteurs qui développent des solutions de progrès des grands enjeux et des fonctionnements d’EDF, pour prolonger et renforcer cette dynamique d’innovation partenariale, clef de notre prospérité commune. 

			

		

		
			
				Le Groupe accorde une place primordiale à la rechercheet au développement.
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				couverture : EDF Sustainable Challenge, Wind Skin

				Ce projet fait appel à la technologie piézoélectrique ; il propose l’installation d’une surface active à la surface de nos bâtiments (Jérémy Gaudibert, Antoine Giret, Marion Jestin).
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				En mars 2015, le Groupe s’est dotéd’une nouvelle organisation pour mieuxse mobiliser autour de la stratégieCap 2030, initiée par le Président.Cette stratégie pour les quinze annéesà venir vise 3 grands objectifs :

				• créer de nouvelles solutions compétitives décentralisées, de nouveaux services énergétiques personnalisés et des réseaux intelligents ;

				• rééquilibrer le mix de production : en accélérant le développement des énergies renouvelables, et en garantissant la sûreté et la performance du nucléaire existantet du nouveau nucléaire ;

				• se déployer sur de nouvelles géographiesen développant nos solutions bas carbone dans les pays en croissance, tout en confortant les positions du Groupeen Europe.
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				nscrite au cœur de l’ADN du Comité Richelieu, la volonté de créer des opportunités d’affaires autour des sujets d’innovation a pris sa pleine mesure avec le lancement du « Pacte Innovation » et, dans ce cadre, avec la tenue, dès 2013, du premier Forum « PME & Innovation ». Le principe de ces journées a été co-développé avec Bernard Salha et Bruno Crescent, respectivement Directeur de la R&D et Directeur des achats du groupe EDF, avec l’appui de la Présidence d’EDF.

				Ces journées visent à faciliter les relations et la compréhension mutuelle entre PME et grands comptes, faciliter les opportunités de collaboration entre écosystèmes innovants, contribuant à la productivité, à la compétitivité et au développement de tous. En d’autres termes, il s’agit, autour de la notion d’innovation ouverte, de faire évoluer la nature de la relation d’une simple sous-traitance vers le partenariat collaboratif ou le co-développement de projets. Car aujourd’hui, un des facteurs clés de succès des plus grands est de savoir créer, encourager et entretenir une saine interaction avec leur écosystème. Cela peut s’avérer, dans certains cas, un facteur de différenciation remarquable, profitable à tous.

				Construire est également synonyme de démarches à moyen et long termes, de continuité d’action aussi. Le Comité Richelieu tient à saluer la Direction du groupe EDF d’avoir décidé de pérenniser l’opération. Le deuxième Forum a renouvelé le succès qualitatif et quantitatif de la première édition, permettant à plus de 120 PME de présenter leurs solutions innovantes aux grands métiers du Groupe, et de découvrir les huit thématiques d’intérêt principales en R&D retenues pour cet événement. 

				Ensemble, EDF et le Comité Richelieu ont aussi décidé de renforcer le suivi des retombées de la manifestation, en particulier celui des projets initiés, et ce pour deux raisons. La première est que la conclusion d’affaires, en co-développement ou à travers une relation client concrète, est l’essence même de l’entrepreneuriat. La seconde est la confiance réciproque que nous plaçons dans la démarche volontaire du « Pacte Innovation », et dans la nécessaire communication positive de ses réussites pour encourager et intensifier cette dynamique vertueuse.

			

		

		
			
				LE PACTE INNOVATIONDU COMITÉ,UNE DÉMARCHE OPTIMISTEET VOLONTAIRE

			

		

		
			
				Rassemblant plus de 300 membres et constituant un écosystème de 4 000 entreprises, le Comité Richelieu est le réseau des entreprises innovantes de France (start-up, PME et ETI). Il agit en faveur de leur développement par la mise en œuvre du Pacte Innovation (actions de mise en relation de l’ensemble des acteurs de l’innovation, financeurs, chercheurs, grands groupes, etc.). 

				Avec pragmatisme et à travers chacune de ses actions, le Comité Richelieu se fixe un double objectif :

				• favoriser l’accès au marché pour ses membres ; 

				• soutenir une évolution du cadre législatif, réglementaire et fiscal en faveur du développement économique. 

				Profil type de l’entreprise adhérente, tous secteurs confondus : 

				• 55 salariés ;

				• chiffre d’affaires moyen de 6,7 millions d’euros ; 

				• 31,5 % du chiffre d’affaires réalisés à l’export ;

				• 33,2 % du chiffre d’affaires investis en R&D.
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				Éric Boulay, Président-Directeur général d’Arismore et de sa filiale Memority, revient sur les retombées positivesdes deux premières éditions du Forum« PME & Innovation ». 

				Votre participation au premier Forum« PME & Innovation » vous a-t-elle donné l’occasion d’initier une coopérationavec EDF ? 

				Nous sommes venus au titre d’Arismore,la PME innovante que j’ai créée voici douze ans, et qui travaille sur deux sujets. Le premier est la transformation numérique, soit la modélisation de l’intelligence collective, pour faire travailler ensemble des interlocuteurs venus d’horizons différents, et les faire converger sur la façon de créer un nouveau produit ou service, voire déboucher sur une conduite du changement. Le deuxième est la confiance numérique, qui consiste principalement en une architecture de sécurité moderne pour gérer les accès et les identités. Nous avions développé une plateforme capable de gérer des dizaines de milliers d’équipements, ainsi que des millions d’informations qu’elle peut aussi corréler. Nous souhaitions en exposer les premiers retours d’expérience à EDF, groupe avec lequel nous travaillions déjà, car il nous semblait que cette solution était particulièrement adaptée à ses process industriels complexes. À cette occasion, nous avons également présenté Memority, notre plateforme de gestion d’identité numérique qui, à notre sens, pouvait permettre au compteur Linky de répondre aux impératifs de la segregation of duties (SoD)* imposés par la Commission de régulation de l’énergie. Nous avons travaillé depuis avec ERDF, dans une atmosphère d’intelligence collective, et le projet nous a été commandé. C’est un parfait exemple d’innovation ouverte.

				Quel impact le Forum a-t-il eu sur le développement d’Arismore ? Et sur celui de Memority ? 

				Pour être innovantes, les PME ont prioritairement besoin de deux choses. La première, c’est une vision de l’évolution des besoins et des usages. C’est exactement ce type d’intuition foudroyante qui est à l’origine de Memority : nous nous sommes dit que la généralisation des objets et services connectés – des véhicules à la santé, en passant par les paiements – rendait caduques les systèmes de gestion d’identité actuels. Mais le fait d’avoir une idée ne suffit pas, il faut aussi pouvoir en dérouler la logique et la mettre en application. Et sans le premier Forum, Memority n’aurait peut-être jamais fait cette expérimentationsur Linky. C’est un tremplin extraordinairequi nous donne un peu d’avance.Là réside le bénéfice de notre participation à cet événement. EDF peut désormais avoir confiance dans notre capacité à faire : nous pouvons nous prévaloir de cette référence,et nous inscrire dans le temps, puisqu’il est prévu de généraliser l’expérimentation d’icila fin 2016.

				Pourquoi avoir souhaité revenirau deuxième Forum ?

				De toutes les manifestations qui ont pour vocation de renforcer les écosystèmes, le Forum « PME & innovation » est particulièrement remarquable pour deux raisons : le niveau des interlocuteurs et l’énergie déployée. La présence de messieurs Salha et Crescent, d’experts provenant de toutes les entités, témoigne de l’engagement du Groupe et, au-delà, qu’un profond changement culturel est en marche.Une PME qui a des compétences ou un projet à faire connaître a l’opportunité de rencontrer non pas un seul interlocuteur mais toutes les parties prenantes. C’est pour cette raison que l’efficacité est au rendez-vous…et qu’Arismore et Memority souhaitentrevenir en 2016 !

			

		

		
			
				*En français, « séparation des activités ». En matière énergétique, il s’agit du principe de répartition des activitésde production et de fourniture de la gestion des réseaux électriques, mis en place par la Directive 2009/72-CE.

			

		

		
			
				« UN PARFAIT EXEMPLED’INNOVATION OUVERTE »
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				Le Forum PME & Innovation a déjà connu deux éditions. Pour quelles raisons cet événement se pérennise-t-il ?

				Bernard SALHA : La transition énergétique fait surgirune kyrielle de nouvelles questions. Par exemple, comment le numérique peut-il transformer la relation du Groupe à ses clients ? Ou encore, comment organiser la gestion des bornes de recharge par des systèmes intelligents, dans le cadre de la mobilité électrique ? Pour y répondre, le Groupe a besoin d’être toujours au juste niveau d’innovation. Les compétences de nos équipes internes sont très pointues. Mais pour transformer ces innovations en produits, il faut mettre en jeu une chaîne plus étendue, qui inclut les acteurs académiques, les start-up, les PME, les ETI et les grands comptes. Il faut dépasser les oppositions convenues entre PME et grands comptes afin d’instaurer une réelle complémentarité et d’accroître ce taux de transformation. 

				Avec le Comité Richelieu, nous avons suivi cette logique d’alliance en faveur de l’innovation pour créer le Forum. Il s’agit de susciter la rencontre et d’initier des relations qui, pour être fructueuses pour les deux parties, doivent s’inscrire dans la durée. Le bilan de la première manifestation démontre que nous y sommes parvenus (cf. encadré ci-contre).
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