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Introducción
A menudo se dice que «la muerte y los impuestos» son las dos 
únicas certezas de la vida. Sin embargo, existe un tercer ele-
mento: la delincuencia. Desde que se crearon las leyes, siem-
pre ha habido grupos minoritarios de personas dispuestas a 
quebrantarlas. De hecho, el Código de Hammurabi —redacta-
do hacia el año 1750 a. C. y considerado una de las leyes escri-
tas más antiguas— ya contemplaba castigos severos «para que 
la justicia prevalezca en la tierra y para destruir al malvado y al 
malhechor». Casi 4.000 años después, las prácticas más oscu-
ras de las redes criminales y la delincuencia transnacional se 
están extendiendo a un ritmo sin precedentes. La dinámica de 
la sociedad actual da pie a una amplia variedad de conductas 
delictivas, desde hurtos menores hasta delitos informáticos.

Este libro te introduce en el mundo de la criminología y 
revela por qué es posible prevenir los delitos y por qué los 
delincuentes no son simplemente «malvados». Explorarás las 
grandes cuestiones de esta disciplina, tales como: ¿Qué lleva 
a alguien a delinquir? ¿Por qué las tasas de delincuencia va-
rían según la zona? Al analizar la delincuencia desde diversos 
ángulos, comprenderás cómo la criminología desempeña un 
papel fundamental en la gestión de la conducta antisocial y en 
la construcción de sociedades más seguras.
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¿QUÉ ES LA 
CRIMINOLOGÍA?
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El término criminología combina la raíz latina crimen, que 
significa «acusación», y la griega logiā, que significa «es-
tudio de». Hoy en día se considera que la criminología es 
el estudio científico del delito. Al ser una de las ramas de 
la sociología más amplias y de mayor crecimiento, aborda 
la delincuencia como un fenómeno social más que legal. 
Los juristas se ocupan del contenido legislativo, del pro-
ceso judicial y de si una persona ha cometido un delito 
concreto. En cambio, los criminólogos investigan por qué 
las personas incurren en conductas ilegales, cuándo se 
prohíben ciertas acciones y cómo prevenir la delincuencia 
en general.

Este capítulo expone el concepto de delito y te introdu-
ce en la ciencia y la investigación que sustentan la crimi-
nología. Se explican los diferentes elementos de un delito, 
como la intención y el daño, para mostrar cómo cada uno 
de ellos contribuye a configurar las teorías criminológicas. 
También se analiza cómo se presenta la delincuencia en 
los medios de comunicación y cómo esto puede influir en 
el sistema de justicia penal. Con una comprensión más 
clara de esta disciplina, deducirás el importante papel 
que desempeñan los criminólogos a la hora de cuestionar 
y transformar la manera en que una sociedad aborda la 
delincuencia.
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Delito
Acto u omisión intencionados que infringen el derecho 

penal… cometidos sin defensa ni justificación y 
sancionados por el Estado como delito grave o leve.
Paul Tappan, criminólogo estadounidense

En comparación con el derecho civil, un delito es un acto 
que infringe la ley penal, como un asesinato o un robo. A 
diferencia de los agravios civiles, que son actos ilícitos come-
tidos contra particulares —y que pueden dar lugar a acciones 
civiles, como en el caso de la negligencia—, un delito se refiere 
a infracciones contra el conjunto de la sociedad o el Estado. 
Esto significa que la clasificación de los delitos y las respuestas 
a los mismos dependen de la cultura y el contexto político de 
cada sociedad.

Todas estas diferencias las deciden y las hacen cumplir 
las personas; por ello, la criminología se enmarca dentro de 
la sociología, que es el estudio organizado de las sociedades 
humanas, sus interacciones y las causas y consecuencias del 
comportamiento humano. Los criminólogos van más allá de 
la definición jurídica estricta del delito e investigan las raíces 
sociales y culturales del crimen y la criminalización, así como 
la manera en que los Estados responden a una conducta 
desviada.
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Conducta desviada
La investigación criminológica va más allá del delito y explora 
todas las acciones que se apartan de la norma. Algunos estu-
dios se centran en el comportamiento rebelde o en las per-
sonas «desviadas»: aquellas que infringen las normas sociales 
o las expectativas del grupo. La desviación puede ser delicti-
va o no delictiva, y su definición varía según las culturas. La 
conducta desviada formal se refiere a las acciones que 
violan las leyes formales (escritas), mientras que la conduc-
ta desviada informal se refiere a las acciones que violan 
las normas sociales. Todas las formas de desviación pueden 
acarrear consecuencias negativas. Por ejemplo, si infringes la 
ley, puedes ser multado o arrestado, y si infringes las normas 
de etiqueta social, puedes ser rechazado o marginado del gru-
po. El estudio de la desviación ayuda a los criminólogos a 
comprender cómo funciona el control social y cómo las 
normas culturales moldean el comportamiento individual.

NORMAS
Las normas sociales son reglas no escritas que guían 
tu conducta en la sociedad (como evitar acercarte de-
masiado a desconocidos). Los delitos normativos son 

actos que infringen un código moral de conducta, como 
quedarte con la cartera que alguien ha perdido en la 
calle o poner música a todo volumen por la noche.
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Métodos para medir 
la delincuencia

La delincuencia y las conductas desviadas pueden medirse 
mediante diversos métodos, entre los que se incluyen:

Estadísticas oficiales de delincuencia: presentan da-
tos procedentes de las fuerzas del orden, como la policía. Son 
datos que pueden mostrar los tipos de delitos que se cometen, 
las características demográficas de los delincuentes y la dis-
tribución geográfica de la delincuencia. En estas estadísticas 
influyen las prácticas policiales, los sesgos en los informes de 
los delitos y la disposición de las víctimas a denunciarlos.

Encuestas y entrevistas a la población: las encuestas 
recogen información general, mientras que las entrevistas pro-
porcionan una visión individual más profunda. Ambos méto-
dos exponen una valiosa información sobre las experiencias 
de las personas con la delincuencia, así como sobre sus creen-
cias y sus actitudes ante la criminalidad y la desviación social.

Estudios de observación: se examina y registra la acti-
vidad delictiva o desviada en entornos naturales (como la calle 
o espacios públicos) o se analiza el comportamiento mediante 
experimentos controlados. Esto puede revelar factores ambien-
tales que pueden contribuir a la delincuencia.

Estudios de caso: se examina detalladamente un caso, o 
un número reducido de casos. Este enfoque puede mostrar el 
trasfondo y la motivación de los delincuentes.
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Una disciplina de encuentro
Los criminólogos plantean una amplia gama de preguntas 
para desarrollar teorías y estrategias destinadas a abordar la 
delincuencia. Por ejemplo:

•	 Naturaleza y alcance: ¿Qué tipos de delitos se come-
ten y dónde?

•	 Causas: ¿Cómo contribuyen a la delincuencia la desigual-
dad social, la psicología individual y los factores económicos?

•	 Consecuencias: ¿Cómo trata el sistema de justicia penal 
a los delincuentes y a las víctimas? ¿Cómo afectan las po-
líticas públicas a unos y a otros?

•	 Reacciones: ¿Cómo se trata a los delincuentes con dife-
rentes características y circunstancias dentro del sistema? 
¿Qué formas de castigo existen y qué eficacia tienen?

•	 Prevención: ¿Qué medidas preventivas se pueden apli-
car para reducir la delincuencia?

Responder a estas preguntas requiere conocimientos de psico-
logía, economía, filosofía e incluso de biología. El tema central 
de la conducta delictiva humana se explora desde la perspectiva 
de muchas disciplinas, razón por la cual la criminología se des-
cribe a veces como una «disciplina de encuentro»: el punto en 
el que confluyen diferentes ramas del conocimiento.
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Una visión de conjunto
Los criminólogos intentan obtener una comprensión holística 
de la delincuencia a partir de distintas disciplinas:

•	 La antropología muestra cómo los valores culturales, los 
rituales y los procesos de socialización van moldeando las 
actitudes hacia la delincuencia.

•	 La biología muestra que la predisposición genética, el fun-
cionamiento del cerebro y factores biológicos (por ejem-
plo, las lesiones cerebrales traumáticas o las hormonas) 
pueden influir en nuestro comportamiento.

•	 La economía examina el papel que la pobreza, el desem-
pleo y la desigualdad económica juegan como factores que 
impulsan actividades delictivas.

•	 La psicología ayuda a comprender las motivaciones indi-
viduales, los procesos cognitivos y los rasgos de persona-
lidad que pueden influir en el comportamiento delictivo.

•	 La filosofía analiza temas éticos vinculados con el castigo, 
la justicia y las implicaciones morales de infringir la ley.

•	 La sociología da una visión de las estructuras sociales, las 
normas culturales y las dinámicas de grupo que intervie-
nen en las tasas de delincuencia.

Este enfoque interdisciplinar permite a los criminólogos desa-
rrollar políticas basadas en la evidencia para combatir la delin-
cuencia y promover comunidades más seguras.
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Elementos de un delito
Para establecer la responsabilidad penal, por lo general se tie-
nen en cuenta los siguientes elementos:

Hecho delictivo
Es el actus reus o elemento físico (externo) del delito. Abarca 
las circunstancias y el resultado de la conducta de una perso-
na, como apuntar con un arma a alguien.

Intención delictiva
Es el mens rea o elemento mental (interno) de un delito. 
Literalmente significa «mente culpable» y se refiere a la inten-
ción y la determinación que tiene alguien al cometer un deli-
to. Es mucho más difícil de demostrar que el elemento físico.

Concurrencia
El actus reus y el mens rea deben ocurrir en el mismo momen-
to. Por lo tanto, se suele condenar a una persona por un delito 
cuando ha cometido un acto ilícito —u omisión— con la inten-
ción de cometerlo. Los delitos de «responsabilidad objetiva» 
rompen esta regla: la intención no es necesaria; por ejemplo, el 
exceso de velocidad o las infracciones de aparcamiento.

Causalidad
Debe existir un nexo causal entre el acto y el resultado. En otras 
palabras, el acto (o delito) debe ser la causa directa del daño.


