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El término Personal Shopper ha ido cogiendo fuerza en los últimos años, se ha utilizado para varios fines, uno de ellos es mejorar la imagen, pero en España lo hemos dejado claro, tenemos el Personal Shopper Inmobiliario, y de él trata este libro. 

Si comienzas a leer y no sabes de qué va, seguramente pensarás muchas opciones, pero básicamente se dedican a ayudar a buscar propiedad, no solo buscarla y encontrarla, sino ir de nuestra mano en el proceso de la compra. 

Un Personal Shopper es nuestra mano derecha en todo el proceso desde que se inicia el paso de buscar propiedad, hasta que esta tiene nuestro nombre en las escrituras. 

[image: El Personal Shopper Inmobiliario según Wikipedia - Somrie]
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Elegir un Personal Shopper no es tarea fácil, toca conocer todas sus funciones y lo que nos proporciona a nosotros como compradores. Precisamente para ello he preparado este libro en la colección, para así ayudarte a elegir un buen Personal Shopper y tener claro todo lo que puedes esperar de él. 

En el libro que estás a punto de comenzar a leer, te encontrarás los aspectos básicos del Personal Shopper, para qué es, cuándo contratarlo, las ventajas que tiene hacerlo y por qué este no es un gasto más en la compra de una propiedad, sino una inversión que te dejará ahorros al final. 

Te explico detalladamente el ahorro en la compra que significa un Personal Shopper. 

También narro la evolución histórica de este profesional, cómo nace, por qué nace y la forma en la que va creciendo hasta ser lo que es hoy, también, para ubicarte en contexto, explico las desviaciones de Personal Shopper que hay y por qué debes evitarlos. 

Conocerás un poco más la profesión de Personal Shopper, viendo sus diez mandamientos, los que tiene que cumplir para se un profesional ético. Por eso este libro también es útil para esos profesionales que buscan enriquecer más su trabajo inmobiliario, el libro lo redactamos enfocado tanto para los compradores, como para todos los profesionales inmobiliarios que quieran conocer más. 

¿Quieres conocer los costes y honorarios de un Personal Shopper? Te lo cuento aquí y es precisamente allí donde hablo de por qué este es una inversión antes que un gasto, del beneficio que tendrás al final, increíblemente superior a si no hubieras contratado a nadie. 

Después de ubicarte en contexto dentro de las opciones de un Personal Shopper y lo que este debe tener para que lo elijas, abordo desde el contexto del profesional, trabajar las opciones de búsqueda de propiedad, cómo elegir una, las opciones de casas y las metas que tienes que tener cuando vas a comprar un piso. 

Los procesos administrativos, abogados, temas con las fincas, etc., que son engorrosos, pero el Personal Shopper hará que sean más llevaderos y te facilitará muchos trámites. 

Te pongo en contexto, hablo de los impuestos a pagar y los costos por comunidad autónoma, los impuestos que debe pagar un extranjero y otros detalles que se tienen que cumplir después de negociar la propiedad. 

Conoce las ventajas de buscar un piso en persona y las mejores ventajas cuando lo haces después de que el Personal Shopper lo haya hecho por su cuenta. 

Te hablo también de todos los procesos engorrosos que se tienen que llevar a cabo para comprar una propiedad. Si esta es tu primera vez, conocerás que no solo es el romance de dar con la casa de los sueños, sino que se tienen que cumplir algunos procesos, a veces un poco burocráticos, para comprar, cerrar y quedarse satisfecho con lo que se ha adquirido. 

Pasos como el de ponerse a negociar con el propietario para lograr un mejor precio, saber conocer que lo que piden por la propiedad de verdad es lo que vale esta, los costes adicionales que no has considerado, que se consiga el piso tal como se desea... porque una cosa es verlo en la mente y sentir que se quiere así y otra muy distinta tenerla ya. 

El contrato, lleno de tantas palabras que puede que no comprendamos, es engorroso y peligroso si no se sabe interpretar, con los plazos y las formas de pago cuando hay una hipoteca. 

Todo esto nos ayuda a llevarlo más fácil un Personal Shopper. Nos orientará, ayudará donde pueda hacerlo y así el camino a tener la casa de los sueños es más fácil. 

En el libro que vas a conocer a continuación, verás todo el proceso de la compra de propiedad, enmarcado también en la compañía de un Personal Shopper, que ayudará en todo el proceso. 
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Capítulo 1: Aspectos básicos 
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Antes de que entremos en materia dura de inmuebles, tienes que conocer lo que es un Personal Shopper inmobiliario (PS) para que te puedas ubicar y así poder hablar de temas más complejos en otros capítulos y los comprendas con facilidad. 

A continuación, conocerás todos los detalles que implica un Personal Shopper, lo que es y lo que puedes esperar de él. 


¿Qué es un personal Shopper? 

El Personal Shopper Inmobiliario es un agente que se especializa en todo lo necesario para poder ayudar a clientes a comprar o invertir en el mercado inmobiliario. Dentro de sus funciones está analizar con detenimiento las necesidades y gustos de los compradores, los asesora sobre la viabilidad de la demanda. 

Se encarga entre otras cosas de buscar propiedades que se ajusten a la demanda del cliente entre los particulares, bolsas MLS y otros agentes inmobiliarios y propiedades fuera del mercado oficial. Cuanto más recorrido tengan, mejores contactos tienen, así cuentan con un gran staff de opciones. 

El Personal Shopper no intermedia entre el comprador y el vendedor, este solo se posiciona y defiende los intereses del comprador, su único cliente y pone todo el conocimiento que tiene en marcha para apoyarlo en el proceso de compra. 

Se documenta en todas las necesidades del cliente, ayudándole a buscar la zona apropiada, hace reuniones con este, tanto en las empresas como particulares para así conocer y comprender las necesidades. Le ayuda a elegir inmuebles potenciales y después de la presentación, se hace una elección de los que entre el cliente y el Personal Shopper consideren más atractivos y hacen las visitas para cerrar. 

Dentro de las funciones principales de un Personal Shopper profesional está la entrega de un informe de la vivienda sobre las ventajas e inconvenientes de esta, descripciones, gastos de la propiedad, valoración de objetivos y negociación para la presentación de la oferta. En esta se van a detallar los servicios, planes de acción y condiciones. 
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Hará las inspecciones técnicas con un arquitecto y la confección de un informe en el idioma que corresponda, si es que el comprador no habla español. Se visita con el cliente las propiedades, el Personal Shopper organiza y guía las visitas acorde a la disponibilidad del cliente, allí le entrega un dossier con un informe técnico y la valoración objetiva sobre las propiedades preseleccionadas. 

También le ayuda en la tramitación de los cambios de titularidad de servicios, le ayuda a gestionar trámites necesarios para cambios de titular de los servicios básicos del inmueble, desde Registro y Catastro hasta luz y gas. 

El trabajo de algunos PS, de acuerdo a su tamaño, son incluso capaces de ayudar a personas que vienen de otros países a que se instalen en España, conseguir viviendas en alquiler, trámites para instalarse como el NIE, Seguridad Social, padrón y apertura de cuenta corriente, incluso hasta colegios, gimnasio y ocio. 

Sin contar que también pueden ofrecer servicios variados como: 

Ayuda para conseguir mudanzas. 

Empresas constructoras.

Arquitectos. 

Servicios de mantenimiento. 
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Importancia del Personal Shopper en el proceso de compra

El Personal Shopper es muy importante para el comprador, porque está a su lado en cualquier operación inmobiliaria, como la compra de un piso, casa o cualquier propiedad y es más fácil con un agente exclusivo porque trabaja contigo y no cobra a comisión de si vende o no la propiedad para que no haya conflicto de intereses y quiera hacerte comprar determinada propiedad porque gana más. 

Comprar propiedades, sean viviendas, comerciales o industriales, está enlazado con un proyecto para toda la vida o una buena parte, esto tiene una carga emocional alta, por lo tanto un Personal Shopper será de una gran ayuda en el procedimiento. 

En otras ocasiones se trabajará con un proyecto de inversión económica, sin que haya emociones de por medio, pero sí el deseo de tener un alto rendimiento económico, sea cual sea la situación, para tomar una decisión adecuada, se tienen que tener en cuenta varios factores que van a ayudar en este proceso de elección. 

El PS trabaja con la persona en exclusiva y esto no es una relación de comprador y vendedor tradicional donde le mostrará las maravillas de la casa y esconderá los detalles, no, lo que hace es estar a tu lado y seguro ve muchas cosas que tú no. 

Están legalmente obligados a ayudar
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Falsas creencias del PS
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Ventajas de contratar un PS
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