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			INTRODUCTION AU CHANGEMENT GÉNÉRATIF

			CONTEXTE ET ORIGINES

			Les graines de ce que nous appelons le « changement génératif » ont été plantées il y a plus de quarante ans lorsque nous nous sommes rencontrés à l’université de Californie à Santa Cruz (University of California at Santa Cruz, UCSC) au milieu des années soixante-dix. Nous étions tous les deux élèves de John Grinder et Richard Bandler, les fondateurs de la PNL. Nous étions également élèves de Gregory Bateson, qui enseignait à l’UCSC à l’époque, et de Milton Erickson, l’hypnothérapeute de renommée mondiale. Ces professeurs nous ont l’un et l’autre fortement influencés et inspiré les bases de notre travail sur le changement génératif.

			Nous partageons également le fait d’être tous les deux à moitié irlandais. Gilligan a la moitié paternelle et Dilts a la moitié maternelle, Garigan. C’est donc Garigan et Gilligan. Nous aimons dire avec une étincelle irlandaise dans les yeux que le changement génératif a un père irlandais et une mère irlandaise.

			Nous avons également fréquenté des écoles de garçons catholiques dans la baie de San Francisco à la fin des années soixante et au début des années soixante-dix. C’était une époque socialement très générative.

			Nous avons donc beaucoup de choses en commun, mais nous sommes aussi différents à de nombreux égards. Nos chemins ont divergé après notre passage à Santa Cruz. Sur le plan professionnel, Robert est devenu l’un des principaux développeurs et formateurs dans le champ de la PNL. Son organisme NLP University à Santa Cruz est l’un des instituts les plus connus et respectés en PNL. Steve est devenu une figure majeure dans le domaine de l’hypnose ericksonienne, et il a développé son propre travail connu sous le nom de « Self-Relations », les relations à soi.

			Après avoir poursuivi nos carrières respectives pendant vingt-cinq ans, nous nous sommes retrouvés sur le plan professionnel en 1994 et avons commencé à créer ensemble des programmes explorant nos centres d’intérêt communs en intégrant nos développements et styles complémentaires. Notre première entreprise commune fut un programme intitulé « Love in the Face of Violence » (l’amour face à la violence). Il y en a eu d’autres, dont « Genius and the Generative Self » (le génie et le soi génératif) et « The Evolution of Consciousness and the Hero’s Journey » (l’évolution de la conscience et le voyage du héros), devenu la base du livre que nous avons écrit ensemble : Le Voyage du héros : Un Éveil à soi-même.

			Grâce à ces fréquentes collaborations génératives, nos approches complémentaires se sont intégrées l’une à l’autre et un nouvel ensemble de travaux communs en a émergé : le « Changement Génératif ».

			LES TROIS BRANCHES DU COACHING GÉNÉRATIF

			Dans ce chapitre, nous allons présenter un cadre qui définit ce que nous entendons par « Changement Génératif ». Le changement génératif est un vaste champ de travail qui comprend les trois branches de 1) la transe générative, 2) le coaching génératif, 3) le changement génératif dans les affaires. La transe générative résulte du travail que Stephen a effectué depuis quarante ans en intégrant l’hypnose ericksonienne à ses propres innovations. Le changement génératif dans les affaires est basé sur le travail de modélisation des facteurs de succès de Robert et ses développements en PNL depuis quarante ans et concerne la mise en œuvre du changement génératif pour les entrepreneurs, les entreprises, les organisations et le leadership.

			Le coaching génératif est le fruit de notre collaboration, particulièrement ces quinze dernières années. Il concerne l’application du changement génératif au domaine du développement personnel par le coaching de vie et le coaching exécutif.

			Les principes et processus du changement génératif fournissent une « structure profonde » qui peut avoir de nombreuses applications. Cette structure profonde du changement génératif peut s’appliquer à différentes « structures de surface », des problèmes et situations concernant le changement individuel, organisationnel et sociétal.

			Nous allons commencer par une vue d’ensemble du modèle du changement génératif, puis dans les chapitres suivants entrer dans la manière dont nous l’appliquons spécifiquement au coaching, et le processus de coaching génératif en six étapes que nous avons développé.
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			POUR UN NOUVEAU COMMENCEMENT

			Avant d’entrer dans le vif du sujet, nous aimons tous les deux commencer nos présentations par un poème. Nous le faisons en partie pour honorer nos racines irlandaises, mais aussi pour souligner le fait qu’en créativité nous utilisons le langage poétiquement et musicalement au moins autant que littéralement. C’est-à-dire que nous cherchons à utiliser le langage pour ouvrir un espace qui inclut et néanmoins transcende en même temps les mots.

			Le grand écrivain Emerson disait qu’en fait chaque mot est un « poème fossile ». Cela signifie que chaque mot contient une histoire. Puisque nous ne sommes pas les premiers à les prononcer, les mots que nous utilisons comportent des indices à propos de leurs origines et de leur évolution au fil du temps, comme des fossiles. Mais chaque mot est également un poème en cela qu’aucun n’est finalement littéral. Il a toujours d’autres dimensions de sens.

			Le poème avec lequel nous souhaitons commencer est de John O’Donohue, un écrivain irlandais. O’Donohue est surtout connu pour son livre Anam Cara, le terme gaélique pour « l’ami de l’âme ». Mais il a écrit d’autres textes et celui-ci est extrait d’un livre de bénédictions qu’il a écrites, Benedictus. Le poème porte bien son nom : « Pour un nouveau commencement ».
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			For a New Beginning

			In out-of-the-way places of the heart,

			Where your thoughts never think to wander,

			This beginning has been quietly forming,

			Waiting until you were ready to emerge.

			For a long time it has watched your desire,

			Feeling the emptiness growing inside you,

			Noticing how you willed yourself on,

			Still unable to leave what you had outgrown.

			It watched you play with the seduction of safety

			And the gray promises that sameness whispered,

			Heard the waves of turmoil rise and relent,

			Wondered would you always live like this.

			Then the delight, when your courage kindled,

			And out you stepped onto new ground,

			Your eyes young again with energy and dream,

			A path of plenitude opening before you.

			Though your destination is not yet clear

			You can trust the promise of this opening;

			Unfurl yourself into the grace of beginning

			That is at one with your life’s desire.

			Awaken your spirit to adventure;

			Hold nothing back, learn to find ease in risk;

			Soon you will be home in a new rhythm,

			For your soul senses the world that awaits you.

			 

			John O’Donohue

			  

			
			Pour un nouveau commencement

			En des lieux reculés du cœur,

			Où vos pensées n’imaginent jamais s’aventurer,

			Ce commencement s’est discrètement développé,

			Attendant pour émerger que vous soyez prêt.

			Il a longtemps observé votre désir,

			Sentant la vacuité se développer en vous,

			Notant comment vous vous entêtiez,

			Incapable encore de quitter ce que vous aviez dépassé.

			Il vous a regardé jouer avec la séduction de la sécurité

			Et les promesses grises chuchotées par la routine,

			Il a entendu les vagues de la tourmente monter et se retirer,

			S’est demandé si vous alliez toujours vivre ainsi.

			Puis le bonheur, lorsque la flamme de votre courage s’est rallumée,

			Et que vous vous êtes aventuré en terre inconnue,

			Votre regard à nouveau brillant de jeunesse et de rêve,

			Un chemin de plénitude s’ouvrant à vous.

			Bien que votre destination ne soit pas encore claire

			Vous pouvez vous fier à la promesse de cette ouverture ;

			Vous déployer dans la grâce du commencement

			Qui est à l’unisson de votre désir de vie.

			Réveillez votre esprit aventurier ;

			Lancez-vous sans retenue, prenez vos aises dans le risque ;

			Bientôt vous serez chez vous dans un autre rythme,

			Parce que votre âme perçoit le monde qui vous attend.

 

			Ce poème capture beaucoup du voyage, des défis et des joies du changement génératif : le processus souvent inconscient qui le déclenche, le combat entre le désir de familiarité et de sécurité et le désir de croissance, l’énergie et l’expansion qui arrivent lorsque vous vous connectez à votre passion et votre motivation profondes, et l’excitation de concrétiser quelque chose de nouveau.

			QU’EST-CE QUE LE CHANGEMENT GÉNÉRATIF, 
ET EN QUOI EST-CE IMPORTANT ?

			S’il y a bien un mot qu’on peut utiliser pour décrire le changement génératif, c’est la créativité. Dans les années soixante, lorsque nous grandissions dans la baie de San Francisco, nous pensions que tout tournait autour de l’amour. Néanmoins, nous pensons maintenant que la créativité est encore plus importante que l’amour parce que ce n’est pas une chose que seulement quelques personnes spéciales pratiquent, mais c’est le cœur et l’âme de tout ce que nous considérons comme réalité dans le monde. Les neurosciences modernes ont établi que tout ce que nous connaissons, nous le créons. Ce qui amène donc la question : « que voulons-nous créer ? » Le travail sur le changement génératif apporte un support sur la façon de répondre à cette question et de mettre nos réponses en œuvre de façon sage et consciente.

			La générativité est en fait un type spécial de créativité. De nombreux types de créativité consistent principalement à réorganiser ou améliorer progressivement quelque chose qui existe déjà. La générativité est une créativité par laquelle vous faites quelque chose de complètement nouveau, qui n’a jamais existé auparavant, c’est-à-dire « s’aventurer en terre inconnue » et là où « votre destination n’est pas encore claire » comme le décrit le poème.

			Dans la vie de chaque système, chaque individu, chaque mariage, chaque famille, chaque culture, chaque entreprise, il y a des moments où ce que vous avez fait par le passé ne vous aidera pas à avancer vers le futur. Ce n’est pas le cas tous les jours. La plupart du temps, vous pouvez utiliser des variantes de ce qui a fonctionné par le passé. Toutefois, c’est souvent lorsque ce que les gens ont fait par le passé ne peut plus les aider au présent ni leur permettre de réaliser ce qu’ils veulent à l’avenir que nous intervenons dans leur vie, nous les praticiens du changement − coachs, consultants, thérapeutes.

			Les gens utilisent parfois la métaphore de « ranger les chaises longues sur le pont du Titanic » pour exprimer l’inutilité d’un changement superficiel dans une situation critique. Ranger les chaises n’empêchera pas le bateau de heurter un iceberg et de couler. Il faut aller plus en profondeur pour faire un changement plus conséquent. En ce sens, la générativité concerne le changement profond. Il s’agit de changement des structures profondes. Vous pouvez faire preuve d’une créativité qui réarrange juste ce que vous savez déjà, mais pour nous le changement génératif est un profond changement qui modifie non seulement les fondements de ce que vous faites mais également la direction que vous cherchez à atteindre.

			Encore une fois, vous pouvez vous y intéresser au niveau individuel ainsi que dans les petits et les grands systèmes. Je pense que la plupart d’entre nous seraient d’accord pour dire que les systèmes majeurs du monde d’aujourd’hui ont besoin d’un changement génératif. On ne parle pas de changement de « boutique » ou de choses qu’il serait plaisant d’ajouter à ce que nous faisons déjà, mais de choses critiques, en particulier pour la croissance fondamentale et la survie d’un système.

			Les conditions qui requièrent un changement génératif peuvent être la croissance rapide dans un nouveau domaine, ou une crise où il est évident que ce qui fonctionnait avant ne donne plus de résultats et ne vous conduira pas à l’étape suivante. Ou bien une transition, une phase de profond changement, lorsque vous n’êtes plus dans ce que vous connaissiez mais pas encore arrivé à destination et que vous devez faire face à de nombreuses incertitudes, beaucoup de risques et de dangers potentiels. Ce sont quelques exemples de circonstances où nous avons besoin de changement génératif.

			ÉLÉMENTS CLÉS DU TRAVAIL 
DE CHANGEMENT GÉNÉRATIF

			Le travail de changement génératif comporte de nombreux éléments clés, notamment :

			•L’importance d’un état génératif.

			•Aller vers quelque chose de complètement nouveau – Les objectifs sont exprimés comme une intention positive, c’est-à-dire en termes de direction plutôt que de destination.

			•Une relation générative : un champ de conversation où 1 plus 1 font 3 ou plus.

			•L’importance de l’intelligence esthétique.

			•L’approche pour gérer les influences « négatives » (Aïkido) – La non-violence créative.

			•La pratique comme socle de vie consciente.

			Le premier point sur lequel nous allons insister, c’est que la personne, le groupe ou le système doit être dans un état génératif pour aborder le changement génératif. Nous détaillerons ce que nous entendons par là plus loin dans ce chapitre.

			Le second point consiste à poser les buts en termes d’intention, et non sous forme d’objectifs clairement détaillés. Dans les périodes d’incertitude, on ne peut souvent pas connaître la destination ultime. On ne peut pas connaître les spécificités de l’objectif final. On sait seulement que : « Il faut que j’aille dans cette direction. L’état désiré est par là. »

			C’est en partie lié au fait qu’il n’existe pas une seule carte qui décrive correctement la situation ou qui apporte la solution. Donc, pour générer quelque chose de nouveau, il faut travailler simultanément avec de nombreuses cartes contradictoires.

			Cela nous amène à la notion de ce que nous appelons une relation générative. Le socle de l’ensemble du travail génératif est que « un plus un ne font pas toujours deux ». Dans les bonnes conditions, cela peut faire trois, quatre, cinq ou plus. C’est en fait le sens implicite de « génératif ». L
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