Préface
Le crime, le criminel, le psychocriminologue et l’enquêteur.
Deux psychocriminologues de la Direction centrale de la police judiciaire nous exposent dans cet ouvrage tout ce qui lie ces quatre acteurs de l’enquête criminelle.
Ils nous offrent leur vision, leurs analyses sur la base de leurs propres expériences : des histoires de crimes et de criminels vécues sur le terrain, auprès des policiers, depuis près de dix ans.
Leur approche s’est construite de façon empirique, en association avec un solide parcours professionnel en tant que psychologues.
Leur rôle dans les enquêtes se révèle être une plus-value certaine pour les enquêteurs.
 
Florent Gathérias a été un précurseur. Ayant intégré de longue date la police nationale comme psychologue, il a toujours été intéressé par l’étude comportementale du délinquant, du criminel.
Lorsque je l’ai rencontré la première fois, il y a plus de vingt-cinq ans, c’était pour lui demander son aide de spécialiste, alors que j’étais chef de l’Office central pour la répression des vols d’œuvres et d’objets d’art. Nos échanges furent fructueux, enthousiastes, et notre travail commun fut une réussite.
On parlait beaucoup à l’époque des profilers américains et l’envie nous caressait d’expérimenter un jour en France, à la DCPJ1, ce modèle de travail sur les grands crimes.
C’est seulement en mai 2009 que fut offerte à la DCPJ l’occasion – la chance – de recruter Florent Gathérias, à l’OCRVP2, intégré à l’équipe SALVAC3 chargée de détecter les tueurs en série, les violeurs en série, et de déterrer des coldcases.
Que de chemin parcouru depuis 2009 pour développer les pratiques de l’analyse comportementale et de la psychocriminologie à la DCPJ !
Malgré les réticences de certains policiers, l’approche de la psychocriminologie a démontré ses atouts majeurs et des enquêteurs de toute la France ont fait appel à Florent Gathérias et son équipe, sur les crimes les plus graves, les plus traumatisants, les plus médiatiques.
Depuis 2009, quatre postes de psychologues spécialisés en criminologie ont été créés au sein de la Sous-direction chargée de la lutte contre la criminalité organisée et la délinquance financière ; un poste supplémentaire est envisagé.
Un autre poste a été pourvu au sein de la Sous-direction antiterroriste. Parce que le besoin est là.
Dans ce livre, Florent Gathérias et l’une de ses collaboratrices, Emma Oliveira, nous entraînent dans leur univers, à partir de cas concrets, vécus. Ils nous décrivent le délicat travail d’analyse pour décrypter les zones les plus obscures des criminels, de leur rapport à la société, de leur passage à l’acte.
Comme dans un film, nous y découvrons cet apport particulier à l’enquête judiciaire qu’est la psycho-criminologie. Les psychologues de la Direction centrale de la police judiciaire se sont peu à peu spécialisés dans cette discipline aux contours encore flous en France, avec l’objectif prioritaire d’aider les policiers chargés d’enquêtes criminelles.
 
Il s’agit d’abord pour eux de fournir des orientations d’enquête afin d’identifier les criminels, de favoriser la progression des investigations et l’élucidation des crimes en étudiant les modes d’opération des criminels, et en essayant de dresser leurs profils. Leur apport concerne toujours des faits spécifiques : crimes sériels, crimes énigmatiques particulièrement sauvages…
Il faut ensuite aider les enquêteurs lors des auditions des criminels après leur arrestation. Grâce au profil psychologique, à l’analyse des tendances comportementales, le psychocriminologue conseille le policier dans la tactique à mettre en œuvre pour conduire l’interrogatoire : éviter la rupture débouchant sur le silence, détecter le mensonge, amener à obtenir des détails (circonstances du crime, localisation de l’arme utilisée, par exemple).
C’est un honneur et un plaisir pour moi de rédiger cette préface, et de rendre ainsi hommage à nos psychologues, devenus psychocriminologues avertis, grâce à leur investissement, à leur motivation, à leur volonté également de servir l’enquête – et, en cela, de servir la justice –, au-delà de parfaire leur connaissance du criminel et des mécanismes le menant à la violence extrême.
 
Je souhaite les remercier aussi d’avoir montré l’implication de la police judiciaire à travers le prisme utilisé dans ce livre.
Au cœur des enquêtes, au cœur des crimes et des criminels.
Personne n’en sort indemne.
Mais c’est aux victimes que pense chaque acteur de l’enquête.
J’espère que vous prendrez plaisir à lire ce livre, qui réunit des morceaux choisis de la vie de psychocriminologues en police judiciaire, et intérêt à découvrir ce métier encore méconnu en France.

Mireille Ballestrazzi
Directeur central de la police judiciaire

Avertissement liminaire
Hormis l’affaire Merah, les dossiers criminels examinés dans ce livre sont transposés en d’autres lieux, d’autres époques, avec d’autres noms d’acteurs, afin de respecter l’anonymat des victimes, mais aussi des criminels. Pour la plupart, ceux-ci paient encore leurs méfaits, enfermés entre quatre murs. Par ailleurs, s’il est possible de les rapprocher de faits divers, ces enquêtes sont surtout pour nous l’occasion de transmettre et de présenter nos outils et schémas de réflexion, au-delà de la vérité judiciaire.
La réalité, ici, n’est pas notre souci premier. Les analyses et interprétations avancées nous sont propres. Il n’est pas question d’être exhaustif, ni de coller à une vérité dont nous ne connaissons qu’une facette nécessairement parcellaire. Nous ne pouvons rendre compte que des informations qui nous sont données à voir et à comprendre. C’est cette démarche que nous désirons ici faire connaître.
Ce livre a été écrit à deux. Nous présentons ici nos discours et nos réflexions mêlés pour mieux rendre compte de la spécificité de notre travail commun.


Prologue
Un psychologue dans la police (Florent)
Chaque matin, en arrivant à l’école de police de Sens, je serre facilement une cinquantaine de mains. L’intégration d’un psychologue passe par le relationnel. Ce n’est pas chaleureux, mais c’est amical.
Diplômé depuis 1984, j’ai d’abord assisté pendant deux ans la psychologue de l’école, avant de la remplacer. Je pensais bien partir avant la fin du contrat, la police n’ayant jamais été ma vocation, mais j’ai rencontré les policiers et ma vie en a été changée.
 
Le psychologue est considéré comme un œil extérieur à l’institution. Pour un policier, tout ce qui est externe à la « maison » est potentiellement hostile, inquisiteur. Seuls les pairs peuvent comprendre… Alors il faut prouver que, si l’on est effectivement issu d’une autre culture, il est possible d’écouter la souffrance et le désarroi de ces professionnels confrontés à la violence.
Mes activités ici restent un mystère pour tous, mais on m’apprécie. Il y a ces repas pris en salle de direction : le directeur commence par un apéritif convivial, et accompagne le déjeuner de vins plus que corrects. Partager ces moments peut rendre l’après-midi difficile. Mais cette ambiance, propre à cette époque et qui n’existe plus, permet de parler de soi, de l’expérience de chacun, des émotions liées à sa carrière, à ses rencontres, à sa pratique. Les policiers ne se livrent qu’à l’occasion d’une relation de confiance établie. C’est dans ce cadre que j’ai entendu le récit des premiers souvenirs traumatiques.
Dans les cours que je donne, le plus difficile est de crédibiliser la psychologie au regard de l’activité policière. Le contenu de mes cours ne fait mouche que si ces jeunes policiers perçoivent rapidement son application possible dans leur pratique professionnelle.
 
Avec le temps, je m’investis dans les projets nationaux et participe aux sélections des services spécialisés, notamment le RAID1 qui, dès sa création en 1985, a intégré l’évaluation psychologique pour recruter. Je développe une procédure d’évaluation spécifique pour estimer les motivations de ses futurs membres. Peu à peu, mes différents travaux me font repérer par la conseillère technique nationale, Marianne Ziadé, qui recherche un adjoint. L’offre me séduit. Je reviens ainsi en 1991 en région parisienne, avec pour nouvelle mission la coordination de tous les psychologues de la police.
 
Commence alors le temps des grands projets : l’accueil des citoyens par l’administration, la gestion du stress des professions de l’urgence, la supervision des équipes de soutien de policiers, le développement d’un simulateur de tir, la formation des agents d’infiltration de la police judiciaire, etc. En tout, j’exerce à Lognes dix-huit ans, d’abord à la tête de la première structure centrale de psychologues de la police nationale, dénommée en 1995 Bureau de psychologie appliquée2. Et puis, le stress professionnel policier vient de nouveau s’inscrire dans ma galaxie d’activités. En 1992, je me rends à Amsterdam pour un congrès sur le stress des professions de sécurité. Je sens bien que ce thème est des plus importants. Je côtoie des policiers depuis trois ans, et ils me confient régulièrement leurs troubles. Avec l’aide d’une collègue, je décide alors de développer un nouveau type d’engagement des psychologues dans la police pour une prise en compte du stress post-traumatique
Depuis quelques années, la notion de post traumatic stress disorder (PTSD) était récurrente dans les échanges entre psychologues et psychiatres, notamment ceux qui travaillaient dans le monde militaire, avec les soldats revenant d’opérations extérieures dans des zones de guerre.
La première action de soutien psychologique au sein de la police a lieu en octobre 1994, autour de l’affaire Rey-Maupin et des meurtres de trois policiers. Nous intervenons aussitôt auprès des collègues des défunts, ainsi que des blessés.
 
Nous n’aurons ensuite de cesse de le faire. Lors de l’attentat à la station de RER Saint-Michel le 25 juillet 1995, et surtout lors de celui à la station RER Musée-d’Orsay le 17 octobre de la même année, nous sommes en poste et mettons en place une permanence de psychologues de la région parisienne.
La rencontre avec le traumatisme nécessite une professionnalisation croissante de nos interventions. Je m’appuie sur les travaux de mes collègues, notamment par l’entremise d’associations regroupant les réflexions et les recherches en la matière3. J’y retrouve mon premier professeur de psychopathologie, Louis Crocq, médecin général des armées, pour lequel j’ai toujours une affection et une admiration profonde. Il est le premier en France à avoir adapté les techniques de debriefing psychologique de l’Américain Jeffrey T. Mitchell. Je retrouve également mon amie Carole Damiani, que j’ai rencontrée sur les bancs de l’université, au sein de l’Institut de psychologie Henri Piéron, au Quartier latin. Elle est devenue une représentante majeure de la victimologie en France, travaillant en collaboration avec le psychiatre militaire François Lebigot, un fin théoricien du traumatisme4. Parallèlement à ces activités au sein de la police nationale, je m’inscris sur la liste des experts de la cour d’appel de Versailles en 1995 afin d’aiguiser ma compréhension des phénomènes criminels auprès des auteurs, comme de leurs conséquences sur les victimes. Par ailleurs, j’exerce six ans à l’Unité pour malades difficiles Henri Colin à Villejuif.
 
Après quelque temps, je rejoins enfin la nouvelle chef du service médico-psychologique régional de la prison de Fresnes, qui développe un traitement thérapeutique particulier pour agresseurs sexuels incarcérés, inspiré par les pratiques de l’Institut Pinel à Montréal, la grande référence en la matière. Cette expérience m’est précieuse pour comprendre les mécanismes du passage à l’acte violent. C’est elle qui me sert pour l’analyse des dossiers criminels.
Un des projets qui ont le plus suscité mon enthousiasme et qui ont ensuite modifié ma trajectoire professionnelle est la mise en place des premiers psychologues dans les commissariats. En septembre 2005, Nicolas Sarkozy, alors ministre de l’Intérieur, annonce la création d’une centaine de postes. En janvier 2006, la Direction générale de la police nationale s’est tournée vers moi pour mettre en œuvre ce projet. Marie-Louise Fimeyer, commissaire divisionnaire, menait cette entreprise innovante. Quelques années auparavant, nous avions noué des relations amicales lors d’une année de scolarité commune à l’Institut des hautes études de la sécurité intérieure5, et nous nous étions même retrouvés lors de procéder à un séjour d’études en Égypte où nous avions encore davantage appris à nous connaître et à nous apprécier. Après avoir défini les fonctions des psychologues à venir, il a été décidé de procéder à un essai à temps partagé avec des collègues psychologues, déjà en place pour le recrutement et la formation, qui devaient assumer un mi-temps dans six commissariats servant de test : Trappes, Rouen-Elbeuf et Rennes à partir de janvier 2006, puis Toulouse, Grenoble et Nancy en mars de la même année. L’expérimentation s’est révélée concluante, et le budget a été dégagé pour le recrutement de psychologues qui seront affectés à ces six premiers postes.
 
Le 1er septembre 2006 se déroulait à Metz le jury de sélection pour le poste de psychologue au commissariat de police de Nancy. C’est là que, pour la première fois, j’ai rencontré Emma Oliveira.
 
Quelque temps plus tard souffle en moi un vent de changement. La police judiciaire, qui a déjà travaillé avec des psychologues au début des années 2000, veut s’ouvrir à la discipline. La brigade criminelle de Paris, la Direction centrale de la police judiciaire et la police judiciaire de Versailles ont tenté l’expérience du « profilage » dont on parle dans les films. Mais, la place et les fonctions de ces psychologues n’ayant été ni définies ni cadrées, la tentative fut abandonnée.
En 2009, deux personnes saisissent l’intérêt que peut présenter l’assistance psychologique à l’enquête. Mireille Ballestrazzi, alors directeur central adjoint de la police judiciaire, est curieuse des innovations pouvant enrichir les investigations des policiers.
Mais le véritable acteur de l’introduction de la psychocriminologie en police judiciaire sur le terrain est Frédéric Malon, à la tête de l’OCRVP6. Le cœur de métier de ce service, la lutte contre les crimes de sang et de sexe, impliquait une réflexion sur les motivations et les personnalités des auteurs. Sa formation affûtée de juriste permet de
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Un poste à pourvoir (Emma)
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