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			¿A quién va dirigido este libro?

			Poniendo en contexto el contenido del libro, este está referido al aprendizaje (primero) y puesta en práctica (después) de conceptos fundamentales en la gestión empresarial.

			Partiendo del contexto establecido, este libro está dirigido y es ideal para una amplia variedad de perfiles que trabajan como profesionales autónomos, por cuenta ajena en pymes o estudiantes.

			Lo dicho anteriormente no significa que a un profesional que trabaja para una gran corporación no pueda interesarle esta obra, especialmente en lo referente a los fundamentos teóricos que se explican aquí, puesto que son universales en su mayoría (punto de equilibrio, rotaciones, períodos medios de cobro y pago, etc.).

			Concretando más, podríamos decir que va especialmente dirigido a:

			•Cualquier profesional cuya labor esté enmarcada en los diferentes niveles de la rama administrativa, financiera o contable de una empresa (administrativos, contables, responsables financieros, controllers, etc.).

			•Cualquier profesional cuya labor esté enmarcada en alguna rama de la ingeniería y que necesitan aplicar técnicas de control de gestión en su trabajo cotidiano para la empresa en la que trabaja.

			•Profesionales autónomos que necesitan un control de su propio negocio, ya tengan una formación de la rama económico-financiera o no.

			•Profesionales autónomos o empresarios que ejercen la consultoría económico-financiera a empresas clientes (asesores financieros, controllers externos, etc.).

			•Profesionales autónomos o empresarios que ejercen en el sector de la ingeniería y que necesitan aplicar técnicas de control de gestión para sus proyectos.

			•Estudiantes de la rama económico-financiera, de grados relacionados con la ingeniería y ciclos formativos vinculados con el análisis de datos.

			•Personas que disfrutan aprendiendo conceptos económico-financieros que pueden aplicar a sus finanzas personales (especialmente toda la teoría).

			•Personas que desean mejorar sus habilidades en Excel en general y más específicamente en las nuevas tecnologías de business intelligence que incorpora Microsoft Excel desde 2016. Hablamos, principalmente, de Power Query y de Power Pivot.

			¿Qué conocimientos previos necesitamos?

			En cuanto a la teoría, no se requieren conocimientos previos en economía y finanzas. En cuanto a la práctica en Excel, es suficiente con tener una experiencia de uso muy básico de Excel. Puesto que adjudicarse un nivel básico de Excel puede ser subjetivo, para ser más específicos, es necesario saber lo siguiente:

			•Abrir, cerrar y guardar archivos de Excel.

			•Seleccionar celdas, rangos de celdas, filas y rangos de varias filas, columnas y rangos de varias columnas.

			•Saber cambiar la altura y la anchura de filas y columnas.

			•Activar, crear o eliminar una hoja de Excel.

			•Escribir símbolos con el teclado (almohadillas o numerales, corchetes, llaves, comillas, punto y coma, etc.).

			•Introducir valores y sencillas fórmulas en la barra de fórmulas de Excel.

			Orden de lectura

			Es cierto que para leer este libro es necesario seguir cierto orden, pero este orden es lógico y fácil de seguir. El libro, en su parte principal, está estructurado en once capítulos temáticos. Cada capítulo aborda unos conceptos importantes en la gestión empresarial. Los capítulos 1, 2, 3, 4, 5, 6 y 9, 10 y 11 son independientes y tratan temáticas que pueden ser leídas en cualquier orden o de forma independiente. Sin embargo, los capítulos 7 y 8 deben ser abordados en un orden específico. El capítulo 7 debe ser leído después de completar el capítulo 6, y el capítulo 8 solo después de completar el capítulo 7.

			¿Qué hay en cada capítulo?

			Cada capítulo presenta, de forma más o menos explícita, tres bloques o partes diferenciadas.

			Definición y fundamentos

			Esta parte es la que aporta las bases para entender el resto de cada capítulo. De forma natural y lógica, es la primera que hay que abordar.

			Práctica en Excel

			Después de la parte teórica, la práctica en Excel sería la siguiente parte para abordar. Está dedicada a proponer una solución práctica y real a la teoría asimilada antes.

			Archivos usados de ejemplo en el libro

			En las prácticas se utilizan imágenes de archivos que son usados como ejemplo. Nos referimos a los archivos que proporcionan los datos-origen (listados de planes contables, libros diarios, etc.) y a los archivos de trabajo donde están los ejercicios ya resueltos.

			El lector tiene a su disposición la descarga de esos archivos en la web de Anaya Multimedia (http://www.anayamultimedia.es). Para acceder, debemos dirigirnos al botón Selecciona Complemento de la ficha del libro, donde podremos descargar todos los ejemplos desarrollados para esta obra.

			Intención de las prácticas en Excel

			La intención de incluir prácticas en Excel en este libro es doble:

			•Por un lado, demostrar que la teoría económico-financiera de una empresa es fundamental y válida para guiar los destinos de una compañía y aplicable en la práctica. Aunque pueda parecer un contrasentido, hacer realidad la práctica demuestra la validez de la teoría. A menudo, se piensa que la gestión empresarial se basa solo en la intuición y la experiencia, pero esto no es suficiente. La teoría proporciona un marco sólido para la toma de decisiones y es esencial para la gestión efectiva de una empresa.

			•Por otro lado, se busca enseñar a los lectores métodos y técnicas óptimas para trabajar con Excel. Las prácticas y ejercicios presentados en el libro están diseñados para ser sostenibles en el tiempo y fáciles de mantener. Aunque la construcción de los archivos de Excel puede requerir cierto esfuerzo, una vez creados, se pueden gestionar fácilmente. Se trata de invertir en nuestro propio tiempo.

			NOTA:


			
							Los archivos mostrados para las prácticas son ejemplos en los que, si bien las ideas y formas de trabajo serán extrapolables a los casos particulares de profesionales y empresas, a buen seguro no coincidirán de forma exacta con las características de los archivos de la empresa de cada usuario. Será el lector quien (después de la práctica del libro) tendrá que trasladar los conceptos aprendidos a los archivos adaptándolos a sus necesidades específicas (con sus nombres de columnas, tipos y formatos de datos, etc.).

			

			Contexto de buenas prácticas

			En la inmensa mayoría de las ocasiones a lo largo de las prácticas en Excel de este libro, la estrategia o filosofía de actuación ha intentado ponderar dos conceptos:

			•Enseñar procesos óptimos de uso de Excel y sus complementos Power Query y Power Pivot.

			•Enseñar procesos simplificados hasta la máxima expresión (manteniendo funcionalidades innegociables) y explicados paso a paso hasta el último detalle.

			No siempre es posible alcanzar un 100 % de ambos conceptos, puesto que, a veces, si queremos procesos óptimos hasta el extremo y ceñidos a las buenas prácticas establecidas en el mundo del análisis de datos, debemos crear procesos con explicaciones largas y más complejas.

			Cuando hemos tenido que decidir entre la excelencia en las buenas prácticas y la sencillez en las explicaciones, nos hemos decantado por lo segundo, aunque intentando “no dañar” en exceso lo primero.

			Un ejemplo: las buenas prácticas en el tratamiento y análisis de datos establecen que lo ideal es crear estructuras de tablas con esquemas llamados “de estrella”. Estas estructuras se trabajan en Power Pivot y están basadas en las relaciones virtuales entre tablas y en conocimientos avanzados sobre modelado de datos. Todo ello está dirigido a un trabajo optimizado con grandes volúmenes de datos (archivos con decenas, centenas o miles de millones de filas).

			Si hubiésemos forzado esas buenas prácticas en este libro, habríamos arrastrado al lector a interminables capítulos con complejas explicaciones. Siendo conscientes de que el libro está dirigido, principalmente, a un entorno de pymes donde es más común trabajar con archivos de tamaño pequeño o mediano, hemos balanceado todo hacia una mayor simplicidad, esto es, combinando tablas en Power Query en vez de relacionándolas en Power Pivot. De esta forma, todo es más sencillo y el rendimiento, por supuesto, no se resiente desde el punto de vista de la percepción del usuario final.

			Interpretación del informe

			En cada práctica, el lector puede generar un archivo de Excel que arrojará unos resultados de una empresa ficticia. Las interpretaciones que se proporcionan al final de cada capítulo pretenden ser una guía para ayudar al lector a comprender cómo los datos obtenidos pueden ser útiles para la toma de decisiones empresariales. Se proporcionan ejemplos de análisis financiero y de gestión que se pueden realizar con los datos generados en las prácticas, con el objetivo de que el lector pueda aplicar los mismos principios a sus propios datos empresariales y obtener una visión más completa y detallada de su situación financiera y de gestión.

			El propósito de la interpretación proporcionada en cada práctica es modelar la toma de decisiones que deben seguir las personas encargadas de dirigir la empresa o que tienen responsabilidad en la gestión.

			Los apéndices

			El apéndice A

			Antes de adentrarnos en nuestra primera práctica en este libro es fundamental leer el apéndice A (Versiones de Excel). Si no lo hacemos, hay probabilidades de que la versión de Excel que usamos no sea válida para abordar el ejercicio del capítulo.

			Otros apéndices

			La parte práctica en Excel y la mayoría de los capítulos requieren una serie de acciones que son idénticas para todos ellos. Para evitar muchas repeticiones de instrucciones, estas se han condensado en apéndices. Por ejemplo, un gran número de capítulos utilizan filtros segmentadores de datos. Por lo tanto, para evitar engrosar el tamaño de este libro de forma inútil, se ha incluido en un apéndice todas las instrucciones para crear segmentadores de datos. De esta manera, cada vez que un capítulo llega al punto de crear estos elementos, se remite al lector al apéndice correspondiente.

			No obstante, pueden verse a veces instrucciones repetidas en varios capítulos, pero es muy probable que haya pequeños cambios u otras razones que no aconsejen incluir esas instrucciones repetidas en un apéndice.

			En resumen, respecto a los apéndices, se utilizan como indica el libro en los diferentes capítulos. A excepción del apéndice A, no es necesario leerlos y aprenderlos previamente.
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			•El concepto de previsión de tesorería y qué problemáticas soluciona en las empresas.

			•El proceso de creación en Excel de una aplicación de previsión de tesorería.

			•La operativa que tendrás que realizar cada vez que necesites una nueva previsión de tesorería.

			•A interpretar el informe de previsión de tesorería y a aplicar soluciones a los problemas que se derivan de la falta de liquidez a la vista de los resultados del informe.

		

	
		
			
			Definición y fundamentos

			Uno de los mayores problemas a los que se enfrenta una empresa, sobre todo a corto plazo, es que sus recursos líquidos, el dinero, no sean suficientes para hacer frente a sus pagos. Probablemente, si hiciésemos una encuesta a los empresarios y gestores, sería el problema número uno y, sin duda, el más reconocido.

			Esta circunstancia se da cuando los cobros, es decir, el dinero que entra en nuestras cuentas, en nuestro bolsillo, es inferior al que necesitamos para realizar nuestros pagos. En este caso, diremos que tenemos un flujo negativo de caja.

			Si una empresa o una persona está en este caso, es decir, no tiene suficiente dinero en efectivo para atender su negocio, decimos que es insolvente. Si esta situación persiste, ten por seguro que la empresa acabará en bancarrota o, dicho de otro modo, acabará en cierre del negocio.

			¿Por qué llegamos a esta situación?

			Ni siquiera lo anteriormente comentado significa que tengamos pérdidas o, al menos, no obligatoriamente. Lógicamente, las empresas con beneficio suelen tener flujos de caja positivos y las que están en pérdidas tendrían flujos negativos.

			Pero pueden suceder situaciones con beneficio y sin liquidez y a la inversa. Por ejemplo, una empresa puede tener beneficio, es decir, produce por encima del coste y, sin embargo, no es capaz de convertir su producción en dinero: no vende o, incluso peor, vende pero no cobra, o una mezcla de ambas cosas. Es una situación dramática porque tiene beneficio, pero no tiene dinero y, por tanto, no puede pagar. Un ejemplo son las promotoras de viviendas que construyen casas a un precio superior a los recursos invertidos. En épocas de crisis no pueden venderlas porque no hay clientes y, sobre todo, porque los clientes no tienen acceso al crédito. Sus cuentas arrojan beneficio, pero no liquidez.

			También puede venir (la falta de liquidez) de una política de financiación errónea. por ejemplo, por destinar el escaso dinero líquido a la compra de un coche, un activo no corriente, en lugar de pagar las facturas y las nóminas. Esta desviación puede hacer que la tesorería entre en números rojos.

			Y, en otras ocasiones, la falta de liquidez puede ser generada simplemente por un fuerte crecimiento de la empresa, que es un hecho muy positivo, pero al que debemos acompañar de una financiación acorde. Por ejemplo, si aumentamos las ventas, esto implica mayores almacenes, mayor número de clientes, posiblemente aumento de planta, de equipo o de ambos. Si no contamos con recursos líquidos suficientes, podríamos dejar de pagar a nuestros proveedores o incumplir con cualquier obligación.

			Lo que es innegable es que la falta de liquidez es síntoma de mala salud empresarial y, llegados a ese punto de insolvencia, muy pocas empresas están preparadas para soportarlo. Por eso tratamos este tema tan vital: la previsión de tesorería.

			¿Qué necesitamos para hacer una previsión de tesorería?

			Hay tres preguntas importantes que debes hacerte para generar un estado previsional de tesorería.

			¿Qué importes conformarán los flujos de efectivo futuros?

			Necesitamos conocer los cobros y los pagos que van a suceder en los próximos periodos, pero no solo los conceptos, sino los importes de cada partida; la mayoría serán conocidos y en otros podrán ser estimaciones.

			Advierto que nuestro ERP o programa de contabilidad volcará todas las previsiones que hayamos contabilizado, pero existen otros gastos corrientes: nóminas, seguros, impuestos, etc., que deberemos añadir para que no quede ningún pago sin estimar.

			¿Cuándo sucederán esos flujos de efectivo?

			Es crucial conocer el momento en el que las entradas y salidas de dinero van a suceder; por ello, es muy recomendable registrar los vencimientos tanto de pagos como de cobros, para tener la mayor certeza del flujo resultante en cada período.

			¿Qué incertidumbre conllevan esos importes?

			No es una bola de cristal, pero se parece mucho. Nos hace predecir la situación futura más probable y las decisiones (y esto es lo importante) que debemos ir tomando para mejorar la gestión de nuestro negocio.

			Una previsión será más fiable cuanto más se acerque a la realidad. La recomendación será registrar todas las partidas conocidas y estimar, tanto en importe como en fecha, aquellas que aún no tengamos certeza absoluta.

			¿Cómo realizar esta previsión?

			Los datos

			Partiremos de los datos que generalmente nos proporciona un programa de contabilidad o un ERP. Hemos contabilizado las facturas de proveedores, de acreedores y por supuesto las de nuestros clientes, con sus previsiones de pago. De esta manera, podremos obtener fácilmente un listado del importe, de la forma de pago y de la fecha de vencimiento. También aconsejamos mostrar otros datos, como el banco por el que se realizarán los pagos y los cobros. Veremos más adelante la composición de columnas de estos listados.

			Lo imprescindible en una previsión de tesorería

			Necesitamos periodicidad y facilidad de actualización. El “cóctel” lo queremos diario o semanal, según la exigencia de cada organización. Encontramos muchas empresas que consiguen filtrar y armar una previsión para la próxima semana, pero ha sido tan laborioso que desisten por falta de tiempo y se lamentan de que no pueden volver a organizar cada semana las nuevas previsiones.

			Al ser habitual trabajar con varias entidades financieras, sería importantísimo poder filtrar por entidades financieras. ¿Para qué? Para conocer los saldos de manera independiente y ver posibles traspasos con otras entidades que tengan saldos positivos y las que los tengan deficitarios.

			También serán necesarios unos saldos bancarios (y del efectivo en caja) iniciales. Estos (junto con los cobros) determinarán cuánto dinero disponemos para afrontar los pagos de los siguientes días.

			Nos interesa combinar estos datos de modo que tengamos una idea de cuándo nos puede faltar dinero. Necesitamos una previsión que agrupe, que sume los cobros y reste los pagos. Necesitamos una coctelera que lo agite todo debidamente y nos muestre los flujos de caja previsibles. Si estás pensando que necesitarás horas para organizarlo y te desanimas de solo de pensarlo, eso va a cambiar en los próximos párrafos.

			Práctica en Excel

			Hasta ahora, ya tenemos una idea exacta del concepto de previsión de tesorería y de su utilidad. Pero ahora debemos preguntarnos: ¿cómo debe ser el proceso y tratamiento de los datos en Excel para poder tener un informe que muestre el resultado final?

			Antes de seguir, si no lo has hecho antes, debes realizar una lectura de los distintos apéndices que encontrarás en este libro. Es obligatorio, de momento, que leas los apéndices A (Versiones de Excel) y B (Conceptos básicos). Con el primer apéndice, podrás comprobar si tu versión de Excel es válida para realizar la práctica. Con el segundo apéndice que te hemos recomendado, conocerás, en términos generales, lo referente a los archivos originales y a cómo deben ser para poder realizar la aplicación en Excel.

			Esquema de actuación para seguir

			El proceso, de forma esquemática, sería el mostrado en la figura 1.1.
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			Figura 1.1. Fases que debemos completar para nuestro proyecto en Excel.

			Lo que ves en el esquema es el típico procesado de datos en business intelligence llamado ETL (acrónimo en inglés de la expresión Extract, Transform and Load), siendo las fases 2, 3 y 4 las correspondientes a este concepto.

			Las fases 1 y 5 son las de preparación de los archivos originales y creación de las tablas dinámicas, respectivamente.

			En cualquier caso, no te asustes si has leído las expresiones business intelligence (inteligencia de negocio) o ETL. No hay nada que no se pueda hacer desde dentro de tu Excel y, simplemente, haciendo clics en distintos botones o menús. Lo que ocurre es que, quizá, hasta ahora nadie te había dicho que esos botones o comandos estaban ahí para hacerte la vida más fácil en tu empresa y ahorrar centenares de horas al año. Te guiaremos paso a paso. Relájate y disfruta.

			Fase 1. Archivos originales

			Ya dijimos anteriormente que, cuando hayamos terminado la práctica en Excel (la construcción de la aplicación que muestra las previsiones de tesorería), las tablas dinámicas finales deben mostrar una combinación de los saldos bancarios iniciales, las deudas pendientes con proveedores y acreedores y las deudas pendientes de nuestros clientes con nosotros. No te preocupes, posteriormente verás imágenes de esto.

			Los listados originales de deudas pendientes con proveedores y acreedores y de deudas pendientes de clientes tendrán la misma estructura (los programas contables o los ERP de las empresas deben exportar estos listados con las mismas columnas, aunque con distintos datos).

			Solo nos queda forzar el hecho de que el listado de los saldos iniciales también tenga una estructura de columnas igual. Así, conseguiríamos tener una solución perfecta y sostenible en el tiempo: crear una conexión a una carpeta, dentro de la cual estarán todos los archivos originales aludidos anteriormente.

			Para entender por qué todos los listados de archivos originales deben tener las mismas columnas, debes leer el apéndice D (Conexiones a carpetas).

			Con todo ello, a continuación, describimos cómo deben ser y cómo debemos conseguir nuestros archivos originales.

			Listado de cobros pendientes

			Necesitamos un listado de cobros pendientes. Este debe ser exportado desde la aplicación contable de la empresa y para la aplicación que vamos a construir en este capítulo, obligatoriamente, debe ser de tipo Excel. El motivo para esta última restricción es que, como veremos más adelante, hay un archivo original (el listado de saldos iniciales) que debe ser creado por nosotros con un archivo de Excel. De esta forma y para el tipo de conexión que vamos a usar más adelante, hay obligación de que el resto de los archivos originales sean también de tipo Excel.

			NOTA:


			
			Es importante que en la figura 1.2 nos fijemos en las columnas necesarias y sus nombres (estos no tienen por qué ser iguales, aunque aconsejamos que lo sean para un mejor seguimiento de las instrucciones de este libro).

			
				[image: ]

			Figura 1.2. Aspecto de las columnas del listado de cobros pendientes.

			

			Cuando tengamos exportado el archivo de este listado, lo nombraremos como cobros_pendientes.xlsx.

			Listado de pagos pendientes

			Necesitamos también un listado de pagos pendientes. Este, al igual que el de los cobros pendientes, debe ser exportado desde la contabilidad de la empresa y también debe ser de tipo Excel. Lo vemos en la figura 1.3.
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			Figura 1.3. Aspecto de las columnas del listado de pagos pendientes.

			Cuando tengamos exportado el archivo de este listado, lo nombraremos como pagos_pendientes.xlsx.

			Listado de saldos iniciales

			Los saldos iniciales se refieren a los saldos que hay en cada momento de realizar una previsión de tesorería. Los saldos iniciales son de dos tipos: los saldos de las entidades bancarias con las que trabajamos y el saldo o saldos de caja. Estos últimos se refieren a las cuentas de caja en efectivo que tenga la empresa.

			Por su parte, los saldos de las entidades bancarias los tendremos que conseguir consultando la banca online de esas entidades el día que queremos actualizar la previsión de tesorería. Por ejemplo, si hoy es lunes por la mañana y quiero obtener una previsión de tesorería para el resto de la semana, los saldos iniciales debo obtenerlos con fecha de este lunes por la mañana.

			En el caso del saldo o saldos de caja en efectivo, los conseguiremos consultando la contabilidad, también a fecha de la previsión de tesorería.

			Como ya habremos concluido, el listado de saldos iniciales lo debemos crear nosotros manualmente: las cantidades recopiladas se deben escribir, fila a fila, en una tabla como la que vemos en la figura 1.4.

			La tabla resultante estará en un archivo que nombraremos como saldos_iniciales.xlsx.
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			Figura 1.4. Aspecto de las columnas del listado de saldos iniciales.

			Otros posibles listados

			Hasta ahora solo hemos hecho referencia a tres listados: cobros pendientes, pagos pendientes y saldos iniciales. Pero la realidad es que podríamos tener más listados si fuera necesario. Por ejemplo, podría ser que desde la contabilidad no se llevara un control de cartera (control de vencimientos) completo, quedando algunas previsiones de pagos futuros sin registrar. Ejemplos de ello pueden ser las primas de seguros o incluso las nóminas de los trabajadores.

			En estos casos, podríamos agregar un listado más en un archivo que podría llamarse, por ejemplo, otros_pagos.xlsx y que debería respetar las mismas normas que los otros listados en cuanto a columnas y otras características. Este posible listado debería estar colocado en la misma carpeta, junto a los otros. Recordemos las normas del apéndice D (Conexiones a carpetas).

			Columnas necesarias en cada listado

			Describimos a continuación las columnas que serán necesarias, en cada archivo original, para nuestro informe de previsiones de tesorería:

			•fecha: La columna fecha contendrá la fecha prevista o estimada para el cobro, para el pago o para el saldo inicial, según el listado del que estemos hablando. Se puede elegir cualquier formato de fecha que contenga día, mes y año, pero todos los listados deben tener las fechas con un mismo formato y debe ser, precisamente, un formato reconocible por Excel, como formato Fecha o de Fecha-hora.

			Los datos de esta columna son obligatorios. No puede haber filas donde no aparezca la fecha prevista o estimada para el cobro o pago. En el apéndice B (Conceptos básicos) ya debes haber leído acerca de la calidad de los datos y, concretamente, sobre los formatos de fecha.

			•banco_caja: Columna donde aparece la entidad bancaria mediante la cual se realizará el pago o el cobro. Aquí, el formato de los datos es texto y es de contenido libre. Eso sí, cada banco o caja debe tener un nombre exactamente igual en las apariciones de los tres listados. El campo no es obligatorio para el funcionamiento básico de la aplicación, pero, si decidiéramos no usar este campo, no debería aparecer en ningún listado. De nuevo aquí es fundamental haber leído el apéndice B (Conceptos básicos).

			•modo_pago: Esta columna contiene las etiquetas (textos o datos en cada celda) que expresan el modo de pago que se utilizará para el cobro o pago. En el caso de los listados de cobros y de pagos pendientes, un mismo modo de pago debe aparecer escrito siempre exactamente igual, como ocurría en el caso del campo banco_caja.

			En el caso de la lista de saldos iniciales, el campo modo_pago no aplica. Por lo tanto, en las celdas de esta columna deben figurar las palabras Saldo inicial.

			El campo no es obligatorio para el funcionamiento básico de la aplicación, pero, si decidiéramos no usar este campo, no debería aparecer en ningún listado, tal y como podemos aprender en el apéndice B (Conceptos básicos).

			•cuenta: En el listado de cobros, esta columna puede contener la descripción de la cuenta contable que corresponda (Ingresos, Ingresos financieros, Ingresos extraordinarios, etc.). Si en todas las filas aparece, por ejemplo, la palabra Ingresos, obtendremos los ingresos agrupados en torno a esa palabra. Algunos usuarios prefieren tener las previsiones de tesorería agrupadas por clientes. En ese caso, en esta columna deberían aparecer los nombres de los clientes deudores. De esta forma, en cada fila aparecerá detallado el cliente que tiene la deuda con nosotros.

			En el listado de pagos, esta columna puede contener la descripción de la cuenta contable que corresponda (Aprovisionamientos, Asesorías, Transportes, Primas de seguros, Impuestos, etc.). De forma análoga a lo descrito en el anterior párrafo, si quisiéramos una clasificación distinta, podríamos usar los nombres de proveedores con los que tenemos las deudas.

			Por cierto, en el listado de saldos iniciales, esta columna debe contener la palabra Tesorería en todas las celdas.

			Esta columna no puede tener celdas vacías. Por lo tanto, el campo es obligatorio.

			•importe: Esta columna contiene los importes de cada deuda de clientes o de proveedores, o del saldo inicial, según el listado del que estemos hablando. Los importes que aparecen en esta columna cuando exportamos un listado desde el programa de contabilidad o el ERP de la empresa estarán con signo positivo.

			Evidentemente, esta columna es obligatoria (debe existir) y no debe contener celdas vacías, puesto que toda previsión de cobro, pago o saldo inicial debe tener un saldo distinto de cero.

			Otras normas para tener en cuenta

			Debemos insistir en que repases, si no lo has hecho ya, los apéndices A, B y D. Estos te guiarán en la forma en la que deben quedar los archivos originales para que puedan ser combinados (anexados) posteriormente.

			Fase 2. Conexión con los datos origen

			Una vez tenemos todos los archivos perfectamente organizados según las normas de los apéndices aludidos anteriormente y según las indicaciones del apartado anterior (fase 1), comenzamos la construcción, propiamente dicha, de la aplicación de previsión de tesorería.

			Conexión a la carpeta de archivos originales

			Debemos conectarnos desde nuestro archivo de trabajo de Excel a la carpeta que contiene los archivos originales. Si queremos conocer con detalle qué es un archivo de trabajo, podemos revisar el apéndice B (Conceptos básicos), apartado Archivo de trabajo. Si queremos saber con detalle los primeros pasos para hacer una conexión a una carpeta, revisaremos las instrucciones en el apéndice D (Conexiones a carpetas).

			Si ya hemos efectuado los primeros pasos explicados en el apéndice D (Conexiones a carpetas) para conectarnos a una carpeta, aparecerá una ventana de Power Query donde tenemos que cumplir un solo paso: seleccionar Combinar y transformar datos (podemos ver esto en la figura 1.5).

			Al realizar el paso comentado anteriormente, aparecerá otra ventana de Power Query donde hay que realizar dos pasos:

			1.Seleccionar el nombre de la hoja a la izquierda. Recordemos lo que ya debemos haber visto en el apéndice D (Conexiones a carpetas): el nombre de la hoja que contiene los datos debe ser igual en todos los archivos originales. Al seleccionarlo, veremos a la derecha una vista previa de los datos.

			2.Hacer clic en el botón Aceptar.

			Podemos ver lo anterior en la figura 1.6.
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			Figura 1.5. Eligiendo esta opción conseguimos anexar los datos en una gran tabla.
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			Figura 1.6. Veremos el nombre de la hoja si la tabla no tiene formato como tal.

			Después de los pasos anteriores aparecerá la ventana principal de Power Query y todo debe quedar aproximadamente como en la figura 1.7.

			Fase 3. Transformaciones

			Excel, por medio de Power Query, ya ha conectado con la carpeta que contiene archivos. Además, ha hecho una copia de los datos y los presenta en una ventana para que podamos realizar transformaciones en esta copia (nunca en los datos originales).
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			Figura 1.7. Aspecto general de la pantalla de Power Query hasta este punto del proceso.

			Agregar columna condicional

			La primera transformación que tenemos que hacer trata de agregar una nueva columna que reproduzca el saldo de la columna importe, pero cambiando el signo a los valores que correspondan a pagos_pendientes.xlsx. Los nueve pasos para seguir son los siguientes:

			1.Seleccionamos la ficha Agregar columna.

			2.Hacemos clic en el botón Columna condicional.

			3.En la ventana que aparece, asignamos un nombre a la futura columna, cambiando el que Power Query propone por defecto, por el nombre importe_ok.

			4.Hacemos clic en el desplegable Nombre de columna y seleccionamos la columna Source.Name.

			5.Hacemos clic en el desplegable Operador y seleccionamos Comienza por.

			6.Escribimos la palabra pagos en el campo Valor. Es importante remarcar aquí que los archivos originales deben estar nombrados como se dijo en su momento en el apartado “Fase 1. Archivos originales”.

			7.En el campo Salida escribimos la fórmula =[importe]*-1, cuidando de que quede exactamente igual que la vemos en esta descripción.

			8.En el campo De lo contrario debemos seleccionar la columna importe. Para ello, previamente, debemos seleccionar la opción Seleccionar columna desde el botón desplegable que hay junto al campo.

			9.Hacemos clic en el botón Aceptar.

			La figura 1.8 resume toda la serie de pasos anteriores.
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			Figura 1.8. Es importante seguir cuidadosamente todos los pasos, escribiendo y seleccionado las opciones correctas.

			Cambiar el tipo de dato a la columna importe_ok

			A continuación, debemos cambiar el tipo de dato de la recién creada columna importe_ok. Esto se hace en dos sencillos pasos (que también podremos visualizar más adelante en la figura 1.9):

			1.Hacemos clic en el icono que hay a la izquierda del nombre de la columna importe_ok.

			2.Seleccionamos la opción Moneda en el menú contextual que ha aparecido.
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			Figura 1.9. El tipo de dato Moneda aporta un formato de dos decimales.

			Fase 4. Cargar datos

			La fase 4 solo trata de cargar (volcar) los datos a Excel. Recuerda que hemos estado haciendo transformaciones en una copia de los datos originales y esta copia estaba en la memoria provisional de nuestro ordenador. Ahora que ya hemos hecho esas transformaciones necesitamos hacerlos llegar a Excel. Esto se puede hacer de varias maneras, pero en este caso cargaremos los datos en forma de tabla dinámica y lo haremos en la hoja donde queremos que aparezca nuestro informe final de previsiones de tesorería.

			Seguimos en la ventana de Power Query y los siguientes pasos son los necesarios (podemos ver todos estos pasos en la figura 1.10).

			1.Seleccionamos la ficha Inicio.

			2.Hacemos clic en la parte inferior del botón Cerrar y cargar.

			3.Seleccionamos la opción Cerrar y cargar en….
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			Figura 1.10. Es de suma importancia el paso 2 para evitar una carga inadecuada de los datos.

			Aparecerá una pequeña ventana, donde tenemos que realizar las selecciones siguientes (y que podemos ver en la figura 1.11).
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			Figura 1.11. Con estos pasos culminamos el proceso de conexión a los archivos originales.

			1.Seleccionamos la opción Tabla dinámica.

			2.Seleccionamos la opción Hoja de cálculo existente, situamos el cursor en el campo y seleccionamos la celda B7 en la hoja de Excel.

			3.Hacemos clic en el botón Aceptar.

			Fase 5. Informe final

			Creación de la tabla dinámica

			Al cargar los datos de la consulta en modo tabla dinámica, aparece el área de trabajo de la tabla dinámica (sobre la hoja de Excel) y, a la derecha, el panel Campos de tabla dinámica. En este último debemos hacer:

			1.Arrastrar el campo importe_ok al cuadrante Valores.

			2.Arrastrar el campo Source.Name al cuadrante Filas.

			3.Arrastrar el campo cuenta al cuadrante Filas (dejándolo por debajo del campo Source.Name arrastrado anteriormente).

			4.Arrastrar el campo fecha al cuadrante Columnas. Después de arrastrar este campo, veremos que este se desagrega en varios campos que forman una jerarquía.

			5.Una vez estructurada la tabla dinámica, es muy importante que evitemos que esta cambie el ancho de las columnas cada vez que se actualice. Para ello, hacemos clic con el botón secundario en cualquier celda de la tabla dinámica, elegimos Opciones de tabla dinámica y, en el cuadro que aparece, desactivamos la casilla de verificación llamada Autoajustar anchos de columnas al actualizar. Después, hacemos clic en el botón Aceptar para cerrar el cuadro de Opciones de tabla dinámica.

			Podemos visualizar un esquema de estos pasos en las figuras 1.12, 1.13 y 1.14.

			Quitamos grupos de fechas

			Está bien que se hayan creado agrupaciones de fechas, pero, de momento, no van a ser necesarias en la tabla dinámica. Serán utilizadas posteriormente al crear filtros segmentadores de datos. Por ello, vamos a quitarlas realizando los siguientes pasos en la lista de Campos de tabla dinámica:

			1.Desmarcamos la casilla Años (según versión de Excel) o Años (fecha).

			2.Desmarcamos la casilla Trimestres (según versión de Excel) o Trimestres (fecha).
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			Figura 1.12. Los pasos que vemos aquí constituyen la creación de la tabla dinámica.
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			Figura 1.13. El comando Opciones de tabla dinámica nos ofrece muchas posibilidades de ajuste.
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			Figura 1.14. La opción que debemos marcar evitará comportamientos indeseados en cuanto al ancho de las columnas.

			3.Desmarcamos la casilla Meses (fecha). En algunas versiones de Excel puede no aparecer esta agrupación.

			4.Ahora solo quedará la etiqueta llamada fecha. Dependiendo de la versión que usemos, este campo será una agrupación mensual de las fechas o serán fechas día a día sin agrupar:

			•Si la etiqueta fecha que queda en Columnas es una agrupación mensual (lo podemos ver en la propia tabla dinámica), debemos hacer clic con el botón secundario del ratón sobre cualquier mes de la tabla dinámica y elegimos la opción Desagrupar….

			•Si la etiqueta fecha que queda en Columnas representa a fechas sin agrupar (día a día), no debemos hacer nada. Está bien así.

			Podemos ver en el cuadrante Columnas solamente el campo fecha en la figura 1.15.

			Agrupar fechas por semanas

			Si preferimos que las fechas (y por lo tanto los importes y saldos) queden agrupadas por semanas, tendremos una previsión de tesorería más compacta, pero con menos detalle, evidentemente. Así pues, si esta es nuestra preferencia, podemos realizar los siguientes pasos para agrupar todo por semanas:
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			Figura 1.15. Lo importante es, de una forma u otra, dejar las fechas sin agrupaciones.

			1.Hacemos clic con el botón secundario del ratón sobre cualquier fecha de la tabla dinámica.

			2.En el menú contextual que emerge, hacemos clic en la opción Agrupar….

			3.En el cuadro de diálogo que aparece se establecerá por defecto el día inicial de la previsión de tesorería (campo Comenzar en) y ese será el día inicial de las semanas que queden establecidas. Por ejemplo, si el viernes 17 de marzo es el día inicial de la previsión de tesorería, las semanas serán de viernes a jueves. Esto podríamos cambiarlo, si queremos, para variar el inicio y final de los días de la semana.

			4.Más abajo, en el campo Por debemos dejar solamente la selección Días.

			5.Finalmente, en el campo Número de días, debemos escribir o seleccionar el número 7.

			6.Hacemos clic en el botón Aceptar.

			Podemos ver, en la figura 1.16, un resumen de los últimos pasos anteriores y de cómo quedan las fechas e importes agrupados por semanas.
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			Figura 1.16. La agrupación por semanas es típica en empresas pequeñas o profesionales autónomos, cuyos negocios tienen menos complejidad.

			Formatos

			Ahora vamos a proporcionar un formato de moneda a los valores (campo importe_ok). Para ello, debemos seguir los siguientes pasos:

			1.Hacemos clic con el botón secundario del ratón sobre cualquier valor que visualicemos en la tabla dinámica (no sobre encabezados).

			2.En el menú contextual que aparece, hacemos clic en la opción Formato de número….

			3.En la ventana que aparece (Formato de celdas), seleccionamos a la izquierda (en el panel Categoría) la opción Moneda.

			4.En la lista que aparece en el centro y a la derecha (Números negativos), seleccionamos la cuarta opción (números rojos que muestran el signo negativo).

			Tabla dinámica para acumulados

			Como se verá más adelante, serán necesarios unos totales acumulados puesto que, al fin y al cabo, son lo más importante de la previsión de tesorería. Podríamos generar esos acumulados convirtiendo los totales de columnas actuales, pero perderíamos esas sumas de cada columna (cada fecha) que representan los flujos de caja netos. Por ello, vamos a crear una nueva tabla dinámica a tal efecto.

			Nuestra nueva tabla dinámica será un duplicado de la que ya tenemos. La situaremos en la parte inferior, unas cuantas filas más debajo de la tabla dinámica original. Eso sí, el duplicado será un tanto especial y lo comprobaremos al seguir los siguientes pasos:

			1.Seleccionamos la tabla dinámica actual situándonos en cualquier celda de esta y presionamos Control-*. Si la tecla asterisco, de forma aislada, se debe usar presionando la tecla Mayús (suele ocurrir en teclados de ordenadores portátiles), entonces el atajo de teclado sería Control-Alt-Mayús-*.

			2.Pulsamos Control-C para copiar la tabla dinámica.

			3.Nos situamos en la celda B30 y pulsamos Control-V. En nuestro ejercicio de ejemplo, ha bastado con situarnos en la celda B30, pero, en el caso ya personalizado de una previsión de tesorería real de una empresa, conviene que haya más distancia entre la primera tabla dinámica y la celda donde iniciamos esta segunda tabla dinámica. El motivo es que esa distancia servirá para acoger una posible cantidad distinta de encabezados de fila de la primera tabla dinámica. Por ejemplo, si una empresa tiene muchos tipos de ingresos o muchos tipos de cuentas, habrá muchos encabezados de fila y será necesario comenzar la segunda tabla dinámica mucho más abajo. Siempre es conveniente dejar bastantes filas vacías de margen por si, al actualizar las tablas dinámicas en el futuro, hacen falta más cantidad de encabezados de fila.

			4.Ahora, en el panel de Campos de tabla dinámica, debemos desmarcar las casillas de los campos Source.Name y cuenta. Con esto, conseguimos que la tabla quede sin encabezados de fila. Esto es porque solo usaremos esta tabla dinámica para modificar sus totales convirtiéndolos en acumulados.

			5.Seleccionamos cualquier celda de los totales que han quedado y después hacemos clic con el botón secundario del ratón en la opción Mostrar valores como…/Total en… del menú contextual que ha aparecido. Después de hacer esto, veremos que los totales de esta segunda tabla dinámica van sumando el total acumulado de la fecha anterior más el flujo de caja neto de cada fecha.

			6.Habrá aparecido un cuadro de diálogo para confirmar que los acumulados se sumarán a lo largo de las fechas; hacemos clic en Aceptar.

			7.Ocultamos todas las filas que hay entre el final de la primera tabla dinámica y los totales acumulados de la segunda tabla dinámica. Esto lo hacemos seleccionando esas filas, haciendo clic con el botón secundario del ratón sobre alguno de sus encabezados y eligiendo la opción Ocultar del menú contextual que ha emergido.

			Sería interesante que ajustáramos en este momento el ancho de las columnas si no estamos visualizando bien todo.

			Si seleccionamos una celda que no pertenezca a la tabla dinámica, el aspecto de nuestro trabajo hasta este momento debe ser muy parecido al que vemos en la figura 1.17.

			[image: ]

			Figura 1.17. Hasta ahora, estas serían nuestras tablas dinámicas.

			Filtros segmentadores

			Para terminar y poder realizar el tipo de análisis adecuado, es muy conveniente tener la posibilidad de filtrar las tablas dinámicas en función de los campos que consideremos más interesantes. En el caso de nuestras tablas dinámicas, sería muy útil tener segmentadores para filtrar por Años (fecha), Meses (fecha), banco_caja y modo_pago.

			Así pues, crearemos segmentadores para todos esos campos, los configuraremos y los conectaremos a las dos tablas dinámicas que tenemos hechas. Para crear, configurar y conectar segmentadores podemos revisar las instrucciones detalladas que hay en el apéndice F, Filtros (segmentadores).

			Una vez tenemos ya nuestros segmentadores, podemos modificar algunas características que facilitarán su uso. Por ejemplo, la disposición de los botones en varias columnas. Esto lo podemos ver también en el apéndice F, Filtros (segmentadores).

			Orden y etiquetas de los encabezados de fila

			Hasta ahora, los encabezados de fila principales (campo Source.Name) han quedado ordenados de forma alfabética, pero quizá este orden no es intuitivo o, por alguna razón, preferimos otro distinto.

			Podemos cambiar el orden de los encabezados de varias formas, pero una de las más sencillas y prácticas es haciendo lo siguiente:

			1.Sobrescribimos las etiquetas de cada encabezado de fila del campo Source.Name de forma que, al principio del nombre descriptivo que sobrescribamos, haya un número que proporcione el orden que queremos (por ejemplo: 1. Saldos iniciales, 2. Cobros pendientes y 3. Pagos pendientes).

			2.Hacemos clic con el botón secundario sobre cualquiera de las etiquetas sobrescritas y seleccionamos el ítem llamado Ordenar/Ordenar de A a Z.

			También es posible cambiar el nombre de encabezado de fila de los totales acumulados. Por defecto el texto es Suma de importe_ok, pero sería más intuitivo sobrescribir este nombre por otro como Total acumulados. Si el cambio no se ve reflejado al instante, podemos actualizar las tablas dinámicas mediante el atajo de teclado Control-Alt-F5.

			Resultado final

			El resultado final, con todos los segmentadores acomodados en las primeras filas (a las que hemos proporcionado una mayor altura) y las tablas dinámicas, podría ser algo muy parecido a lo mostrado en la figura 1.18.

			[image: ]

			Figura 1.18. Hasta aquí, la construcción de nuestro proyecto de previsiones de tesorería.

			Operativa en adelante

			Cuando transcurran algunos días o semanas, si necesitamos tener nuevamente una previsión de tesorería, ¿qué debemos hacer? Aquí exponemos los pasos a seguir:

			1.Exportar los nuevos listados desde la contabilidad (cobros_pendientes.xlsx y pagos_pendientes.xlsx).

			2.Colocar estos archivos recién exportados dentro de la carpeta Archivos originales. Puesto que deben tener el mismo nombre, al intentar pegarlos o arrastrarlos a esta carpeta, Windows nos avisará de que se van a sobrescribir. Aceptamos el cuadro de diálogo de Windows y nos aseguramos visualmente de que los nuevos archivos tenían el mismo nombre y que, por lo tanto, han sobrescrito los antiguos con éxito.

			3.En el archivo saldos_iniciales.xlsx, revisar los saldos iniciales de la columna importe_ok manualmente y consultando los nuevos valores mediante la banca online de cada entidad financiera o consultando la contabilidad para los saldos en efectivo. Recordemos que también hay que sobrescribir las fechas de la columna fecha con la nueva fecha. Esta será la fecha considerada como base para la previsión de tesorería.

			4.Con el archivo de trabajo previsiones_tesoreria.xlsx abierto, presionar dos veces la combinación de teclas Control-Alt-F5. El motivo de tener que pulsar dos veces el atajo de teclado es que la primera vez solo se actualizarán de forma efectiva las consultas de conexión con los archivos originales. Una vez que las consultas ya tienen los nuevos datos, la segunda vez que actualizamos, las tablas dinámicas sí toman la nueva información.

			Interpretación del informe

			Hemos conseguido un sistema óptimo y automatizado, que nos permitirá hacer una interpretación de las previsiones de nuestra tesorería.

			¿Cómo es el informe de previsión de tesorería?

			Recordemos el aspecto final de nuestro informe de la figura 1.18:

			•Una primera fila con las fechas o períodos: Recomiendo agrupaciones de fechas de días o semanas, nunca periodos superiores.

			•Una segunda fila que indica el saldo inicial: Este es el comienzo de la previsión. El saldo inicial debe estar en la primera columna de fechas. Más abajo, ya estarán reflejados los cobros y, a continuación, los pagos del período.

			•Los cobros o entradas de dinero: En nuestro ejemplo aparecen dos categorías: ingresos e ingresos extraordinarios. Podríamos tener tantas categorías como nombres distintos aparezcan en la columna cuenta de los archivos originales. Por ejemplo, podrían aparecer en la previsión otros nombres como subvenciones, préstamos o incluso nombres de partidas referidas a la venta de algún activo inmovilizado.

			•Las salidas de dinero: Son la parte más dolorosa y tendremos todo tipo de conceptos: pagos de aprovisionamientos, publicidad, sueldos y salarios, transportes, devolución de cuotas de préstamos, adquisiciones de inmovilizado, etc.

			Como podéis ver en este diseño, los saldos negativos aparecen en color rojo y los positivos en negro, simplemente para conseguir mayor impacto y facilitar la lectura de los datos.

			Interpretación del informe de previsión de tesorería

			Si nos fijamos, al final de cada columna aparecen dos cantidades: Total general y Total acumulados, que pueden ser positivas o negativas.

			Excepto en la primera columna que coinciden ambos, ese Total general es importante pero no definitivo. ¿Por qué? Porque se corresponde con el flujo de cada período, pero faltaría añadir el saldo acumulado previo.

			En cada período se repite la misma operación y tendremos los cobros y pagos previsionales, el Total general y el Total acumulado que, repito, es el importante. No es relevante que las salidas superen a las entradas (Total general), sino que lo relevante es mirar la última fila (Total acumulado) y comprobar que la cifra está en negro.

			¿Qué pasa si en alguno de los periodos el Total acumulado está en rojo, es decir, tenemos un flujo negativo? En realidad, esta es la clave de tener previsiones, detectar y corregir con anticipación estos desajustes y evitar catástrofes financieras. En ese caso, deberemos tomar medidas, algunas de las cuales podrían ser las que se cuentan a continuación.

			Traspasar liquidez

			Puede ocurrir alguna situación algo absurda pero real, me refiero a que tengamos saldo positivo en la empresa, pero depositado en una entidad en la que no haya que atender pagos, mientras que otro de nuestros bancos presenta números rojos. Es un error frecuente y, para evitar esa situación, deberemos analizar la liquidez por cada entidad (mediante los filtros segmentadores) y comprobar si necesitamos realizar traspasos o trasvases de dinero de una entidad a otra para regularizar la situación.

			Reducir el inventario

			Generar autoliquidez también puede ser sencillo si congelamos compras que no sean imprescindibles, incluso si hacemos devoluciones de productos con menor rotación a nuestros proveedores. Es el momento de “tirar de existencias”, como llamamos en argot empresarial cuando queremos referirnos a reducir inventario.

			Anticipar cobros

			Otra de las medidas que podemos emplear si vendemos a crédito es utilizar descuentos por pronto pago o cualquier promoción, para animar a los clientes a anticipar el dinero. Para empresas con ventas al contado pueden emitir bonos a modo de anticipos, por ejemplo, restaurantes que venden menús por un precio menor al habitual, para que los clientes que han adelantado ese dinero puedan canjearlos más adelante con el aliciente de un servicio a menor precio.

			Estirar el tiempo de pago a proveedores

			También podemos hablar con nuestros proveedores para aplazar pagos o flexibilizarlos en la medida de los posible. Desaconsejo no pagar a nuestros proveedores. Más bien, al contrario; se hará preciso el diálogo para conseguir mayor plazo de pago. Pensemos que, pasado este momento de falta de liquidez, seguiremos necesitando a nuestros proveedores.

			No debemos olvidar que el aplazamiento de impuestos, cotizaciones o cualquier tipo de tasas a las administraciones públicas, suele estar al alcance de todas las empresas y las propias administraciones suelen poner a disposición del tejido empresarial.

			Solicitar financiación

			Como última opción, posiblemente la más conocida es recurrir a las entidades financieras. Debemos ser conscientes de que endeudarnos no es la solución, tan solo es un remedio para salvar una situación crítica. En estos casos, no debemos olvidar pactar y negociar todas las condiciones de las nuevas líneas de financiación. No quiero pasar por alto que las cantidades deben estar ajustadas a las necesidades que no se han cubierto con los pasos anteriores. El dinero no es un regalo y, por tanto, será una carga para los meses y años futuros. Una vez más, debemos actuar con prudencia y austeridad.

			Estos han sido algunos ejemplos, pero puede ser válida cualquier otra medida que mejore nuestra posición de tesorería y que evite esos números rojos que aparecen. Conseguir cambiar esta dinámica no es sencillo; por eso, te propongo poner el máximo esmero en la previsión.

			Conclusiones

			Es recomendable hacer previsiones reales, porque conozco financieros que mejoran las fechas de cobro y retrasan las de pago, basándose en un optimismo imaginario e inexistente. ¿Qué consiguen? Perder tiempo y, lo peor, perder margen de reacción.

			Se trata de indicar los importes que sean conocidos y las estimaciones oportunas en función de las previsiones sobre cobros y pagos de periodos futuros (solo flujos de dinero, es decir, salidas y entradas de dinero).

			Estas cifras son provisionales, pero se irán ajustando a medida que avancemos y tengamos más información. Y, para ello, necesitaremos actualizar los datos, actualizar los listados.

			Hemos encontrado un método rápido y fiable para convertir los datos en una tabla dinámica, intuitiva, consistente y que ya no tendremos que construirla más, puesto que es fácilmente actualizable, como ya viste en apartados anteriores. El éxito financiero empezará a trabajar a nuestro lado. Nuestra previsión de tesorería y el futuro
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