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Prólogo

	¿Estás aburrido de tu trabajo soso y monótono? ¿Sientes que estás desperdiciando tu vida? ¿Sueñas con volverte creativo y causar un impacto tremendo en todo el mundo? ¿Quieres lograr que millones de personas salgan corriendo de sus salas de estar cada pocos minutos? ¿Quieres conocer el secreto para infiltrarte en la mente subconsciente de los clientes? ¿Deseas decir grandes mentiras a la cara y salirte con la tuya? ¿Vender nieve a los esquimales o arena a los habitantes del desierto? Entonces no busques más. Conviértete en un gurú de la publicidad y desata todo tu potencial creativo.

	Adéntrate en el misterioso mundo de la publicidad y consigue un trabajo tan singular que no exige límites de edad, entrenamientos duros ni calificaciones mentales o físicas. Demuestra que estaban equivocados tus familiares, profesores y amigos que constantemente te acusaban de no tener cerebro. ¿No suena genial? Todo lo que siempre quisiste saber sobre cómo convertirte en un gran gurú de la publicidad, pero no sabías a quién preguntar, está aquí mismo en este libro. Contiene las especificaciones más completas y los do’s & don’ts para cada aspirante a publicista. Así que, empecemos.
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Publicidad Feliz

	Hace mucho, mucho tiempo, dedicarse a la publicidad era algo aterrador. ¿Por qué? Porque se necesitaba tener más cerebro que el resto de la multitud. Y hacía falta contar con auténticas habilidades, sentido común y conocimientos del comportamiento de los clientes para crear y mostrar anuncios significativos en televisión, periódicos, revistas, etc. Además, era necesario obtener un título en publicidad y marketing. Y conseguir que te contrataran como gurú de la publicidad también era difícil por las estrictas prácticas de selección y los presupuestos ajustados. Pero eso fue hace siglos.

	Hoy en día, una carrera en publicidad ya no da miedo, y cualquiera puede convertirse fácilmente en un gran gurú de la publicidad. ¿Cómo es posible ahora? Porque las cosas han mejorado muchísimo en los últimos diez años, ¡alma de cántaro! Los requisitos de estudios y títulos quizá sigan ahí, pero los de cerebro privilegiado y sentido común ahora son opcionales. ¿No es fantástico? Eso elimina una enorme carga y el estrés mental de miles de aspirantes. Y otra gran noticia: todos esos viejos amos esclavistas que exigían sentido común e inteligencia han desaparecido o se han jubilado, igual que aquellos entrañables creadores de cómics. Esos viejos idiotas estuvieron sofocando la explosión de creatividad durante décadas, cerrando las compuertas a la multitud de aspirantes que querían dedicarse a la publicidad. En segundo lugar, los presupuestos de marketing y publicidad de la mayoría de las empresas hoy en día se cuentan en millones de dólares, y en miles de millones si sumamos todos los presupuestos publicitarios de todas las empresas del mundo. Actualmente, incluso hay compañías sin empleados, productos o servicios que anuncian a lo grande. ¿Qué? ¡Vale, vale! Solo estaba bromeando. Así que hoy resulta facilísimo convertirse en un gurú de la publicidad a una edad muy temprana, siempre que hayas superado la edad del biberón. ¿Quién dice que el mundo no mejora? Vivimos tiempos interesantes, ¿a que sí?

	De acuerdo, de acuerdo, vamos a empezar. ¡No seas impaciente! Aquí van los consejos para ser un gran gurú de la publicidad.

	La primera regla — Lo primero que debes entender al crear un anuncio para TV, periódicos, revistas, sitios web, etc., es que no debe haber ninguna relación entre lo que hacen los personajes del anuncio y el producto que intentan vender. ¿No entendiste lo que digo? ¿En serio? ¿Nunca has observado un anuncio de TV con atención? ¿No? Bien, enciende la tele y espera a que, en menos de treinta segundos, estalle un anuncio a cien decibelios. Observa con atención. Por ejemplo, si intentan vender zumo de manzana, verás que el personaje del anuncio salta de un avión sin paracaídas. O si venden ropa interior, el personaje estará peleando con una banda de matones. O si venden zumo de zanahoria, presenciarás un atraco a un banco. ¿Ves? No había ninguna relación ni vínculo entre los productos que se venden y la acción del guion.

	Así es como tú también debes diseñar todos tus anuncios si quieres ser un gran gurú de la publicidad. Pero no entiendo, ¿por qué no debería haber vínculos? Apaga tu sentido común y piensa: cuando no hay relación con los productos que se venden, las posibilidades creativas se vuelven infinitas. Ahora eres libre de diseñar lo que quieras, mezclar y combinar cualquier cosa, y aun así llamarlo anuncio de un producto. De este modo, nunca te quedarás sin ideas. Cuando todos los caminos llevan al éxito, no hay tensión ni estrés. Sencillo, ¿verdad? Ahora di ¡Ajá!

	La segunda regla — Nunca cometas el error de crear un anuncio simple o fácil de entender. ¡Por el amor de Dios, no muestres un anuncio sencillo como un hombre cepillándose los dientes en un comercial de una nueva pasta dental! Eso es demasiado directo y demasiado simple. El mundo de la publicidad pensará que eres un novato y no te tomará en serio. Los anuncios de hoy deben ser complicados de entender, con mensajes ocultos en su interior. Debes crear anuncios atroces y memorables que obliguen a la gente a detenerse y mirarlos, pero sin recordar qué producto o servicio se estaba anunciando. Esa es la clave de la gran publicidad moderna.

	La tercera regla — En tercer lugar, no existe ninguna norma que diga que los clientes deben gustar de tu anuncio. Deshazte de esa falsa creencia. Lo único que debes garantizar es que la marca o producto quede implantado inconscientemente en su cerebro. Así que aprovecha cosas disparatadas y payasadas para que los clientes recuerden tu anuncio. No se trata de lo que ellos buscan, sino de lo que tú les haces ver. Solo los clientes muy inteligentes deben ser capaces de descifrar las docenas de mensajes ocultos, como figuras en las nubes de tu anuncio, los cuales no revelarás a nadie. De todos modos, más adelante te daré un montón de formas correctas e incorrectas de hacer un anuncio para varios productos comunes.

	Escóndete detrás de la tecnología — Haz un uso intensivo de la tecnología, gráficos espectaculares, etc. Esto sirve como un buen disfraz de tu falta de sentido común, simplicidad, etc., igual que los creadores de esos cómics insípidos de hoy. Los buenos gráficos te permiten salirte con la tuya en todo. La tecnología puede endulzar cualquier basura. ¿No entiendes cómo? Pues observa: hoy tenemos equipos de vídeo fantásticos, pero películas pésimas. Y también tenemos un audio magnífico hoy en día, pero montones de canciones horribles y sin melodía. De hecho, las peores canciones y películas de antaño parecen hermosas en comparación con las mejores de hoy. De la misma manera, puedes tener un montón de anuncios pésimos cargados de tecnología, gráficos y trucos y salir indemne. Los efectos llamativos harán creer a los clientes que el producto también es grandioso.

	Vender espejismos — La clave de toda publicidad es vender espejismos. Haz que los clientes crean que pueden ser muy felices, exitosos, prósperos, modernos, aventureros, populares y capaces de hacer cosas imposibles como los superhéroes, simplemente comprando un producto determinado. Por ejemplo, puedes mostrar cómo niños de cinco años se vuelven increíblemente inteligentes de la noche a la mañana y empiezan a pilotar aviones, reparar naves espaciales, aprender mecánica cuántica, etc., solo por cambiar la marca de leche que beben; o cómo un vagabundo se transforma en un gran empresario solo por ponerse una camisa de una marca nueva; o cómo familias enteras descubren la felicidad extrema únicamente comprando esa última marca de detergente o pasta dental.

	Las dudas — No debes tener dudas sobre tus habilidades artísticas ni sobre los anuncios disparatados que produces. Debes tomarte tu trabajo en serio. ¡Muy, muy en serio! Esto significa no reírte, bromear ni burlarte de tus anuncios ni de los de otros, por horribles que sean. Y no dudes jamás de cómo te irá como publicista, si tendrás éxito, las dificultades que enfrentarás, etc. Eres un gurú creativo, un dictador, y no tienes que cumplir las expectativas de nadie más que las tuyas. Además, la creatividad no se puede definir de todos modos.

	La letra pequeña — Las personas con sentido común pueden acusarte con frecuencia de mentir descaradamente en tus anuncios. Pero no te preocupes. Existe una gran vía de escape. Se llama letra pequeña. Solo tienes que poner un asterisco e insertar la verdad ahí, en letra diminuta. Para entender qué es la letra pequeña, echa primero un vistazo microscópico a cualquier anuncio impreso, en línea o de televisión. Si observas con atención, verás un texto diminuto o un símbolo en algún lugar de la parte inferior que dice “se aplican condiciones” o un *.

	Por ejemplo, un anuncio puede verse así:

	COMPRA MERCEDES BENZ, BMW, ROLLS ROYCE, ETC., ETC.

	GRAN OFERTA, MODELOS PREMIUM 2022 DESDE SOLO US$10,000/-.

	ENTREGA INMEDIATA.

	SÉ UN ORGULLOSO PROPIETARIO DE UN AUTO DE CLASE MUNDIAL.

	LLAMA YA

	*** Se aplican condiciones

	Ahora bien, si escaneas el anuncio completo y lees hasta el final esos diminutos “se aplican condiciones”, puede que se te pongan los pelos de punta. Por ejemplo, para el ficticio anuncio anterior, los verdaderos detalles de ese “se aplican condiciones” podrían ser los siguientes:

	— Entrega únicamente en Tayikistán.

	— Motor y pintura no incluidos.

	— Cargos de ensamblaje adicionales.

	— Estación de servicio únicamente en Alaska.

	— Impuestos, envíos, aduanas y otros gravámenes no incluidos.

	— Todas las piezas de plástico, caucho, eléctricas, electrónicas y de vidrio deben comprarse por separado.

	Estos términos son lo que se conoce como letra pequeña, es decir, las condiciones reales de la venta impresas en una tipografía diminuta e ilegible. El noventa y nueve por ciento de los clientes compra bienes y servicios leyendo únicamente los grandes anuncios brillantes, las falsas promesas y las declaraciones de marketing, pero sin molestarse en leer o entender qué significan un asterisco, un “se aplican condiciones”, etc. ¿Ves lo fácil que es engañar a los clientes? Y además es una manera legal y oficial de estafarles el dinero y salir impune. Pero no puedes ser culpado si los clientes estúpidos e impacientes no quieren leer los términos y condiciones. Es enteramente culpa suya si no usan una lupa o un microscopio para leer el anuncio completo.

	Anuncios escandalosos — De vez en cuando, crea un anuncio impactante para algún producto. O crea anuncios sustitutos o encubiertos para productos ilegales. O pon a actores vestidos de forma vulgar promocionando productos familiares. La gente se indignará. Los medios se volverán locos. Los blogueros se desatarán. La policía puede abrir causas. Pero aún así podrás salir del paso alegando libertad creativa. Y si eres un hueso duro de roer, haz un anuncio racista y métete en más líos durante un tiempo. Deja que algunos demanden por ofensas a sus sentimientos. Pero no
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