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BLOQUE PRIMEROQO. Introduccion a la investigacion.

El proceso de investigacion.

Tema 1. Introduccion a la investigacion en Ciencias Sociales

y en Educacion. Principales conceptos sobre la investigacion.

“La vida es demasiado corta para ser pequeria”

Benjamin Disraeli.

Introduccion

1.1.- Tipos de conocimiento

2.1.- Caracteristicas de la investigacion educativa

3.1.- Modalidades de investigacion educativa segun el enfoque: el método
correlacional y el experimental

4.1.- Definicion de cualidad y cantidad.

5.1.- Metodologias cualitativas y cuantitativas

6.1.- Algunas modalidades de la investigacion educativa segiin criterios
clasificatorios.

7.1.-Métodos y técnicas diferentes de los métodos cuantitativo y cualitativo.
8. 1.-Observacion sistematica versus observacion participante

9.1.- Tendencias de investigacion en educacion

10.1.- El proceso de investigacion

11.1.- Preguntas practicas para plantearse un estudio de observacion en el

aula.



Este texto pretende facilitar la introduccion a métodos cientificos de
observacion y otros métodos para estudiantes de Educacion, asi como pre-
tende ser Util para otros docentes universitarios. El texto contiene muchos
ejemplos de estos métodos por medio de investigaciones realizadas y
plasmadas en articulos cientificos.

La elaboracion de éste estd intimamente relacionado con la previ-
sion de los nuevos planes de estudio europeos que entienden que la forma-
cion de los maestros y la investigacion son componentes que estan intima-
mente relacionados. La formacion encuadra la investigacion educativa de
tal forma que se espera que la educacidon mejore con la practica, y desde la
practica se propongan mejoras en la educacion.

El manual estd pensado para que el alumno vaya asimilando gra-
dualmente los conceptos, de tal manera que al final de éste haya adquirido
una mentalidad cientifica, entienda el proceso de investigacion y compren-
da bien la metodologia de observacion sistematica, de observacion partici-
pante y de estudio de caso. Estos métodos los podréa aplicar en practicas
sugeridas en clase y en el Practicum donde a través de actividades de ob-
servacion participante podra integrarse en el ambito educativo para, adop-
tando una perspectiva de observacion participante y colaboracion con el
mentor, estudiar la realidad educativa, la interaccién entre personas, la con-
fluencia de intenciones, intereses, demandas, los procesos comunicativos y

otros.

Aprovechamos este momento para agradecer la profesion docente
durante tantos afios, asi como disponer de las colaboraciones y sugerencias

de los alumnos para la composicion de este manual.
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A continuacién pasamos al texto propiamente, en el que para co-
menzar explicaremos los principales conceptos sobre epistemologia e in-
vestigacion que nos ayuden a entender paulatinamente las metodologias
propias de las ciencias sociales y, en concreto, las aplicadas al campo de la

educacion.

1.1.- Tipos de conocimiento.

Nos encontramos con varios tipos de conocimiento acerca de la rea-
lidad:

A) El intuitivo que es el que practicamos cuando ejercemos un jui-
cio sobre una persona a la que acabamos de conocer. Por intuicion, pode-

mos entender (Osorio, 2010):

- Una percepcion (captacion, aprehension).

- Intima facultad (innata).

- Instantanea (directa).

- De una idea o una verdad (realidad, objeto).

- Como si se tuviese a la vista (verdadera, evidente).

- Sin razonamiento.

B) El filoséfico: conocimiento que proviene de la reflexion sistema-
tica y metodica acerca de las verdades tltimas de la existencia humana y de
todo lo que nos rodea. Originalmente el conocimiento filoséfico abarcaba o
comprendia el conocimiento acerca de la naturaleza del mundo y de los
seres humanos, pero en la medida que la filosofia y los filésofos fueron

descubriendo leyes de la naturaleza, se fueron separando de la filosofia para
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constituir cuerpos o sistemas de conocimientos independientes como disci-
plinas auténomas. Estas pasaron a constituirse en disciplinas cientificas
separadas del pensamiento filos6fico de manera que si bien la filosofia re-
presenta la bisqueda del conocimiento verdadero, lo hace respecto de las
grandes verdades fundamentales de la vida y del universo a través de la
reflexion metoddica y sistematica, mientras que el conocimiento cientifico se

refiere a aspectos mas concretos.

C) EI cientifico: en ciencias, es comin asumir la existencia de un
continuo progresivamente complejo, integrado por los datos, la informa-
cion, el conocimiento y la sabiduria. Asi, se define al conocimiento como
el conjunto organizado de datos e informacion que permiten resolver un
determinado problema o tomar una decision (conocimiento “accionable”).
Para alcanzarlo se aplica el llamado método cientifico, existiendo multiples
vias de llegar obtener conocimiento: método empirico, método historico,
método logico, analogia, etc. En general, para que una creencia constituya
conocimiento cientifico no basta con que sea valida y consistente logica-
mente, pues ello no implica su verdad. Para que una teoria deba ser consi-
derada como verdadera, deben existir, desde el punto de vista de la ciencia,
pruebas que la apoyen. Es decir, debe poder demostrarse su verosimilitud
empleando el método cientifico, también conocido como método experi-
mental. (Wikipedia, 2010). Por tanto, segun Osorio por “ciencia” podemos

entender (Osorio, 2010):

- Un conocimiento, cuerpo de doctrina o saber humano.
- Cierto (verdadero, evidente).

- De las cosas (realidad, objeto).
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- Por sus principios y causas.

- Metodicamente formado y ordenado.

Existen diferentes modalidades de investigacion para obtener un co-
nocimiento sistematico. Aquel que se realiza de forma tedrica desde la in-
vestigacion abstracta sobre la ensefianza y aquel que se realiza desde la
toma de contacto con los alumnos desde la ensefianza, es en este caso don-

de las maestros, a pi¢ de aula, investigan.

2.1.- Caracteristicas de la investigacion educativa

Las particularidades de la investigacion educativa son varias:

- El caracter multidisciplinar, pues lo abordan distintas disciplinas.

- La dificultad epistemologica debido a que la persona y su compor-
tamiento es complejo.

- El caracter multimetodoldgico, pues es posible abordarlo desde di-
versas perspectivas metodologicas.

- La variabilidad del objeto (la conducta humana) que se conforma
mediante diversas variables que han de ser tenidas en cuenta. Entendemos
variable como propiedad, caracteristica o atributo que clasifica a un indivi-
duo en categorias o clases y son medibles e identificables.

- El caracter pluriparadigmatico. En efecto, la educacién se aborda
desde diversos modos de concebir la realidad. Los fendmenos que estudia

son complejos, por ejemplo, la motivacién en el alumno.
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Segn Rua Muiioz por investigacion educativa se entiende general-
mente la centrada en lo pedagdgico, sea ella referida a los estudios histo-
ricos sobre la pedagogia, a la definicidbn de su espacio intelectual, o a la
investigacion aplicada a objetos pedagogicos en busca del mejoramiento
de la educacion, como es el caso de la indagacion sobre el curriculo, los
métodos de ensefianza y demas factores inherentes al acto educativo. Para
cumplir tales propositos la investigacion describe, clasifica, explica, pre-
dice, experimenta y controla los factores objeto de estudio, dando lugar a
investigacion teorica, experimental y de investigacion y desarrollo de
procesos y objetos educativos. Suele decirse también que la investigacion
educativa se hace sobre los procesos y objetos que se lleva a cabo o se
encuentran de puertas para adentro en la escuela, pero no sélo fisicamen-
te, sino que ocurren en el interior del proceso educativo. A la investiga-
cion educativa corresponden estudios evolutivos sobre la practica pe-
dagogica y estudios comparativos alrededor de la ensefianza: estudio
sobre curriculo, sobre evaluacion del aprendizaje, el manejo de grupos en
el aula, la interaccion en el saldon de clase, la motivacion hacia los saberes
resultante del trabajo en la escuela, los estilos de ensefianza, intervencio-
nes para elevar la comprension de lectura o para optimizar el aprendizaje
en nifios con retardo mental; o estudios tendientes a identificar las carac-
teristicas del maestro efectivo, su utilizacion del tiempo en la clase; en
fin, objetos inherentes a la pedagogia. Del primer tipo son los estudios
historicos sobre las teorias educativas y pedagdgicas, y son abordados por
la pedagogia, la sicologia educativa y la sociologia de la ensefanza. Del
segundo tipo son los estudios propios de la pedagogia experimental y del
desarrollo y validacion de materiales didacticos prototipicos. Estos obje-

tos interesan a los pedagogos, a los socidlogos de la ensefianza, a los
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