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    Idea principal



    Steve Jobs fue un visionario y un genio.


    Si decidía que algo debía realizarse, entonces luchaba para asegurarse que sucediera.


    Durante toda su carrera, vivió y trabajó constantemente en una intersección entre la tecnología y el arte. Con su ingenio, franqueza y una habilidad única para vender y convencer, llevó a los integrantes de su equipo a superarse a sí mismos. Ellos quizá no se percataron al momento, pero con el tiempo, lo amaron por ello. A través de su persistente intensidad, alcanzó su sueño: cambiar el curso de la historia.


    Él creía que las reglas no le aplicaban pues era especial, pero al final marcó la industria de la computación con su sistema completamente integrado, la industria musical con iTunes y el iPod, los medios de comunicación con el iPad, las películas animadas con Pixar y tres generaciones con su visión del futuro.


    En contraposición a sus rivales, él siempre votó por un sistema integrado todo-en-uno en vez de uno abierto. Él insistió en controlar todo, desde la manufactura hasta las ventas.


    Jobs era obsesivo e un incesante loco del control. A pesar de todo, cuando le solicitó a Walter Isaacson escribir su biografía, fue muy claro en manifestar que no supervisaría o leería siquiera alguna parte antes de que fuera publicada, esto era una paradoja a su personalidad. El explicó de forma conmovedora y fiel a su naturaleza brutalmente honesta, que quería que sus hijos lo conocieran, lo entendieran, aún a través de la parte joven de su juventud en la que él no estuvo presente. Tal vez tomó esta decisión para que él (indirectamente) compartiera con el mundo el por qué de su actuar.

    


    
      Walter Isaacson nació en Nueva Orelans, Louisiana en 1952. Es egresado por Harvard College y por Pembroke College de la Universidad de Oxford. En el periodo subsiguiente al Huracán Katrina, fue nombrado vice-presidente de la Autoridad de Recuperación de Lousiana. Isaacson ha sido también director de CNN y gerente editorial de la revista Time. Es el Presidente del Instituto Aspen y también funge como catedrático para Enseñar a América. Es el autor de las biografías de Benjamín Franklin y Albert Einstein


      En el 2009, Walter Isaacson fue llamado por el Presidente Obama para ocupar la Presidencia de la Junta de Gobernadores de Radiodifusión.


      Entre sus diversos logros, Walter Isaacson es el autor de la única biografía autorizada del recientemente fallecido visionario, Steve Jobs. Escogido por el mismo Jobs para realizar la tarea, Isaacson realizó alrededor de 40 entrevistas exclusivas desde 2009 hasta cuatro semanas antes de la muerte de Jobs, además de mantener extensas conversaciones con miembros de su familia, colegas, amigos y adversarios.
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    ¿Quién era Steve Jobs y cómo logró convertirse de un niño adoptado de clase media a uno de los hombres más ricos vivos? A través de sus experiencias, gracias a una visión excepcional, talento y personalidad, él hizo historia.
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    “La mejor forma de predecir el futuro es inventarlo”


    La invención del futuro comenzó oficialmente en su garaje en 1977; la creación de la computadora Apple marcó un nuevo horizonte en la industria de la computación.


    Después de haber sido despedido de Apple, Jobs continuó trabajando sin descanso en todos sus proyectos, desde NeXT hasta Pixar; nunca se dio por vencido e insistió en continuar a pesar de cualquier situación.
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    Después de ser aclamado por Apple y posteriormente ser despedido, Steve Jobs manejó de forma astuta su regreso a la compañía que había creado, transformándola en algo nuevo y avanzado para su tiempo.
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    Una vez que regresó a donde pertenecía como cabeza de Apple- cambió la tecnología en formas que tal vez no hemos alcanzado a percibir aún. Uno a uno, sus productos han revolucionado nuestra vida diaria.
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    A pesar de haber sido diagnosticado con cáncer, continuó trabajando en la creación y la lucha por la perfección. Al final, perdió la lucha cuando el cáncer se expandió.
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    Steve Paul Jobs murió el 5 de octubre del 2011. Sus logros permanecerán por siempre grabados en cada producto que construyó. Le dio forma a la tecnología en nuestro mundo y a pesar de su ausencia, sus ideas permanecerán.
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    El término “campo distorsionante de la realidad” (en inglés: “reality distortion field”) fue acuñado por los colegas de Jobs en referencia a cómo funcionaba su mente, ya que él podía crear una realidad alterna en la cual lograba convencer a cualquier otra persona que hiciese lo que él quería.


    A pesar de que volvió locos a un sinnúmero de sus colegas y amigos, también logró inspirar a su equipo de una forma que cambió el curso de la historia de la computación.


    Steve Jobs fue intenso, emocional, perfeccionista y categórico: las personas le parecían impresionantes o completamente estúpidas, esto era una clara representación de su sistema mental binario genio/idiota. A pesar de todo, el resultado final fue que en cada equipo con el que trabajó, las personas se le unieron con la finalidad de realizar grandes productos en lugar buscar que fueran rentables.


    Alguna vez dijo lo siguiente: “la meta nunca fue ganarle a la competencia o hacer mucho dinero. La meta fue hacer la cosa más grande posible, o quizá, un poco más grande”.


    Aún cuando muchas personas no se percataron de esto al momento, lo amarían en el futuro por ello.


    Steve Jobs creía que a él, las reglas no le eran aplicadas pues era alguien especial. A lo largo de su vida jamás le importó el dinero, aún cuando a los 25 años valía 256 millones de dólares. La pasión que lo movió por alrededor de 30 años fue crear grandes productos y compartirlos con el mundo.


    Él quería hacer historia, y lo hizo. El libro de Isaacson nos muestra con profundidad, sutileza y con una gran fluidez la vida de Jobs.


    Contracultura y tecnología


    El Silicon Valley, un área al sur de San Francisco, es hoy el hogar de las mayores corporaciones tecnológicas en los Estados Unidos. Sin embargo, en la década de los años sesenta y setenta, compañías como Hewlett Packard o Intel comenzaban allí apenas a florecer. California era también el hogar del movimiento hippie, el cual hizo de San Francisco y sus alrededores el punto medio entre contracultura y tecnología. Aquí, inspirado por ambos movimientos, Steve Jobs habría de crecer.


    Steve Jobs nació el 24 de febrero de 1955 en San Francisco, lugar en donde fue adoptado, sus padres lo quisieron y lo hicieron sentir especial.


    A la edad de 8 años, al percatarse de un simple error que cometió su papá, se dio cuenta que era más inteligente que sus padres. Aunque sintió vergüenza por haber tenido tales pensamientos, éste evento, combinado con el hecho de que era adoptado, lo hicieron sentirse aún más apartado y desapegado de su familia.


    Debido a que se encontraba muy avanzado para su edad, remplazaba su aburrimiento por la escuela metiéndose en problemas. También se dio cuenta rápidamente, que no estaba dispuesto a aceptar a la autoridad.


    Sus padres nunca lo castigaron por esto, por el contrario, buscaron encontrar otras cosas que lo mantuvieran interesado y ocupado. Mientras atendía al Reed College, Jobs se involucró en la contracultura y asistió a retiros con sus amigos en los cuales consumía drogas y disfrutaba de la vida hippie. Después de un año, Jobs se aburrió de la escuela y la abandonó, pero continuó siguiendo las clases que lo inspiraban.


    Después de viajar por la India durante 7 meses, se volvió devoto del Hinduismo y del Budismo, el continuaría ésta búsqueda por la iluminación a lo largo de su vida.


    El principio de un viaje


    El encuentro de dos jóvenes: Steve Wozniak y Steve Jobs generó una relación simbiótica que provocaría una revolución. Ambos amaban las bromas y la electrónica, y ambos se encontraban emocionados el uno con el otro, esto fue el inicio de su amistad y asociación.


    Wozniak, era amable y gentil e inventaría dispositivos nítidos; mientras que Jobs al ser temerario e intrépido encontraría la forma de hacerlos amigables y vendibles. Por primera vez en su vida, Jobs se dio cuenta que podía vender cosas y que lo podía hacer bastante bien.


    El 29 de junio de 1975, Wozniak creó su primer computer board, él era un ingeniero brillante pero no era un hombre de ventas; Jobs por otro lado, vio que existía la posibilidad de construir algo.


    Jobs se encontraba haciendo una dieta a base de fruta y acababa de regresar de una granja de manzanas de un amigo, debido a ésto sugirió Apple Computer como nombre para el negocio.


    Aunque no tenían una mejor idea para el nombre, esta resultó ser una decisión inteligente. La imagen amistosa del término y su simplicidad generan algo ligeramente fuera de lo común. Asimismo, representa una imagen de contracultura y sugiere un regreso a la naturaleza, todo esto iba en la línea de la filosofía de Jobs.


    El primero de abril de 1976, se celebró un acuerdo de asociación mediante el cual Apple Computer nació.


    La filosofía de marketing de Apple tenía 3 valores:


    
      	Empatía: una conexión íntima con los sentimientos del consumidor para entender sus necesidades mejor que cualquier otra compañía


      	Enfoque: eliminar todas las oportunidades que no sean importantes


      	Presunciones: las personas juzgan un libro por su portada. El mejor producto si es vendido con una mala portada, en consecuencia es malo; debe presentarse de una forma creativa y profesional.

    


    Éstos tres puntos permanecieron con Jobs toda su vida.


    La primer máxima de Apple, basada en las creencias de Jobs sería decisiva:


    “La simplicidad es la máxima sofisticación”.


    En abril de 1977, Jobs lanzó la Apple II y eventualmente se mudó del garaje de sus padres. Su papá le dijo una vez que un medio para alcanzar la perfección era preocuparse por la mano de obra, incluso de las partes que no podían ser vistas. Esto lo aplicó para cada parte de la Apple II: la batería, la cubierta y el teclado.


    Su aparente personalidad y su necesidad por el control absoluto y la perfección llevaría a Jobs a muchas discusiones/ peleas.


    La historia se repite


    Después de cinco años de vaivenes en la
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    Jobs le dijo una vez a un amigo que él creía que moriría joven y que por lo tanto tenía poco tiempo para dejar su huella en la historia.


    La característica más singular de Jobs era su intensidad; todo y todos- eran o alguien impresionante o una completa basura.


    El lado negativo de Jobs, era que muchas personas no podían soportar su rudeza, podía ser franco y frío sin importar con quién estuviera hablando. Por ejemplo, cuando Jobs conoció al Presidente Obama a finales del 2010 le comentó entre otras cosas, que Obama jamás sería reelecto a menos que su administración se volviera más favorable para las empresas.


    Su lado positivo era que no él no pararía hasta que cada uno de los productos en los que trabajaba fuera absolutamente perfecto, él era un diseñador impresionante en todo lo que creaba y esto fue lo que hizo sus creaciones tan exitosas; su personalidad se encuentra sin lugar a dudas presente en cada una de ellas. El defendió el interés de Apple y sus productos- gasta el último suspiro.


    Jobs creó grandes productos y grandes compañías. El prefería ser un pirata que unirse a la marina. Esto significa que el consideraba que su rol era jugar como un rebelde, ir en contra de la corriente principal, pensar diferente. Siempre iba adelante de su tiempo y el resultado fue lógico: creó dos de las mejores compañías de nuestra era: Pixar y Apple.


    Pero como él dijo, el viaje es la recompensa.
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