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Introduction

Le serpent, quand il mue, est aveugle.
Proverbe chinois

Le « nouvel esprit » des entreprises publiques

Face aux enjeux posés par une compétition économique plus
ouverte que jamais, nombre d’entreprises sont contraintes depuis
plusieurs décennies a un changement radical de leurs maniéres de
faire et d’organiser le travail, impliquant de nouvelles maniéres
d’étre.

Ainsi, pour Luc Boltanski et Eve Chiapello, le capitalisme
semble entrer dans un nouvel esprit permettant «[’avénement
d’'une nouvelle représentation de I'entreprise et du processus
économique. Celle-ci entend fournir a ceux dont ’engagement
est particuliérement nécessaire a I'extension du capitalisme [...],
des évidences quant aux “bonnes actions” a entreprendre [...], un
discours de légitimation de ces actions, des perspectives enthou-
siasmantes d’épanouissement pour eux-mémes, la possibilité de se
projeter dans un avenir, remodelé en fonction des nouvelles regles
du jeu et la suggestion de nouvelles voies de reproduction pour les
enfants de la bourgeoisie et d’ascension sociale pour les autres »
(Boltanski et Chiapello, 1999, p. 93).

Cette transformation sociale majeure est expliquée par la néces-
sité de mobiliser ou d'utiliser de nouvelles formes d’énergies — celles
qui portent I'individu a se construire comme sujet et a faire de son



