Profession
assistante
maternelle

EEEEEE
AAAAAAAAAAAAAA

DUNOD



A mon petit-fils, Nathanaél

Hllustration de couverture : Rachid Marai
Magquette de couverture : Misteratomic
Magquette intérieure : Jocelyne Massé

Composition : Publilog

le pictogramme qui figure ci-contre
mérife une explication. Son objet est
d'alerter le lecteur sur la menace que
représente pour I'avenir de I'écrit,
particuliérement dans le domaine
de I'édition technique et universi-
taire, le développement massif du
photocopillage.
Le Code de ?c propriété intellec-
tuelle du 1°" juillet 1992 interdit
en effet expressément la photoco-
pie & usage collectif sans autori-
sation des ayants droit. Or, cette pratique
s'est généralisée dans les établissements

d'enseignement supérieur, uant une
baisse brutale deSPZCha’rs F:ir:vﬁ\?res et de
revues, au point que la possibilité méme pour
les auteurs J: créer des ceuvres
nouvelles et de les faire éditer cor-
rectement est aujourd'hui menacée.
Nous rappelons donc que toute
reproduction, partielle ou fotale,
de la présente publication est
interdite sans autorisation de
|'uuteur, de son éditeur ou du
Centre frangais d'exploitation du
droit de copie (CFC, 20, rue des
Grands-Augustins, 75006 Paris).

© Dunod, 2018
11 rue Paul Bert, 92240 Malakoff

www.dunod.com

ISBN 978-2-10-078685-5

le Code de la propriété intellectuelle n’autorisant, aux termes de l|article

L. 122-5, 2° et 3° a), d'une part, que les « copies ou reproductions strictement

réservées & I'usage privé du copiste et non destinées & une utilisation collective »
et, d’autre part, que les analyses et les courtes citations dans un but d’exemple et
d'illustration, « foute représentation ou reproduction intégrale ou partielle faite

sans le consentement de I'auteur ou de ses ayants droit ou ayants cause est

illicite » (art. L. 122-4).

Cette représentation ou reproduction, par quelque procédé que ce soit, constitue-
rait donc une contrefagon sanctionnée par les articles L. 3352 et suivants du

Code de la propriété intellectuelle.



https://www.dunod.com

« L'adulte est un modéle trés puissant pour I'enfant,

il lui montre le chemin.

Pour que les enfants deviennent bienveillants et empathiques,

il faudrait que les adultes le soient eux-mémes.

Repenser nos relations aux enfants est donc un enjeu essentiel
pour améliorer leur bien-étre et transformer le monde de demain.
Le plus beau cadeau que nous puissions transmettre a nos enfants,
c’est de leur offrir empathie, bienveillance et confiance.

Notre société peut devenir plus pacifique et chaleureuse

si nous changeons notre attitude vis-a-vis des autres,

en commencant par les plus jeunes.

Nous devons relever nos manches. »

Catherine Gueguen dans Transmettre, L’Iconoclaste, 2017.
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Depuis l'origine de la fonction, la nourrice fut une femme dont le devoir
était d’allaiter I'enfant. Cette pratique de I'allaitement mercenaire s’est
perdue et les nounous sont devenues des assistantes maternelles.
Mais I'allaitement, comme prolongement de la maternité, a contribué a
faire de I'élevage des bébés un role entierement dévolu aux femmes et
il est encore difficile d’'envisager certains métiers de la petite enfance
au masculin, particulierement celui d'« assistant maternel » ou 99 %
sont des femmes ! C'est un fait: le féminin convient mieux face au
nombre ! Mais ce qui est plus étrange, c'est la difficulté qui demeure a
utiliser le terme de « professionnelles de la petite enfance » pour dési-
gner des assistantes maternelles. Je le constate lorsqu’on me propose
d’intervenir en conférence ou en formation, et que je me renseigne sur
le public qui y assistera. On me répond le plus souvent : « Il y aura des
assistantes maternelles et des professionnels de la petite enfance » !
Ce qui signifie que les assistantes maternelles représentent un groupe
social et professionnel a part, hors du champ des « vrais » profession-
nels de la petite enfance, ceux, bien moins nombreux, qui travaillent
dans les établissements d'accueil du jeune enfant, désignation offi-
cielle de I'ensemble des créches.

Lesreprésentations sociales perdurent et I'histoire est une empreinte
qui ne s'efface pas si facilement. Le terme de « nounou » reste d'ailleurs
trés courant. Il désigne tout autant I'assistante maternelle que la garde
a domicile ou la baby-sitter, mettant le doute dans tous les esprits,
confondant les genres et jetant, soit la gloire, soit I'opprobre, sur une
profession qui n'est pas forcément la bonne. Lorsque par exemple un
journaltitre : « Une nounou condamnée pour maltraitance sur un bébé »,
il peut rapporter les méfaits d’'une garde a domicile, sans formation,
employée directement par les parents, sans aucun controle ni adminis-
tratif, ni professionnel. Mais cette accusation plane sur la téte de toutes
les nounous, y compris les assistantes maternelles, méme si, elles, ont
une obligation de formation et doivent posséder un agrément pour
accueillir les enfants. La nounou a toujours été mystifiée, de maniere
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positive comme la nurse extravagante Mary Poppins, dans le roman de
Pamela Lyndon Travers publié en 1934, ou de maniére trés négative
avec Louise, l'inquiétante nounou de Leila Slimani dans son roman
Chanson douce, prix Goncourt en 2016. Entre la perle, dite rare, ce qui
discrédite d’'autant les assistantes maternelles considérées a priori
comme des « non perles », et le monstre infanticide putatif, il y a un
grand vide de connaissances sur la réalité de ce métier qui consiste a
accueillir des enfants chez soi le plus souvent’, donc loin du regard des
autres, en toute intimité, rappelant par la-méme qu'il suffirait d’étre
mere pour savoir s’occuper d'un bébé ! Une bonne meére évidemment !

Du point de vue des parents, lorsqu’ils ont un petit, il s'agit de choisir
entre la creche et la nounou ! Et depuis la fin du siécle dernier, c’est la
creche qu'ils plébiscitent et réclament prioritairement. Cette derniere
semble mieux correspondre a leurs attentes de socialisation précoce,
d’'apprentissages fondamentaux, et de sécurité, pour leurs enfants. lls
y voient particulierement une meilleure offre éducative pour une pré-
paration a I'école maternelle qui exige des enfants a la fois de la disci-
pline et de l'autonomie? La pression scolaire faisant craindre aux
parents que leur enfant démarre mal son cursus, ils préférent qu'il y soit
préparé au mieux et surtout au plus tét. A cela s’ajoute pour certains la
réelle ou supposée concurrence affective et éducative entre les parents,
le plus souvent entre la mere et I'assistante maternelle, qui fait craindre
des divergences et des conflits néfastes pour I'enfant. Mais paradoxa-
lement, de maniére inverse, ils soupgonnent aussi I'assistante mater-
nelle de n'exercer ce métier que pour l'argent et pas pour I'amour des
enfants ! Si cette moindre attirance pour les assistantes maternelles
peut s’expliquer par I'histoire sociale et par I'imaginaire collectif que
cette histoire a imprimé en chacun de nous, disqualifiant peu a peu les
assistantes maternelles au profit des créches, et les reléguant a un
niveau de second choix ou de choix par défaut, il convient de constater
que, paradoxalement la quantité d'offre de places reste majoritairement
présentée par les assistantes maternelles, premiéere profession de la

1. Celan’est pas le cas lorsque les assistantes maternelles travaillent ensemble dans des Mam
(maisons d’'assistantes maternelles).

2. Marie Cartier, Anais Collet, Estelle Czerny, Pierre Gilbert, Marie-Héléne Lechien et Sylvie Mon-
chartre, « Pourquoi les parents préférent-ils la créche ? » in Les modes d‘accueil des jeunes
enfants : des politiques publiques a I'arrangement quotidien des familles, La documentation fran-
caise, 2017.
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petite enfance en termes de nombre. Paradoxe qui va jusqu’a placer la
creche comme étant le lieu incontournable de la petite enfance. Dés
gu’on parle de bébés, on parle de créche, alors que peu de bébés y sont
réellement accueillis, pas plus de 15 % des enfants de moins de 3 ans !
Et les assistantes maternelles qui en accueillent bien plus, restent dans
I'ombre.

Il convient de replacer ce constat dans un contexte professionnel qui
a bien changé. Aujourd’hui les « nounous » n'allaitent plus les bébés et
les frontiéres sont rendues floues entre ce qui reléve de I'accueil indi-
viduel et ce qui dépend de I'accueil collectif. La diversification des
modes d’accueil, que ce soit par les multi-accueils, les créches fami-
liales, les Mam et les micro-créches, a contribué a faire évoluer cette
historique séparation entre creches et assistantes maternelles, entre
accueil collectif et individuel. L'accueil des jeunes enfants est devenu
administrativement complexe et incompréhensible pour les parents. Et
surtout la séparation entre accueil collectif (créche ou établissement
d’accueil du jeune enfant) et accueil individuel (assistante maternelle)
ne correspond plus a la réalité du terrain. Il serait aujourd’hui préférable
de diviser les modes d’accueil non plus selon qu'ils sont collectifs ou
individuels mais selon que les parents sont les employeurs ou ne le sont
pas. En effet un parent peut étre employeur d'une assistante maternelle
qui travaille dans une Mam et de ce fait son enfant est accueilli dans
un lieu collectif bien qu’il entre dans la catégorie des accueils indivi-
duels ! A l'inverse un enfant peut fréquenter une créche familiale qui
entre dans la catégorie des établissements d'accueil du jeune enfant
(créche) alors que dans la réalité leur enfant passe la majorité de son
temps d’accueil chez une assistante maternelle, donc dans un accueil
individuel ! Question : I'accueil chez une assistante maternelle reste-t-
il individuel si celle-ci emmeéne fréquemment et réguliérement I'enfant
participer avec d’autres enfants a des activités au Relais d'assistantes
maternelles (Ram) ou dans une Association d’assistantes mater-
nelles ? Actuellement, seule la division entre parent employeur et parent
usager permet de comprendre comment s’organise I'accueil des jeunes
enfants avec les aides, contraintes et obligations de chacun, et ce quels
que soient les modes d’accueil eux-mémes.

Mais pour les parents il ne s’agit pas uniquement de faire garder leur
enfant, mais surtout d’'étre assuré que celui-ci regoit une éducation de
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qualité, avec d’autres enfants, dans le cadre d’un projet visant la réali-
sation sociale par I'éducatif et donc auprés de professionnels qualifiés.
Pour la société il s'agit de réalités économiques comme le soutien de
la fécondité et de I'emploi dans un secteur dynamique et aussi d'objec-
tifs sociaux comme la réduction des inégalités scolaires et de genre.
La raison économique a largement prévalu dans le développement de
I'offre d’accueil. De nombreuses femmes (et plus rarement quelques
hommes) ont été incitées a exercer le métier d’assistante maternelle,
facilement accessible par le régime de I'agrément. Congu en 1977 pour
régulariser le travail non déclaré des gardiennes d’enfants, 'agrément
a été le premier pas d’'une politique de professionnalisation et d'amé-
lioration de la qualité d’accueil des jeunes enfants chez les assistantes
maternelles, comme de la protection et des droits des assistantes
maternelles. Plus souple et plus rapide, moins contraignant en termes
de normes, I'accueil des jeunes enfants par les assistantes maternelles
a cri bien plus rapidement que celui proposé par les créches.
Aujourd’hui, alors que les parents veulent la creche et peinent encore a
trouver une place pour leur enfant, des assistantes maternelles se
trouvent au chémage ou peinent a trouver un enfant supplémentaire a
accueillir !

C’est sans doute ce constat qui a incité des assistantes maternelles
a développer des stratégies tendant a faire valoir leurs qualités profes-
sionnelles auprés des parents. Pour se rapprocher de I'accueil collectif,
elles ontinventé les Maisons d’assistantes maternelles dans lesquelles
elles travaillent a plusieurs. Pour rompre leur isolement elles aussi ont
inventé les associations dans lesquelles elles organisent des confé-
rences, des rencontres festives ou encore des activités ludiques pour
les enfants.

Mais la question de laréalité de la vie professionnelle des assistantes
maternelles demeure. Comment I'ensemble de ces assistantes mater-
nelles exercent-elles aujourd’hui leur métier ? A quelles problématiques
sont-elles confrontées ? Quelles sont les difficultés, les joies et les
peines de celles qui élevent presque 30 % des enfants de moins de trois
ans en France ? C'est justement a ces questions que répond Frangoise
Naser dans son livre. Car il ne suffit pas de dire que les assistantes
maternelles sont des professionnelles, encore faut-il le montrer | Mais
le montrer comment ? Non pas en faisant la liste de leurs compétences
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