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RESUMO
Este estudo tem o propédsito de desenhar uma proposta de implantacido de ERP
em uma empresa que até entdo ndo possui nenhum sistema de trateamento de seus
dados .
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O Projeto “Implantagcao ERP SIGE”

A Empresa XPTO funciona como uma rede de supermercados que tem sua Sede
na cidade de Sao Paulo onde fornece seus produtos para os Cidaddes da cidade porém
tendo em vista a crescente demanda de produtos seria necessaria adquirir um Software

Em virtude do aumento do fluxo de dados na Empresa houve a necessidade de
que se comprasse um software apropriado para o tratamento desses dados . Entdo optou
se pela compra de sistema ERP do tipo SIGE visto que esses dados fluiam dentro da
alcada estratégica da empresa .

Gestao de Projetos

“n “,

Segundo “” gestao de projetos seria “;

Citacao :

Tendo em vista que o custo desse tipo de software seria muito alto foi se
necessario a adogao de uma estratégia de Gestao de Projetos para que fosse
implantado o sistema de forma mais segura e confiavel sendo ainda utilizado determinada
consultoria “sadas” como assessora para que se pudesse chegar a esse fim.

Com em projetos deste tipo geralmente se consegue muita experiéncia no
processo optou se por gerar um “Diario do projeto” onde seriam documentadas as etapas
de desenvolvimento e implantagdo sendo que esse diario do projeto passou a ser o
seguinte estudo que esta sendo relatado.

Diario do projeto

Organizagao do Projeto

Uma possibilidade seria se dividir o projeto em apresentagao simplificada do
trabalho , as fases do projeto de software(tema principal) , pesq site sobre implantacao
software por bibliografia e citagdo tendo como base se apresenta a ideia de forma simples
e basica.

Uma atividade seria a explicagao detalhada onde se mostra todos processos
e mais outros processos complementares com areas como seguranga da informagao -
onde analisar o sistema criar contramedidas de S| e sempre se revisar as medidas se nao
existe falhas na seguranca.



DIAGRAMA EXPLICANDO O Projeto

escrever diagrama explicando progeto

mostrar prestadora de servicos

mostrar empresa recebe o erp

mostrar o erp

mostrar processos

analises de possiveis falhas

mostrar a infraestrura

conclusao e previsao de resultados




A empresa contratada PimSystems

Inicialmente a Prestadora de servigos empresa PimSystems(empresa
terceirizada) é uma empresa do ramo contar como e a empresa PimSystems
tem os processos etc e a empresa PimSystems e uma terceirizada especializada
em venda de software e faz manutengoes de hardware etc presta servicos
atualmente somente para empresa XPTO surgiu apartir de funcionarios da empresa
xpto que se profissionalizaram e comecaram a atuar na empresa.
A seguir vemos um diagrama das atuais atividades da empresa x3x4

Funcionarios
A empresa PimSystems conta com 15 funcionarios que atuam em diversas
areas sendo x na area tatica , x gerencial , x operacional
Finangas
A empresa PimSystems movimenta valor xxx em servicos ao mes
Sitio
A empresa PimSystems se localiza em sorocaba de onde presta servicos para
a matriz da xpto em sao paulo sendo que como faz
produtos
preco medio produtos
(PODE RESUMIR BEM A EMPRESA TERCEIRA POIS O FOCO E A FINANCAS DO ERP)

empresa XPTO

O que sdo empresa XPTO segundo tanenbaum sao

e necessariamente redes de computadores devem possuir



Parte 2
A empresa contratante XPTO

A Empresa xpto € uma empresa contar como e a Empresa xpto seus
processos sendo que a empresa x3x4 e especializada em compra e revenda de
eletronicos em grande escala e possui varios polosem todo o Brasil (4 no total )
sendo que atualmente tem um quadro de funcionarios x , suas financas sao x, o sitio
como faz , preco medio produtos
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PLANEJAMENTO E IMPLANTACAO DA SEGURANCA DA INFORMACAO
DEFINICOES DO PLANEJAMENTO DE SEGURANCA DE SI

Etapa de planejamento seguindo os processos da empresa

NIVEL FISICO
impedir acesso de nao -funcionarios a areas restritas identificar funcionarios
exatamente

onde atuam e quando atuam
instalar cameras de seguranca em areas criticas NIVEL LOGICO instalar programa
monitor de redes e quem acessa em tempo integral LINK MONITOR DE REDES
https://www.br.paessler.com/prtg "O PRTG MONITORA CADA ASPECTO DE SUA
INFRAESTRUTURA DE TI" instalar programa supervisor banco de dados que seleciona
informacoes LINK MONITOR BANCO DE DADOS
https://lwww.quest.com/br-pt/products/foglight-for-sqgl-server/ "Foglight Performance
Investigator for SQL Server" criticas,alteracao de dados nao comum etc NIVEL HUMANO
progetar treinamento sobre a politica de seguranca para que nao ocorra quebra de
protocolo, exemplo acesso indevido a areas,software etc desenho, progecao e
implantacao de plano PDCA continuo de analise de fatores de riscos
design do treinamento para uso do software e da PSI FLUXOGRAMA DO PROCESSO
Infraestrutura tem o modelo estipular recursos necessarios atingir metas estipuladas
o fluxograma a seguir mostra os processos da infraestrutura do progeto
Analise de possiveis falhas
o fluxograma a seguir mostra os processos da analise de riscos e falhas
Conclusao e possiveis resultados



