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Vorwort

Es gibt Themen, die man nicht deshalb schreiben sollte, weil sie gut klingen, sondern weil sie im Leben vieler Menschen still und hart arbeiten.

Das Thema dieses Buches gehört für mich genau in diese Kategorie.

Vielleicht hast du schon erlebt, wie schön es ist, für einen anderen Menschen da zu sein. Vielleicht kennst du das gute Gefühl, gebraucht zu werden, etwas Sinnvolles zu tun, ein offenes Ohr zu schenken, in einer Krise Ruhe zu bewahren oder einfach genau im richtigen Moment am richtigen Ort zu sein. Ohne solche Gesten wäre unsere Welt kälter. Ohne Menschen, die helfen, tragen, zuhören, begleiten, ermutigen, trösten, organisieren oder anpacken, wäre vieles kaum auszuhalten.

Und doch gibt es eine Stelle, an der etwas kippen kann.

Nicht nach außen. Da sieht oft noch alles ordentlich aus. Du funktionierst. Du trägst Verantwortung. Du fängst auf. Du hältst den Überblick. Du springst ein. Du denkst mit. Du bleibst freundlich. Vielleicht wirst du sogar bewundert, weil du scheinbar immer noch kannst, wenn andere längst müde sind. Aber innen wird es enger. Nicht unbedingt dramatisch. Eher schleichend. Der Körper wird unruhiger. Beziehungen werden schwerer. Das Nein bleibt im Hals hängen. Die Erschöpfung wird zu etwas, das man wegorganisiert. Und der eigene Wert hängt plötzlich wieder davon ab, ob man noch gebraucht wird.

Genau darum geht es in diesem Buch.

Ich benutze dafür bewusst nicht ständig das alte Etikett „Helfersyndrom“, auch wenn ich den Begriff erklären werde. Mir ist er für viele Menschen zu schnell, zu pauschal und an manchen Stellen auch zu stempelnd. Er klingt, als sei mit dem Helfen an sich etwas falsch. Das ist nicht meine Sicht. Helfen ist nichts Pathologisches. Helfen ist zutiefst menschlich. Was problematisch werden kann, ist die innere Dynamik, aus der heraus geholfen wird. Deshalb spreche ich im Verlauf dieses Buches meist von Helferdynamik. Dieser Begriff lässt Raum. Er fragt nicht zuerst: Was stimmt mit dir nicht? Sondern: Was wirkt in dir? Was zieht dich? Was versuchst du vielleicht zu halten, zu retten oder zu verhindern? Was ist aus einem Geschenk allmählich zu einer Last geworden?

Mir ist wichtig, dass dieses Buch kein Angriff auf warmherzige, engagierte Menschen ist. Im Gegenteil. Es ist ein Buch für Menschen, die oft viel fühlen, viel tragen und oft lange durchhalten. Für Menschen, die in Beziehungen, Familien, im Ehrenamt, im Rettungs- und Hilfekontext, in Beratung, Coaching, Therapie, Seelsorge oder im ganz normalen Alltag immer wieder in dieselbe innere Bewegung geraten. Für Menschen, die sich selbst manchmal erst dann wertvoll fühlen, wenn sie für andere unverzichtbar werden. Für Menschen, die tief lieben können – und gerade deshalb Gefahr laufen, sich zu verlieren.

Ich schreibe dieses Buch nicht aus der Position eines unbeteiligten Beobachters. Ich schreibe aus einem Leben heraus, das Berührung mit diesem Thema hatte und hat. Aus frühen Erfahrungen von körperlicher Verletzlichkeit und dem Wunsch, dennoch nicht weniger zu sein. Aus einer langjährigen Faszination für Hilfekontexte und Blaulicht, aus dem Erleben von Ehrenamt, Begleitung, psychologischer Arbeit, aus Beziehungen, in denen Helfen und Retten ineinandergerutscht sind, aus Phasen, in denen äußere Ungerechtigkeit und innerer Alarm ein gefährliches Bündnis eingegangen sind, und aus der Erkenntnis, dass Menschlichkeit nur dann tragfähig bleibt, wenn sie sich nicht selbst verzehrt.

Dieses Buch ist zugleich sachlich und persönlich. Es will verständlich machen, ohne zu vereinfachen. Es will tiefer schauen, ohne dramatisch zu werden. Es will dir weder einreden, du seist krank, noch dich beruhigen, wenn es eigentlich Zeit ist, ehrlich hinzusehen. Ich möchte dir eine Sprache geben für etwas, das viele diffuse erleben, aber selten sauber benennen können.

Du wirst in diesen Seiten deshalb verschiedene Perspektiven finden: psychologische, biografische, beziehungsdynamische, systemische, berufliche und auch eine leise existenzielle. Denn Helfen ist nie nur Verhalten. Helfen hat mit Bindung zu tun. Mit Schuld. Mit Scham. Mit Selbstwert. Mit dem Nervensystem. Mit Rollen, die man früh übernommen hat. Mit Liebe. Mit Angst. Mit Sinn. Mit der Frage, ob man jemanden begleitet – oder ob man unbemerkt versucht, durch seine Not hindurch das eigene Leben zu stabilisieren.

Und trotzdem möchte ich gleich zu Beginn etwas sehr deutlich sagen: Dieses Buch ist kein Plädoyer für Kälte. Es ist kein Aufruf, dich zurückzuziehen, dich abzugrenzen wie hinter einer Mauer oder nur noch auf dich selbst zu schauen. Echte Heilung endet nicht in Egoismus. Sie endet in Freiheit. In einem Helfen, das nicht aus Zwang kommt, sondern aus Wahl. In einer Nähe, die nicht verschlingt. In einer Verantwortung, die nicht übergrifig wird. In einem Mitgefühl, das nicht permanent auf Kosten des eigenen Lebens geht.

Vielleicht wird dich manches in diesem Buch entlasten. Vielleicht wirst du an einigen Stellen schlucken müssen. Vielleicht erkennst du nicht nur andere, sondern dich selbst. Genau das wäre gut. Denn Selbsterkenntnis ist selten bequem, aber fast immer befreiend.

Ich wünsche dir beim Lesen vor allem zweierlei: Ehrlichkeit und Milde. Ehrlichkeit, damit du nichts schönreden musst. Milde, damit du dich auf diesem Weg nicht verurteilst. Die meisten Muster, über die wir hier sprechen, sind nicht aus Bosheit entstanden, sondern aus Anpassung, aus Sehnsucht, aus Liebe, aus Angst oder aus alten Versuchen, Zugehörigkeit zu sichern.

Wenn du beim Lesen merkst, dass etwas in dir aufatmet, dann lies langsam weiter.

Wenn du merkst, dass etwas in dir unruhig wird, lies ebenfalls weiter.

Und wenn du an einer Stelle denkst: Genau so ist es bei mir, nur habe ich es bisher nie so klar gesehen, dann hat dieses Buch bereits begonnen, seinen Sinn zu erfüllen.




Prolog: Der eine Seestern

Vielleicht kennst du die Geschichte von den Seesternen.

Ein Mensch geht am Strand entlang, wo nach einem Sturm unzählige Seesterne im Sand liegen. Einer nach dem anderen wird aufgehoben und zurück ins Meer geworfen. Ein anderer bleibt stehen, schaut auf die vielen Tiere und sagt sinngemäß: Das bringt doch nichts. Es sind viel zu viele. Du kannst nicht alle retten. Der Mensch bückt sich, hebt den nächsten Seestern auf, wirft ihn ins Wasser und antwortet: Für diesen hier macht es einen Unterschied.

Ich mag diese Geschichte sehr. Nicht, weil sie naiv wäre, sondern weil sie einen gesunden Kern des Helfens zeigt. Sie erinnert daran, dass menschliche Wirksamkeit nicht erst dann wertvoll ist, wenn sie alles löst. Dass Sinn nicht erst entsteht, wenn das Problem komplett verschwindet. Dass kleine, echte Taten eine Würde haben, auch wenn sie die Welt nicht auf einen Schlag erlösen.

Und zugleich trägt genau diese Geschichte eine wichtige Grenze in sich.

Der Mensch am Strand hebt einen Seestern nach dem anderen auf. Er springt nicht ins Meer und verlangt nicht von sich, die gesamte Küste zu retten. Er verliert nicht den Verstand darüber, dass er nicht alles schaffen kann. Er tut etwas Konkretes, Wirksames und Menschliches – und bleibt dabei in einem realistischen Verhältnis zu dem, was in seiner Macht liegt.

Für mich ist das ein starkes Gegenbild zu jener Form des Helfens, die viele Menschen zermürbt. Nicht das Hinsehen macht krank. Nicht das Mitgefühl. Nicht die Bereitschaft, die Hand auszustrecken. Sondern die heimliche Verschiebung von einem freien Tun zu einer inneren Pflicht, die kein Ende kennt. Dann wird aus einem Seestern plötzlich der ganze Strand. Aus einer Geste wird ein Auftrag. Aus Menschlichkeit wird Überverantwortung.

Vielleicht ist genau hier der Punkt, an dem dieses Buch beginnt:

nicht bei der Frage, ob du helfen solltest, sondern bei der Frage, aus welcher inneren Bewegung du hilfst.

Hilfst du, weil etwas in dir aufrichtig berührt ist? Oder hilfst du, weil du die Not des anderen kaum aushältst? Hilfst du, weil du teilen möchtest? Oder hilfst du, weil du dich schuldig fühlst, sobald du es nicht tust? Hilfst du, weil du frei bist? Oder weil du nur dann Ruhe findest, wenn du wieder etwas übernommen hast?

Die Antworten auf diese Fragen sind selten schwarz oder weiß. Meist sind sie gemischt. In uns leben oft verschiedene Impulse gleichzeitig. Da ist die ehrliche Wärme. Da ist die Freude am Geben. Da ist die Erfahrung, dass Helfen sinnvoll sein kann. Und daneben gibt es oft einen zweiten Strom: die Angst, nicht genug zu sein. Die alte Rolle des Vernünftigen. Die Gewohnheit, sich über Zuständigkeit zu definieren. Die Sehnsucht, unersetzlich zu sein. Den stillen Glauben, dass man Liebe eher bekommt, wenn man nützlich ist.

Deshalb wird dieses Buch das Helfen nicht kleinreden, sondern unterscheiden. Es wird die gesunde Form würdigen und die unfreie Form entwirren. Es wird nicht gegen den Helfer in dir schreiben, sondern für seine Reifung. Denn ich glaube zutiefst: Die Antwort auf eine problematische Helferdynamik ist nicht weniger Herz, sondern mehr Bewusstsein. Nicht Zynismus, sondern Klarheit. Nicht Rückzug aus Menschlichkeit, sondern eine Form von Menschlichkeit, die länger trägt.

Wenn du dieses Bild vom Strand mit in die folgenden Kapitel nimmst, dann vielleicht so:

Du musst nicht die ganze Küste retten.

Aber du darfst sehr wohl den einen Seestern aufheben, der gerade vor dir liegt.

Und du darfst lernen, den Unterschied wieder zu spüren.




Teil I - Verstehen

Verstehen heißt in diesem Buch nicht, alles sofort lösen zu müssen. Es heißt erst einmal, die innere Landschaft klarer zu sehen: die gute Seite des Helfens, die kippen kann, die alten Bewegungen darunter, die frühen Rollen, die Wunde, die mitarbeitet, und die Schutzstrategien, die sich oft hinter Fürsorge verbergen. Je klarer du diese Ebene erkennst, desto weniger musst du dich später mit groben Urteilen oder vorschnellen Lösungen zufriedengeben.




1. Wenn Helfen nicht mehr frei ist

Es beginnt oft nicht mit einer großen Katastrophe, sondern mit einem kaum merklichen inneren Ruck. Jemand schreibt dir, dass gerade alles zu viel ist. Du wolltest eigentlich nur kurz dein Handy prüfen, vielleicht endlich essen, dich hinsetzen oder einen stillen Abend haben. Und doch bist du mit einem Schlag nicht mehr bei dir. Dein Kopf ist schon bei den Möglichkeiten. Was könnte ich sagen? Was könnte ich tun? Wen müsste ich anrufen? Was wäre jetzt das Richtige? Noch bevor du wirklich geprüft hast, ob du überhaupt die richtige Person bist, hat dich die Bewegung nach außen schon übernommen.

Von außen sieht das fürsorglich aus. Innen fühlt es sich oft weniger frei an. Nicht warm und weit, sondern eher dringlich. Es ist dieses Gemisch aus Anteilnahme und Anspannung, das viele gut kennen. Du willst helfen - und spürst gleichzeitig, dass du innerlich kaum noch Wahlfreiheit hast. Genau deshalb ist die Frage nicht nur: Hilfst du? Sondern auch: Wie fühlt es sich in dir an, während du hilfst?

In meinem Erleben liegt der entscheidende Unterschied oft nicht in der Handlung, sondern in ihrer inneren Quelle. Es gibt ein Helfen, das aus Kontakt entsteht. Du siehst etwas, du fühlst dich berührt und sagst bewusst ja. Und es gibt ein Helfen, das eher aus Alarm kommt. Dann sagt nicht dein freies Herz ja, sondern ein altes Muster, das schnell Verantwortung übernimmt, damit etwas in dir wieder ruhiger wird. Diese Form ist schwerer zu erkennen, gerade weil sie nach außen oft sehr anständig und sozial wirkt.

Vielleicht hilft dir ein einfacher innerer Prüfstein:
Führt dein Helfen dich in mehr Lebendigkeit oder in mehr Enge?

Macht es dich nach dem Kontakt klarer oder diffuser?

Spürst du nach einer Unterstützung Sinn - oder vor allem Spannung?

Musste dein Körper sich unterwegs zusammenreißen, obwohl du nach außen freundlich geblieben bist?

Wenn du diese Signale ernst nimmst, beginnt bereits Veränderung. Denn viele Menschen merken ihre problematische Helferdynamik nicht deshalb so spät, weil sie unfähig zur Selbstwahrnehmung wären, sondern weil ihr Verhalten gesellschaftlich belohnt wird. Wer trägt, gilt als stark. Wer einspringt, gilt als verlässlich. Wer sich selbst zurückstellt, gilt schnell als edel. Gerade deshalb braucht es an dieser Stelle eine tiefere Ehrlichkeit.

Viele Menschen halten Hilfsbereitschaft zunächst für etwas eindeutig Positives. Das ist verständlich. Eine Gesellschaft, in der niemand mehr hilft, wäre kalt und unmenschlich. Und doch gibt es eine Form des Helfens, die nicht frei ist. Eine Form, in der der Mensch nicht wirklich wählt, sondern innerlich angetrieben wird. Genau hier beginnt das Thema dieses Buches.

Der Unterschied ist oft nicht von außen sichtbar. Zwei Menschen können dieselbe Handlung tun: zuhören, organisieren, retten, beraten, trösten, einspringen, Verantwortung übernehmen. Von außen wirkt beides gleich. Innen kann der Unterschied jedoch gewaltig sein. Der eine hilft, weil er es bewusst möchte und weil es in diesem Moment stimmig ist. Der andere hilft, weil er innerlich kaum anders kann. Weil er Schuld empfindet, wenn er es nicht tut. Weil er seinen Wert daran knüpft, gebraucht zu werden. Weil ihn das Leid anderer so stark triggert, dass er nicht mehr unterscheiden kann zwischen Mitgefühl und innerem Alarm.

Helfen wird problematisch, wenn es die Funktion übernimmt, etwas in uns selbst zu regulieren, das eigentlich gesehen werden müsste. Dann wird Hilfe zur Strategie. Sie dient nicht mehr nur dem anderen, sondern auch der Stabilisierung des eigenen Ichs. Das muss nicht bewusst geschehen. Im Gegenteil: Gerade die unbewusste Dynamik macht das Thema so heikel.

Menschen mit starker Helferdynamik wirken oft verantwortungsvoll, belastbar und engagiert. Sie werden gelobt. Man verlässt sich auf sie. Sie springen ein, wenn andere ausfallen. Sie hören zu, wenn niemand mehr zuhören will. Sie tragen mit, organisieren, vermitteln, halten aus. Sie sind häufig die, die in Familien, Teams, Freundeskreisen oder Hilfestrukturen „einfach funktionieren“. Das Problem beginnt meist nicht dort, wo diese Stärken sichtbar werden, sondern dort, wo der Mensch hinter diesen Stärken verschwindet.

Ich kenne diese Dynamik aus meinem eigenen Leben gut. Ich habe früh gemerkt, dass in mir ein echter Wunsch lebt, Menschen zu helfen, zu begleiten und ihnen Orientierung zu geben. Dieser Wunsch war nie falsch. Er hat mich in die Psychologie geführt, in beratende Begleitung, in tiefenpsychologische Verfahren, in spirituelle und menschliche Suchbewegungen. Er hat
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