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Devenir Humanitaire est une collection dirigée par le 
Fonds croix-rouge française. elle rassemble des ouvrages 
publiés annuellement, basés sur les séminaires organisés 
par le Fonds dans ses pays prioritaires de recherche. 
chaque numéro de la collection est composé d’articles 
rédigés par des académiques, des responsables d’oNG et 
des institutionnels, qui s’emploient à décrire et analyser le 
contexte humanitaire national, ses évolutions et ses enjeux. 
Devenir Humanitaire croise ainsi perspectives et expé-
riences pour faire dialoguer recherche et action dans la 
solidarité internationale.

Devenir Humanitaire is a collection edited by the 
French red cross Fund. It features papers written by the 
panelists of the seminars held by the Fund in its priority 
research countries. each issue in the collection is a compi-
lation of articles produced by university professors, NGos 
officials, and institutional donors to explain and analyse a 
country’s humanitarian landscape, its evolution, and the 
related issues and challenges. thus, Devenir Humanitaire 
combines perspective with experience in order to foster 
dialogue between research and action in international 
cooperation
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MEP Transition humanitaire en Côte d'Ivoire.indd   8 10/07/17   17:30:11



INtroductIoN

La transition humanitaire 
en côte d’ivoire, 

éléments de cadrage 

Francis aKindes et virginie troit

cet ouvrage collectif fait suite au séminaire organisé par le 
Fonds croix-rouge française (FcrF) en novembre 2015 à 
Abidjan, sur le thème «  transition humanitaire et réflexions éthi-
ques  ». deuxième du genre, après le séminaire de dakar en 
novembre 2014, la rencontre d’abidjan donne lieu à son tour à 
une publication dont l’ambition est de refléter, pour partie au 
moins, les débats et enjeux qui traversent le secteur humanitaire 
en côte d’Ivoire. 

Fonds de dotation dédié à la recherche et aux réflexions éthi-
ques dans le champ humanitaire, le FcrF a été créé en 2013 à 
l’initiative de la croix-rouge française. Sa mission est de trois 
ordres principaux : encourager et soutenir la recherche sur l’hu-
manitaire, principalement francophone, afin de cerner au plus 
près les principes, pratiques et finalités d’une action humanitaire 
en mutation ; analyser et diffuser les informations collectées et 
les travaux de recherche ; enfin, ouvrir et partager le débat avec 
l’ensemble des acteurs de l’humanitaire, aussi et surtout au Sud. 
c’est dans cet esprit que le FcrF organise des séminaires dans 
les pays situés au sein de ses zones prioritaires de recherche, en 
afrique, en asie et dans les caraïbes. ces rencontres réunissent 
des universitaires, des acteurs non gouvernementaux et institu-
tionnels afin qu’ils partagent leurs expériences et expertises dans 
une perspective nationale. en accord avec son ambition de diffu-

MEP Transition humanitaire en Côte d'Ivoire.indd   9 10/07/17   17:30:11



10 traNSItIoN humaNItaIre eN côte d’IvoIre

sion des connaissances, le Fonds s’attache à publier certaines 
des communications présentées lors de ces séminaires. le pré -
sent ouvrage constitue le deuxième opus de la collection 
«  devenir humanitaire  », faisant suite à un premier livre issu du 
séminaire de dakar1. 

cette introduction générale vise à situer certains enjeux 
propres au contexte ivoirien, notamment en précisant la perti-
nence de la côte d’Ivoire comme pays cible pour le questionne-
ment d’un humanitaire en transition. elle s’appuie notamment 
sur des éléments rassemblés lors d’une mission préparatoire au 
séminaire de novembre 20152.

Le choix de la côte d’ivoire : pour une appréhension 
complexe de la catégorie «  humanitaire  »

Il faut en premier lieu admettre que le choix d’abidjan pour 
l’organisation d’un séminaire sur le thème «  transition humani-
taire et réflexions éthiques  » peut poser question. Pays au passé 
postcolonial qualifié de «  miracle  » sous les deux premières 
décennies de la présidence de F. h. Boigny, la côte d’Ivoire n’a 
de fait que peu en commun avec les espaces emblématiques des 
interventions humanitaires de grande ampleur, et ce en dépit de 
la crise économique qu’elle connait depuis les années 1980 : ni 
famines chroniques, ni catastrophes naturelles ou épidémies, du 
moins médiatisées. même la crise sanitaire provoquée par le 
virus ebola semble avoir été sous-contrôle puisqu’aucun cas n’a 
été enregistré dans ce pays frontalier de la Guinée, ce qui n’est 
pas allé néanmoins sans un certain nombre d’effets sociaux et 
politiques comme le montrent précisément plusieurs chapitres 
de cet ouvrage. Enfin, la réélection d’Alassane Ouattara en 2015 
semble marquer une étape supplémentaire vers la stabilisation 
démocratique et la croissance économique. 

1. [http://www.karthala.com/devenir-humanitaire/3020-transition-humani-
taire-au-senegal-9782811115456.html].

2. elle a consisté en une revue bibliographique et près de 30 entretiens
réalisés en côte d’Ivoire et en France. les personnes ne seront pas citées car 
elles ont souhaité partager parfois, au-delà de l’expérience de leur organisa-
tion, un point de vue plus personnel. 
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INtroductIoN 11

au demeurant, plusieurs facteurs nous amènent à considérer 
la côte d’Ivoire comme un observatoire très riche, à la fois en 
particulier (sur des zones et problématiques précises) et d’un 
point de vue plus général.

tout d’abord, le contexte ivoirien fait éclater les catégories 
classiques de l’aide Publique au développement (aPd) et de la 
solidarité internationale. en effet, la crise sociopolitique que le 
pays a connu de 2002 à 2010 et même au-delà a contraint à 
repenser les liens de causes à effets qui s’établissent entre des 
thématiques parfois cloisonnées (violences, actions d’urgences, 
santé, processus de paix, migrations, foncier, changement clima-
tique ou encore pauvreté, résilience, cohésion sociale) et à 
orienter l’approche politique des personnes en situation de vulné-
rabilité vers une approche holistique. ce qui, de fait, a entrainé 
un rapprochement des différents types d’intervention. tous les 
acteurs du dispositif humanitaire traditionnel sont présents en 
côte d’Ivoire depuis la crise post-électorale de 2010-2011, avec 
un afflux massif de financements extérieurs, dont le contrat de 
désendettement français. les politiques sociales avaient progres-
sivement laissé place à des initiatives humanitaires dont le 
leadership était le plus souvent assuré par les agences des Nations 
Unies avec des financements multilatéraux et bilatéraux. à la 
sortie des conflits postélectoraux violents de 2010 et dès l’instal-
lation du régime ouattara en avril 2011, l’État manifeste la 
volonté de marquer son retour en se démarquant des dix années 
de dépendance vis-à-vis de l’assistance humanitaire. a. d. ouat-
tara prend progressivement ses distances avec les plans d’urgence 
humanitaires et la flopée de projets à impacts rapides pensés 
comme des outils opérationnels visant à la reconstruction et à la 
sortie de crise. Son gouvernement élabore un Plan National de 
développement (PNd) dont l’ambition est de rompre avec la 
recherche de quick impact propre à l’action humanitaire d’ur-
gence, pour reprendre le chemin des politiques de développement.
Suivant une telle perspective, le transfert d’activités des acteurs 
internationaux vers les entités nationales et locales est planifié 
officiellement. Il s’agit de déléguer progressivement les responsa-
bilités de coordination aux différents ministères (qui héritent 
notamment de cinq clusters des Nations unis à partir de 2012)3, 

3. ocha, «  côte d’Ivoire : Besoins humanitaires en phase de transition
2013  », ReliefWeb, 2013 [http://reliefweb.int/report/c %c3 %B4te-divoire/c % 
c3 %B4te-divoire-besoins-humanitaires-en-phase-de-transition-2013].

MEP Transition humanitaire en Côte d'Ivoire.indd   11 10/07/17   17:30:11



12 traNSItIoN humaNItaIre eN côte d’IvoIre

de mettre en place des programmes nationaux et d’inciter la 
société civile à s’organiser et à prendre le relai. voilà quelques 
éléments qui, d’une certaine manière, augurent d’une transition 
humanitaire en marche sur fond souverainiste. mais il s’agit là 
d’un souverainisme qui n’est pas de la même nature que celui 
déployé sous laurent Gbagbo, plutôt inscrit dans un schéma de 
«  david contre Goliath  »4.

cette quête politique de reprise en main de la machine sociale 
et politique investie par les humanitaires bouscule dix ans de 
pratiques et d’habitudes de partage de territoires dans le champ 
humanitaire. de ce fait, le cas ivoirien s’avère particulièrement 
intéressant en ce qu’il permet d’aborder le «  malaise de l’huma-
nitaire  »5, c’est-à-dire le décalage croissant entre un système qui 
se veut plus efficace mais intègre mal les évolutions qui l’invi-
tent à se réinventer, jusque dans sa sémantique. aussi, depuis 
2010, la côte d’Ivoire est à la fois sujet et objet de deux discours 
qui se confrontent : celui du retour des politiques sociales qui 
voudraient se substituer à la rhétorique humanitaire du temps 
des conflits et celui de l’émergence. Les représentations et les 
images drainées par ces discours sont-elles compatibles ? dans 
quelle mesure l’image de l’humanitaire peut-elle entraver la 
course à l’image de l’émergence ou, au contraire, la servir ? 
dans l’ensemble, la période nous a donc semblé opportune 
pour réunir penseurs et opérateurs de l’aide et du change-
ment social. 

Quelle transition humanitaire en côte d’ivoire ? 

«  la période de transition, phase cruciale entre l’assistance 
humanitaire et le développement, a progressivement démarré en 
côte d’Ivoire en 2012 et va se poursuivre en 2013  ». ainsi 
commence le rapport d’ocha «  côte d’Ivoire 2013, besoins 

4. Piccolino, Giulia (2012). «  david against Goliath in côte d’Ivoire ?
laurent Gbagbo’s War against Global Governance  ». African Affairs 111 
(442) : 1-23.

5. tara r. Gingerich et marc J. cohen, «  turning the humanitarian
System on Its head  », ofam research reports (oxfam america, juillet 2015).
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INtroductIoN 13

humanitaires en phase de transition  »6. l’objet du séminaire 
organisé par le Fonds croix-rouge française étant d’analyser, 
du point de vue des parties prenantes à l’humanitaire, les dimen-
sions et spécificités ivoiriennes de cette période de changement, 
il est utile de préciser les termes et les concepts pour mieux en 
cerner les réalités et les enjeux. 

au sens du Fonds croix-rouge française, la notion de transi-
tion humanitaire, relativement récente, «  apparaît comme un 
passage obligé entre un paradigme humanitaire qui s’essouffle 
et un nouveau système d’aide plus en lien avec les concepts de 
développement humain, de développement durable et de chan-
gement social  »7. elle s’observe à différents stades dans les pays 
bénéficiaires et sur les différents continents et s’explique par une 
volonté croissante des pays du Sud vulnérabilisés par des crises 
– ponctuelles ou récurrentes – de prendre en main et de décider
des actions qui concernent leurs populations. de plus l’appari-
tion d’une multiplicité de facteurs modifiant aussi bien les
besoins des populations (pression démographique, urbanisation,
changements climatiques, conflits ciblant des civils, nouveaux
comportements sociaux induits par les conflits armés) que les
manières d’y répondre (mobilisation citoyenne, avancées tech-
nologiques, mécanismes assurantiels, nouvelles oNG etc.)
constitue un autre élément explicatif du phénomène de transition
humanitaire.

Bien que souvent réduite au sens du passage entre les actions 
humanitaires d’urgence et les politiques de développement, ce 
terme de transition humanitaire au sens du Fonds croix-rouge 
française, reflète des changements plus profonds et multiples 
que celui de simple relai entre savoir-faire, financements inter-
nationaux et pratiques opérationnelles. la décennie commencée 
en 2010 en côte d’Ivoire se prête parfaitement à cette analyse. 
en effet, les réponses à la crise post-électorale mettent en avant 
le continuum et le contiguum8 entre actions à court terme et à 

6. ocha, «  côte d’Ivoire : Besoins humanitaires en phase de transition
2013  ».

7. Jean-Pierre olivier de Sardan, Anthropologie et Développement : Essai en
socio-anthropologie du changement social (marseille, Paris, Karthala, 1995). 
Jean-François mattei et virginie troit, «  la transition humanitaire  », médecine/
sciences 32, no 2 (février 2016) : 211-16, doi : 10.1051/medsci/2016320 2016.

8. centre de conférences ministériel des affaires étrangères et euro-
péennes, Actes de la conférence nationale humanitaire, 16 novembre 2011.
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long terme. les enjeux liés entre autres au retour à la paix, aux 
actions de réconciliation, aux déplacements de population, au 
foncier, à l’agriculture et l’économie sont particulièrement inté-
ressants et mettent en résonnance, par exemple, des tensions 
voire des violences conjoncturelles avec les questions plus struc-
turelles du droit coutumier et les réflexions politiques sur l’iden-
tité nationale. cependant, ces crises font surtout converger de 
nombreux acteurs internationaux, États et sociétés civiles, dans 
un contexte national et pour un temps et des actions circonscrits. 
de fait, le changement de modèle humanitaire s’analyse autant 
dans la volonté affirmée du gouvernement à exercer sa souverai-
neté sur les «  clusters  » traditionnels coordonnée par le système 
des Nations unies, que dans la professionnalisation de certaines 
oNG locales qui revendiquent désormais la reconnaissance de 
leur savoir-faire. Sur un plan connexe, ce changement de para-
digme permet également de considérer la participation de la 
côte d’Ivoire en tant que membre à l’African Risk Capacity dès 
2013, nouvelle initiative de l’union africaine pour s’assurer 
contre le risque de catastrophe naturelle.

la transition dont nous parlons dans cet ouvrage va donc 
au-delà de la relation temporelle et opérationnelle entre urgence 
et développement. elle s’inscrit dans les tendances mondiales de 
changement de modèle humanitaire. des changements qui 
dépassent les «  logiques territoriales  » pour se comprendre dans 
un «  monde devenu mobile, transnational et organisé, remodelé 
par des comportements sociaux inédits, autour d’enjeux princi-
palement socio-économiques  »9. en même temps, les référents 
des réflexions humanitaires partant des crises elles-mêmes, 
doivent être déplacés vers des référents nationaux et se lire 
depuis des perspectives plus locales, afin de se connecter aux 
initiatives populaires micro ou aux effets des politiques publi-
ques dans un espace social donné. cette approche nous apparaît 
nécessaire pour mieux intégrer les voix des pays bénéficiaires, 
qu’il s’agisse des personnes affectées, des universitaires, et de 
tous les contributeurs locaux à la solidarité en temps de crises 
aigues ou chroniques. aussi, le dynamisme retrouvé du secteur 
académique ivoirien et la participation de plusieurs universités 
et départements au séminaire sont-ils, en cela, un signe très 
positif de l’intérêt des chercheurs et étudiants pour ces sujets. 

9. Bertrand Badie, Nous ne sommes plus seuls au monde : un autre regard
sur l’«  ordre international  », la découverte, Paris, 2016.
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concrètement, l’ambition du séminaire était autant de rap  -
peler les spécificités opérationnelles, voire techniques, du 
contexte humanitaire que d’élargir le débat dans une perspective 
transversale. Plus de deux ans après la fin des violences qui ont 
scindé le pays en deux camps politiques, provoqué des dizaines 
de milliers de déplacements et des vagues de réfugiés, aggravé 
les vulnérabilités déjà très présentes, affaibli l’État, l’action des 
humanitaires internationaux s’est concentrée dans quelques 
domaines et surtout sur l’ouest du pays. les programmes et 
financements concernent tout d’abord l’accompagnement des 
déplacés : l’aide au retour, le soutien aux familles d’accueil, le 
renforcement des services de base. mais à l’ouest, la situation 
demeure fragile avec des tensions persistantes, la présence 
d’armes et la difficulté d’instaurer une réconciliation durable. 
en 2012, le nombre de déplacés internes (PdI) est estimé à 
186 00010. en outre, parmi les facteurs impactant la situation 
humanitaire générale, se retrouvent des problématiques com  -
munes à la région sahélienne comme celles qui affectent le Nord 
du pays et se traduisent par des pluviométries faibles, et par 
conséquent des risques de malnutrition et une insécurité alimen-
taire. une veille épidémiologique a concerné principalement le 
choléra et a ciblé particulièrement abidjan, en raison de prati-
ques liées à l’eau et l’assainissement. les réponses humanitaires, 
engagées sur divers plans, ont été inégalement documentées. 
mais ce qui nous intéresse ici c’est l’articulation entre l’aide 
internationale et les défis nationaux liés au leitmotiv du «  la Côte 
d’Ivoire est de retour  » porté par le régime ouattara qui a hâte 
de faire oublier la récente et encore douloureuse phase politique. 
Ces défis ont pour nom retour à la sécurité et la cohésion sociale, 
consolidation des politiques et services publics, restauration des 
pouvoirs régaliens, prise en charge des vulnérabilités critiques et 
de la relance économique pour une «  croissance partagée  ». 
Défis toujours d’actualité puisqu’en janvier 2016, 95 % des 
250 000 réfugiés partis en raison du conflit sont rentrés au pays. 
et l’on dénombre encore 60 000 Ivoiriens réfugiés, principale-
ment au libéria11. 

10. ocha, «  côte d’Ivoire : besoins humanitaires en phase de transition
2013  ».

11. echo, «  côte d’Ivoire : améliorer les soins de santé  », janvier 2016
[http://ec.europa.eu/echo/files/aid/countries/factsheets/cote_ivoire_fr.pdf].
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16 traNSItIoN humaNItaIre eN côte d’IvoIre

une transition «  institutionnalisée  » 
et réorientée vers la normalisation

dans le cas de la côte d’Ivoire, la mise en place concomi-
tante de deux mécanismes, aux niveaux international et national, 
ciblant tant les projets d’urgence que de développement, permet 
d’étudier les modalités de coordination et de transferts d’acti-
vités sur une période réduite, dont il est question dans le concept 
de «  transition humanitaire  ». Pendant les violences, le déclen-
chement du dispositif de l’aide internationale puis son déploie-
ment avec un afflux soudain et massif de financements annon-
çant l’arrivée – ou le retour – de nombreuses oNGI, offre une 
grille de lecture éclairante. Ces configurations non seulement 
nous informent sur la situation ivoirienne mais préfigurent aussi 
la connexion du système international de l’aide avec les initia-
tives étatiques, le dynamisme des sociétés civiles, les relations 
entre ONG internationales et locales, les flux financiers et de 
per   sonnes entre les organisations et les différentes strates du 
système. elles soulèvent aussi les questions des initiatives 
opportunistes, des besoins non-adressés12, des promesses non 
tenues et du décalage entre discours et réalités opérationnelles. 
Enfin, elles éclairent les jeux de pouvoirs et de positionnement 
entre oNG internationales et locales, les relations inégales entre 
elles ainsi que les tensions que ces relations asymétriques pour-
raient parfois engendrer. autant de questions sur lesquelles les 
oNG locales sont en première ligne. 

de fait, l’institutionnalisation de la transition se traduit par 
l’adoption de différents programmes qui ont pour objet tant de 
répondre aux besoins immédiats que de s’inscrire dans les objec-
tifs de développement durable13. ainsi, le «  concept de transi-
tion  », selon le terme d’ocha, s’appuie sur le Programme 
Présidentiel d’urgence (PPu), un programme élaboré en lien 
avec le processus d’appel consolidé (caP) et le système des 
clusters des Nations unies et s’élevant à 118 millions uSd pour 
la seule année 2012. Son objectif est clair : «  un retour rapide à 

12. Selon les chiffres de l’uNIceF, plus d’un enfant sur dix meurt avant
l’âge de 5 ans.

13. ocha, «  côte d’Ivoire : besoins humanitaires en phase de transition
2013  ». 
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la normalité  » (ibid.). dès lors, ce premier dispositif d’urgence 
tend à s’inscrire progressivement dans le Programme national de 
développement (PNd) qui devient le cadre de référence pour le 
moyen terme et disposant d’un budget de 22 milliards uSd pour 
la période 2012-2015. ce dernier a été formulé avec la partici-
pation des agences onusiennes, et de leurs oNG partenaires, qui 
ont aligné le Plan cadre des Nations unies pour le développe-
ment (UNDAF) sur les objectifs du PND afin de poursuivre la 
collaboration dès la stabilisation du pays. l’État reprend donc le 
leadership de l’action politique et sociale, en la dépouillant de 
ses oripeaux humanitaires, qui rappellent plutôt le temps de crise 
qui est aussi celui de l’État affaibli. le retour à la «  normalité  » 
devient le nouveau cadre de référence de l’action collective y 
compris humanitaire.

replacées dans la perspective de ce nouveau cadre de réfé-
rence, les modalités de recyclage de l’action humanitaire sont 
variables. Le secteur de la santé présente des défis à la croisée 
de tous les niveaux d’intervention en raison des objectifs du 
millénaire non atteints dans ce domaine. Selon nos entretiens, 
un des enjeux de l’appropriation des activités humanitaires fut la 
transformation du cluster «  Santé  » en politique sectorielle. Il se 
joue dans le transfert de coordination internationale assuré par 
ocha vers un leadership ministériel et l’intégration progressive 
des programmes mis en place depuis 2011 avec les oNGI. Il 
s’agit, pendant cette même phase, de prévoir la réaction natio-
nale à de nouvelles urgences (pics de malnutrition, épidémie de 
maladie à virus ebola, choléra) en poursuivant la réhabilitation 
et l’amélioration des services de santé, mais également en orga-
nisant le débat sur de nouveaux sujets comme la couverture 
médicale universelle qui «  suscite autant d’espoirs que de 
doutes  »14. ces objectifs renforcent les interactions entre les 
agences régionales telles que l’union africaine. Ils s’inscrivent 
à différents niveaux dans le mouvement de la croix-rouge, au 
sein duquel les rôles des différentes entités (la société nationale, 
les délégations étrangères, le cIcr, la FIcr) ne cessent d’évo-
luer. Sur ce point, la «  fiche-info  » d’ECHO15 souligne, au lende-
main de la crise, comment «  la commission européenne a initié 

14. Site de l’afrique des Idées [http://terangaweb.com/pour-une-couver-
ture-medicale-efficace-en-cote-divoire]. 

15. echo, «  côte d’Ivoire : améliorer les soins de santé  ».
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un partenariat de transition en vue de rétablir les services de 
santé de base, d’améliorer la sécurité alimentaire et de favoriser 
la cohésion sociale, au profit de millions d’Ivoiriens  »16. aussi, 
l’évolution dans les faits de tous ces partenariats oblige, dans le 
contexte ivoirien, à placer la personne au centre pour comprendre 
les logiques bien plus larges qui sont à l’œuvre. Notamment les 
mécanismes entre vulnérabilités et présence de combattants dans 
certaines zones, entre déplacements de population et tensions 
sur le foncier, entre besoins de base persistant et risques épidé-
miques aigus avec la crise ebola. une question pour laquelle la 
démarche éthique est particulièrement adaptée et qui justifiait en 
outre qu’une part importante du présent ouvrage lui soit consa-
crée. la santé se place aussi au centre des contradictions de 
l’aide sur les régions oubliées comme le Nord et le décalage 
entre les discours officiels et les réalités opérationnelles. 

Acteurs et financements : un transfert difficile ?

rester au chevet de la côte d’Ivoire et l’aider à se relever 
deviennent des impératifs stratégiques compte tenu de sa posi-
tion géopolitique dans la sous-région. Pays le plus peuplé de 
l’union économique et monétaire ouest-africaine (uemoa) 
avec 23 millions d’habitants, la côte d’Ivoire constitue un 
«  moteur économique traditionnel  » de la zone17. Pour faire face 
au net ralentissement de la croissance des années 2000 combiné 
aux effets post-crise, les bailleurs internationaux et les disposi-
tifs de financement des opérations humanitaires se sont mobi-
lisés de manière originale. Le pays a en effet bénéficié du dispo-
sitif d’appel de fonds de l’ONU afin de faire face aux effets les 
plus dramatiques de la crise post-électorale : rappelons le chiffre 
de 3 000 morts, l’effondrement des services publics, les déplace-
ments à grande échelle. Mais la spécificité des financements en 

16. ce partenariat établi entre 2011 et 2014 vise à renforcer les soins
primaires, fournir des aides de subsistance et alimentaire, soutenir les autorités 
sanitaires en réhabilitant les structures et en formant du personnel.

17. ehrhart hélène, «  les enjeux de la nouvelle croissance ivoirienne  »,
Macroéconomie & Développement, aFd, octobre 2015/n° 20.
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côte d’Ivoire réside dans l’imbrication des mécanismes d’ur-
gence, de coopération bilatérale et des instruments à disposition 
des institutions de Bretton Woods. ceci s’inscrivant dans une 
logique multi-acteurs avec une évolution planifiée du rôle de 
chacun. l’initiative Pays pauvres très endettés (PPte)18 appli-
quée en 2012 «  a engendré une baisse conséquente de son endet-
tement, permettant à la côte d’Ivoire d’émettre à nouveau sur 
les marchés internationaux pour financer son programme de 
relance  »19. Entre 2011 et 2016, ECHO fait un bilan des finance-
ments de la commission européenne dans le domaine de la 
santé : 119 millions d’euros, dont 36 millions pour le partenariat 
de transition, 20,5 millions issus des contrats de désendettement 
français et 3 millions consacrés à la cohésion sociale20.

mais l’annulation de dette ne se fait pas sans conditions. 
dans le cas de la France, elle obéit à un contrat pluriannuel de 
désendettement (dit c2d) : «  le pays débiteur continue d’honorer 
le service de la dette mais, sitôt le remboursement constaté, la 
France lui reverse une subvention d’un montant équivalent pour 
financer des programmes de lutte contre la pauvreté, sélec-
tionnés d’un commun accord avec le pays bénéficiaire  »21. un 
premier contrat de 630 millions d’euros a couvert la période 
2012-2015 sur 6 secteurs. Pour celui de la santé, les budgets ont 
été délégués à echo et la mise en œuvre à quatre oNGI : Inter-
national rescue committee, médecins du monde, croix-rouge 
française, terre des hommes Italie. comment un tel montage 
démontre-t-il son efficacité ? De quelle manière s’organisent les 
interactions avec les ministères ? Quelle est la perception du 
choix des oNG sélectionnées ? ces questions se posent d’autant 
plus qu’un bilan à mi-parcours a été exigé en 2014 avec un 
deuxième c2d signé pour la période 2014-2020 de 738 milliards 
de francs cFa soit «  le plus important c2d jamais signé  »22.

18. en place depuis la décision du G7 à cologne en 1999 et concernant
41 pays. 

19. ehrhart hélène, «  les enjeux de la nouvelle croissance ivoirienne  »,
op.cit.

20. echo, «  côte d’Ivoire : améliorer les soins de santé  ». op. cit.
21. représentation de l’Ird en côte d’Ivoire [http://www.cote-ivoire.ird.

fr/les-activites/instruments-specifiques-non-ird].
22. le club de mediapart «  cap sur l’émergence : tous les voyants au vert

pour la côte d’Ivoire/le club de mediapart  », Club de Mediapart, consulté le 
25 juillet 2016 [http://blogs.mediapart.fr/vidal/blog/230616/cap-sur-lemergence-
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le cas de la négociation et de la mise en œuvre des c2d 
pourrait ouvrir des champs de recherche innovants sur les moda-
lités d’articulation des mécanismes économiques, des politiques 
publiques et des activités humanitaires, s’appuyant notamment 
sur les théories transnationalistes des relations internationales. 
Nous sommes effectivement là au cœur de la transition humani-
taire avec des dynamiques encore mal documentées. à titre 
d’exemple, des oNG locales, qui jouent d’habitude le rôle de 
sous-contractant ou de sous-traitant des grandes oNG, dénon-
cent de plus en plus un effet «  club des grands  » qui témoigne 
d’un dialogue devenu de plus en plus difficile entre la sphère 
locale et internationale. certaines d’entre elles, contactées pour 
participer au séminaire ont avoué être invitées pour la première 
fois dans une réunion humanitaire «  internationale  ». 

humanitaire contre émergence : 
juste une question d’image ? 

avec l’élaboration du Plan National de développement, la 
côte d’Ivoire ne se limite plus seulement à résoudre les consé-
quences des crises de 2002 puis de 2010-2012 en la connectant au 
système humanitaire. le PNd, doté de 30 000 milliards de cFa 
pour 4 ans23 se veut une illustration de la volonté du Gouverne-
ment de faire de la côte d’Ivoire un pays émergent en 2020. 
retour à la stabilité politique, réformes institutionnelles, transfor-
mation structurelle de l’économie, le pays avance de manière 
visible avec de nombreux indicateurs au vert, dont celui de la 
croissance tournant autour de 10 % depuis quelques années et une 
dette en réduction. «  désormais, l’objectif pour la côte d’Ivoire 
est de maintenir le cap sur l’émergence, tout en partageant mieux 
les fruits de la croissance. Première puissance économique de 
l’union économique et monétaire ouest-africaine (ueoma), elle 
peut servir d’exemple pour tous les pays de la sous-région  »24.

tous-les-voyants-au-vert-pour-la-cote-divoire]. et ambassade de France en côte 
d’Ivoire [http://www.ambafrance-ci.org/la-France-et-la-cote-d-Ivoire], consulté 
le 25 juillet 2016. 

23. «  cap sur l’émergence  ».
24. le club de mediapart, op. cit. Ibid., «  cap sur l’émergence  », s. d.
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dans la course à l’émergence, aux investissements étrangers 
et dans un climat de retour de la confiance, l’image «  humani-
taire  » apparait politiquement plus qu’incorrecte, gênante voire 
contradictoire. La Côte d’Ivoire, par tous les moyens, affirme sa 
volonté de passer d’un statut «  d’État spectateur  » à un rôle 
d’État leader qui se traduit par une phagocytose de l’action 
humanitaire. Une dynamique donc, qui profiterait à une reprise 
en main sur le long terme et à une accélération de l’articulation 
entre la réponse immédiate à une crise et la dynamique de chan-
gement social que celle-ci peut initier sur le long terme pour 
faire beaucoup mieux que l’état initial pré-crise. c’est une 
dimension centrale de la transition humanitaire qui se produit 
rarement sur un temps aussi court. Selon une oNG internatio-
nale basée à abidjan, la position gouvernementale adoptée lors 
de la crise ebola s’inscrit dans ce discours : les recommanda-
tions étaient que les oNG étrangères devaient rester en marge si 
un cas se déclarait. une fois les centres construits, le matériel 
fourni et les équipes formées «  on est en capacité de répondre  », 
nous a-t-on ainsi affirmé. Les autorités ont d’ailleurs très bien 
réagi aux différentes alertes, confirme le même représentant, qui 
souligne néanmoins la tentation persistante des acteurs étrangers 
de conserver une attitude «  paternaliste  ». 

Un beau fixe relativisé dans la presse, qui confirme la pro  -
messe du Président ouattara de renouer avec l’émergence dès 
son accession au pouvoir en 2011, mais qui oppose à cette «  flat-
teuse croissance  » et aux «  façades repeintes  », les «  frustra-
tions  » encore présentes et les «  fantômes du passé  »25. la réfé-
rence vise directement les investissements en infrastructures, 
très visibles dans la capitale et sur les grands axes (qui ne sont 
pas sans rappeler les images de l’aFd des années 1970, où le 
photographe louis Normand immortalisait les ponts, routes, et 
cités construites avec l’aPd française) alors que la cohésion 
sociale peine encore. tout porte à croire que l’on est dans une 
perspective politique de revanche sur les années noires, visant à 
l’instauration d’un second miracle ivoirien. cependant, les 
signes d’émergence ne suffisent pas à masquer les problèmes 
d’emplois, les zones négligées et les grandes vulnérabilités : 

25. vladimir cagnolari, «  croissance sans réconciliation en côte d’Ivoire  »,
Le Monde diplomatique, 1er octobre 2015 [http://www.monde-diplomatique.
fr/2015/10/caGNolarI/53965].
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«  pour l’heure, la population, et surtout la jeunesse (77,5 % de la 
population a moins de 35 ans) attend encore  »26. 

Rappelons enfin que l’ONU a choisi la Côte d’Ivoire pour 
accueillir la consultation régionale de l’afrique de l’ouest, une 
des huit consultations préparatoires au Sommet mondial huma-
nitaire d’Istanbul prévu en mai 2016. S’y sont rassemblés plus 
de 50 représentants de pays d’afrique de l’ouest, les agences 
régionales, une vingtaine d’oNG locales, le mouvement de la 
croix-rouge et du croissant rouge, des oNG internationales, 
le secteur privé et de nombreux représentants des Nations 
unies27. Quelle que soit sa portée, largement discutée, la consul-
tation a représenté l’opportunité d’ouvrir les discussions sur 
l’efficacité de l’aide, le rôle des ONG locales, la voix des 
personnes affectées et de partager les frustrations sur des sujets 
éludés. Le danger, dans le cadrage trop précis des réflexions à 
travers des mots-valises ou des catégories internationales, réside 
dans le risque de ne pas aller à l’essentiel. la question de la 
«  localisation de l’aide  » est en effet centrale, mais la représen-
tante d’une oNG de santé ivoirienne nous alerte quant au 
manque de préoccupation de la communauté internationale sur 
ce qu’elle considère être «  les vrais problèmes  ». ainsi, elle 
souligne que le renforcement des capacités ou le respect des 
normes des bailleurs sont souvent cités comme l’enjeu majeur 
alors que de nombreuses oNG nationales sont déjà formées et 
sont en mesure de former de nouvelles structures. elle souligne 
la complexité du statut de «  sous-contractant  » avec des budgets 
ponctuels énormes à gérer en termes de ressources humaines et 
de compétences : un statut incompatible avec un modèle pérenne 
qui leur permettrait d’acquérir leur autonomie et de devenir 
opérationnelles vis-à-vis des vulnérabilités rencontrées sur le 
terrain, mais qui n’intéressent pas les bailleurs internationaux. 

26. cagnolari, «  croissance sans réconciliation en côte d’Ivoire  ».
27. Wolf-dieter eberwein, «  le Sommet mondial humanitaire  », Grotius

International, 5 juin 2016 [http://www.grotius.fr/sommet-mondial-humanitaire-
icva/].
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contenu et organisation de l’ouvrage

la transition humanitaire ivoirienne génère donc de 
nombreuses interactions à travers les partenariats originaux mis 
en place. depuis 2012, les évolutions sont rapides pour le 
meilleur comme pour le pire : nouvelles élections, réformes, 
croissance mais aussi terrorisme, chômage, épidémie, fracture 
sociale. La transition doit se lire dans le discours officiel, mais 
aussi dans toutes ses contradictions et ses non-dits à travers, 
notamment, une concertation élargie des acteurs. Il s’agit de 
remettre la personne au centre des réflexions et non la (ou les) 
crise(s) au centre des préoccupations à court et long terme. 

on l’aura compris, le champ de l’humanitaire ivoirien évo  lue 
très vite. mais son rythme d’évolution le confronte à des réalités 
si variées qu’il faut s’armer tout aussi vite de lunettes éthiques 
pour en comprendre les débordements. Or, toute réflexion 
éthique sur l’action humanitaire suppose une connaissance du 
contexte socioculturel et politique dans lequel elle éclot et se 
déploie, mais également une analyse fine des actions, des inte-
ractions et des logiques qui la fondent.

Questionner l’humanitaire en situation de transition sous 
l’angle politique, sociologique et éthique, c’est aussi alimenter 
la réflexion de philosophie sociale et morale sur la quête perpé-
tuelle de paix dans un monde agité. Puisqu’il ne saurait y avoir 
d’action humanitaire désincarnée. Si au cœur de l’humanitaire 
se trouve l’action d’hommes et de groupes d’hommes pour 
soulager les souffrances d’autres humains et les aider à reprendre 
le contrôle de leurs vies, l’élan désintéressé de solidarité, 
supposé habiter cet idéal, et les pratiques qu’il engendre, doivent 
être constamment soumis à la critique de la raison humaniste. 
Surtout lorsque se renforce la tendance à la professionnalisation 
des interventions se réclamant de cette catégorie d’action. les 
transformations accélérées que donne à voir le champ de l’hu-
manitaire légitiment la vigie que promeut et encourage le Fonds 
croix rouge Française. une recherche nationale plus soutenue 
et l’ouverture d’un dialogue sur l’éthique peuvent y contribuer : 
c’est en mettant plus de diversité et de proximité au cœur du 
débat humanitaire que chaque contexte, chaque expérience nous 
fera avancer. c’est là, en tous cas, l’objectif visé par ce sémi-
naire. 
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1 

L’humanitaire en côte d’ivoire : 
dynamiques 

et enjeux d’une transition

djané adou 
Konan Jérôme KouaKou

la côte d’Ivoire, par le concours de plusieurs facteurs, notam-
ment la crise militaro politique de cette dernière décennie avec 
comme point culminant la crise postélectorale de décembre 2010 
à avril 2011, est au cœur de l’humanitaire et de sa transition.

contrairement à l’image de pays prospère qui s’appuie sur le 
concept politique de «  miracle ivoirien  » des deux premières 
décennies d’après son indépendance, il fait face à plusieurs 
crises sociales, économiques, politiques et militaires à partir de 
1980. ces crises ont érodé les capacités de l’État à délivrer les 
services sociaux de base, surtout avec l’éclatement de la rébel-
lion armée à partir de 2002. un tel contexte de fragilisation de 
l’État et une crise militaro-politique qui affecte les capacités de 
survie de nombreuses populations, vont conduire à l’émergence 
ou à l’arrivée de plusieurs acteurs humanitaires nationaux et 
internationaux qui investissent des zones et des domaines spéci-
fiques pour délivrer des services publics. 

Plusieurs années après, l’action humanitaire s’apprête à 
prendre un tournant décisif, à savoir le retrait des acteurs inter-
nationaux au profit des acteurs locaux. Le présent papier est une 
contribution aux réflexions relatives à cette transition humani-
taire dont il est aujourd’hui de plus en plus question (Pérez de 
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armiño, 2002 ; alagbe, 2013 ; mattéi, 2014). l’étude part de 
trois interrogations principales : comment se présente l’humani-
taire en côte d’Ivoire depuis ses origines à aujourd’hui (du point 
de vue historique et spatial, des domaines d’intervention, et des 
logiques de partenariat) ? Quelles sont ensuite les difficultés 
auxquelles est confrontée l’action humanitaire, particulièrement 
dans le domaine de la cohésion sociale ? Enfin, la situation 
actuelle des parties prenantes (locales et internationales) de l’ac-
tion humanitaire en côte d’Ivoire se prête-elle à une éventuelle 
transition ?

Pour répondre à ces préoccupations, la recherche a porté sur 
l’ouest du pays – le triangle Guiglo/duékoué/man –, zone qui a 
été beaucoup plus touchée par la crise militaro-politique, et qui 
concentre une grande partie de l’aide internationale. cette étude, 
qui s’est déroulée de septembre 2014 à août 2015, s’appuie sur 
les acquis théoriques et méthodologiques de la sociologie des 
organisations et de la socio-anthropologie des interventions 
sociales (lavigne-delvigne, 2011 ; reverdy, 2013). elle s’ins-
crit dans une démarche qualitative qui comporte essentiellement 
l’observation, la recherche documentaire et des entretiens avec 
les acteurs pertinents de l’aide et de l’action humanitaire en côte 
d’Ivoire (humanitaires internationaux, ONG locales, bénéfi-
ciaires, autorités administratives, communautaires, tradition-
nelles et religieuses, ex-combattants, représentants du système 
des Nations unies etc.). 

les résultats de cette recherche sont exposés ici suivant cinq 
grands points. dans un premier temps, nous dégageons les 
aspects historiques et spatiaux de la dynamique humanitaire en 
côte d’ Ivoire. Nous précisons dans un deuxième moment les 
domaines d’intervention, puis nous identifions les logiques des 
partenariats des acteurs de l’humanitaire. Nous examinons 
ensuite quelques difficultés de l’action humanitaire dans le cas 
spécifique du secteur de la cohésion sociale, pour enfin débou-
cher sur les problèmes d’anticipation relatifs à la transition 
humanitaire.
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aspects historiques et spaciaux 
de la dynamique humanitaire en côte d’ivoire

au lendemain de son indépendance, la côte d’Ivoire hérite de 
certaines logiques d’action issues de la colonisation et voit égale-
ment émerger des acteurs humanitaires traditionnels du mouve-
ment de la croix-rouge internationale ainsi que des agences 
spécialisées des Nations unies. mais à y regarder de près, la côte 
d’Ivoire est partagée en deux grandes zones humanitaires. en 
effet, la demande humanitaire dans le pays se présente sous deux 
ordres de vulnérabilités que sont les problèmes structurels du 
sous-développement (faible accès des populations rurales et 
périurbaines aux services sociaux de base comme l’eau potable, 
la santé, l’électricité, etc.), et les effets des conflits armés depuis 
2002 (qui a réduit les capacités de l’État à faire face aux besoins 
urgents des populations dans plusieurs zones). malgré le fait que 
presque l’ensemble du territoire subit les effets des deux ordres 
de vulnérabilités, deux zones retiennent l’attention des acteurs 
humanitaires. Il s’agit du nord et de l’ouest du pays.

le Nord du pays répond au premier ordre de vulnérabilité. Il 
présente des problèmes de types sahéliens avec les effets des 
variations climatiques et des endroits très pauvres et margina-
lisés par l’État, incluant la sécurité alimentaire, l’accès aux équi-
pements et services sociaux de base comme l’eau potable, l’élec-
tricité, la santé et l’éducation. ces facteurs structurels se sont 
accentués durant les dix ans de partition de fait du territoire de 
2002 à 2011 en deux zones ; avec la moitié nord sous gouver-
nance de la rébellion armée et l’autre moitié sud sous le gouver-
nement. Si le Nord est reconnu comme territoire de demande 
humanitaire de type structurel, il ne fait pas cependant l’objet de 
l’offre des promoteurs. cette situation est due au fait qu’il est 
difficile de chiffrer ces besoins structurels et les études préala-
bles pour établir ces chiffres coûtent cher et ne sont pas finan-
cées par les bailleurs de fonds. en plus, cette zone n’est pas sous 
le feu des projecteurs des medias internationaux qui pourraient 
faciliter les appels de fonds. «  on est incapable de donner des 
chiffres du Nord, et l’argent n’existe pas pour le faire  »1. en 
revanche, l’ouest se présente comme le territoire privilégié des 

1. entretien avec un responsable de ocha.
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acteurs humanitaires. Il concentre la quasi-totalité de leurs inter-
ventions du fait des effets liés au conflit politico-militaire de 
2002 et ses épisodes successifs qui ont profondément altéré les 
capacités de survie des populations de la zone, avec pour 
paroxysme la crise postélectorale de 2010 à 2011.

avant 2002, l’histoire de l’humanitaire d’urgence en côte 
d’Ivoire s’est structurée autour de plusieurs épisodes de crise, 
dont le principal est la guerre du libéria et de la Sierra leone à 
partir de 1989. avec la mobilisation de l’État qui fait face à une 
crise économique sans précédent et sous ajustement structurel 
(adou djané, 2013), le mouvement de la croix-rouge interna-
tionale et le système des Nations unies entrent en action avec le 
haut-commissariat aux réfugiés (hcr) puisqu’il s’agissait 
d’une situation qui rencontre son mandat, à savoir la prise en 
charge des réfugiés, des déplacés internes, des rapatriés et des 
demandeurs d’asiles. et l’accord de siège du hcr intervenu en 
1990 est lié aux conflits dans la sous-région, à savoir la Sierra 
leone et le libéria, pour la protection des personnes en déplace-
ment. les zones d’accueil de ces réfugiés se trouvent être 
l’ouest de la côte d’Ivoire, région faisant frontière et partageant 
une continuité culturelle et linguistique avec ces pays en conflits. 
ainsi, cette zone était déjà bien connue des professionnels de 
l’humanitaire avant la crise de 2002.

 les activités ciblées sur la côte d’Ivoire se mettent en place 
à partir de la crise en 2002 avec deux axes importants à savoir 
les réfugiés libériens et Sierra-léonais d’une part, les déplacés 
internes d’autre part. or, c’est dans cette zone que la crise mili-
taire en côte d’Ivoire a fait le plus de déplacés et d’atrocités. la 
majorité des attaques armées après la crise postélectorale de 
2010-2011 ont eu lieu également dans cette zone, ce qui rajoute 
aux problèmes humanitaires en cours de traitement, sans oublier 
le problème foncier qui y cristallise bien des conflits intra et 
intercommunautaires (Interpeace, 2014). cette zone fait égale-
ment l’objet d’une attention particulière des médias internatio-
naux, facteur très important dans la mobilisation et la mise en 
œuvre de l’action humanitaire d’urgence :

«  elle est plus touchée par la crise. cette zone est ciblée pour 
tous les retours. actuellement il y a près de 40 000 réfugiés qui 
cherchent à rentrer du libéria. c’est une zone très traumatisée 
par la crise. Il y a par exemple 4000 déplacés internes après l’at-
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taque d’oladio à Grabo entre janvier et février 2015. le peu 
d’argent qui vient est orienté vers l’ouest. Il y a un problème de 
cohésion sociale et de foncier. Il y a un gros travail à faire  »2.

cet aperçu sur les aspects historiques et spatiaux mérite 
d’être complété par les domaines d’intervention des humani-
taires en côte d’Ivoire.

Les domaines d’intervention des acteurs humanitaires 
en côte d’ivoire 

l’action humanitaire en côte d’Ivoire investit généralement 
six domaines cibles : eau, hygiène et assainissement ; éducation ; 
protection ; santé ; sécurité alimentaire ; abris/biens non alimen-
taires. les professionnels de l’humanitaire suivent pour cela les 
préférences des bailleurs pour investir ces différents domaines. 
chaque bailleur de fonds suit ses propres cri    tères. Par exemple, 
les Pays Bas ont une préférence pour le WaSh (eau, hygiène 
et assainissement). d’autres privilégient le multilatéral et 
s’adressent pour cela aux sièges à Genève, comme les États 
unis, la Suède etc. 

le secteur de la santé concentre plus de 90 % des activités de 
l’uSaId et concerne essentiellement la lutte contre le vIh sida ; 
ainsi, depuis 2003, l’uSaId consacre 140 000 000 de dollars uS 
repartis en deux parts égales au President’s emergency Plan for 
aIdS relief (PePFar) et au center for disease control (cdc). 
les 10 % restant de l’uSaId concernent, à partir de 2011, 
les secteurs de la démocratie et de la gouvernance, avec le 
programme transition Initiative 1 et 2 (côte d’Ivoire transition 
Initiative 1 et côte d’Ivoire transition Initiative 2). ce pro  -
gramme a pour but d’identifier les mécanismes qui permettent 
de prévenir et de gérer les conflits notamment à l’Ouest de la 
côte d’Ivoire et particulièrement à duékoué, ainsi que des caté-
gories sociales jugées à risques comme les «  jeunes  », les trans-
porteurs, les ex-combattants, etc. à côté de cela, l’uSaId en 

2. entretien avec un responsable de ocha.
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tant que bailleurs octroie 5 millions de dollars uS au Programme 
alimentaire mondial au niveau de son appui au Système des 
Nations unies. 

Pour le conseil Norvégien pour les réfugiés, il s’agit de 
l’éducation en milieu d’urgence, la sécurité alimentaire, l’Icla 
(Information, counselling legal assistance) dans la stratégie 
collaborative de gestion des conflits et le WASH. L’éducation 
en milieu d’urgence se décline à travers la formation des ensei-
gnants et des «  enfants  » déplacés, sortis du système scolaire du 
fait de la guerre, avec la mise en place de classes passerelles.

à l’observation des domaines d’investigation des humani-
taires suite à la crise post-électorale de 2011 (ocha, 2012), il 
apparaît que le domaine du relèvement précoce n’a pas reçu de 
financement tandis que la sécurité alimentaire, les abris et biens 
non alimentaires, l’éducation ont été financés à plus de 50 %. De 
plus, seules les grands oNG Internationales et les agences du 
Système des Nations Unies ont pu obtenir des financements 
requis sur la base de l’Appel Consolidé. Ces financements sont 
de plus de 100 % pour l’oIm, 93 % pour l’uNIceF, 63 % pour 
le Pam et 39 % pour la Fao pour ce qui est des agences du 
Système des Nations unies. Pour les oNG internationales, l’Irc 
a été financé à hauteur de 73 %, 68 % pour NRC, 56 % pour SC, 
42 % pour drc, 37 % pour acF, et 31 % pour acted (ocha 
& uN, 2012 : 7). Quel que soit le domaine retenu, les partena-
riats qui se tissent entre divers acteurs obéissent à des logiques 
précises. 

Les logiques des partenariats entre les acteurs 
sur le terrain humanitaire local en côte d’ivoire 

Il existe une diversité de modalités d’interactions entre les 
acteurs qui investissent le champ humanitaire en côte d’Ivoire, 
comme l’ont indiqué les cadres de coordination plus haut. de 
façon générale, il apparait trois niveaux de structuration des 
acteurs selon la circulation du capital financier et logistique. Il y 
a ainsi premièrement les bailleurs qui détiennent le capital finan-
cier, deuxièmement les professionnels et leurs délégations ainsi 
que leurs partenaires opérationnels qui possèdent le savoir-faire 
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