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Keuzes horen bij het leven. Sommige maken we bijna zonder erbij stil te staan. Andere kunnen ons weken, maanden en soms zelfs jaren bezighouden. We verzamelen informatie, praten met mensen om ons heen, wegen mogelijkheden tegen elkaar af en proberen vooruit te denken. En toch kan het gebeuren dat we na al dat nadenken nog steeds niet weten wat we moeten doen.

In mijn werk met mensen zag ik dat steeds opnieuw. Mensen die intelligent waren, zichzelf goed kenden en alle argumenten op een rij hadden, konden toch volledig vastlopen in een keuze. Vaak ontbrak het hun niet aan informatie. Er was juist heel veel informatie. De moeilijkheid zat in het vinden van onderscheid: wat past bij mij, wat vind ik werkelijk belangrijk en wat gebeurt er wanneer ik de verschillende mogelijkheden ook op een andere manier onderzoek?

Ik werkte al jaren met wat ik later Place It zou gaan noemen. Ik gebruikte posities in de ruimte om mensen hun mogelijkheden te laten onderzoeken en zag wat dat met hun keuzeproces deed. Mensen die mij bezochten, vertelden me later regelmatig welke invloed zo'n ervaring op hun uiteindelijke beslissing had gehad.

Zo was er een ondernemer die voor de keuze stond om zijn bedrijf te verkopen. Na zijn Place It besloot hij de verkoop uit te stellen. Jaren later vertelde hij me dat dit besluit hem uiteindelijk miljoenen aan extra bedrijfswaarde had opgeleverd. Dat bewijst natuurlijk niet dat Place It hem die miljoenen heeft opgeleverd, maar zo'n ervaringsverhaal blijft je wel bij. Het maakt nieuwsgierig naar wat er tijdens zo'n keuzeproces gebeurt en welke informatie iemand blijkbaar uit de ervaring meeneemt.

Een ander moment werd voor mij bepalend in de ontwikkeling van Place It als afzonderlijke methode. De dochter van een vriendin wilde een huis kopen en mijn vriendin zocht naar het juiste bod op de woning. We legden verschillende mogelijkheden neer en onderzochten die op de manier waarop ik dat inmiddels vaker deed. Tijdens het staan op de verschillende posities werden niet alleen verschillen ervaren; er kwamen ook spontaan woorden en zinnen naar voren.

Later bleek het uiteindelijke bod te passen bij de aankoop van het huis. Wat mij misschien nog meer trof, was dat verschillende zinnen die tijdens de oefening waren uitgesproken achteraf opvallend herkenbaar bleken in het verloop van het aankoopproces.

Ik had op dat moment al veel ervaringen met deze manier van werken. Toch veranderde er door deze gebeurtenis iets voor mij. Het gaf me het vertrouwen om de methode los te maken van mijn eigen praktijk, haar een naam te geven en verder te ontwikkelen als een methode die ook door anderen gebruikt en onderzocht zou kunnen worden.

Zo ontstond Place It.

De eenvoud ervan is gebleven. Een vraag. Een aantal mogelijkheden. Posities in de ruimte. Bewegen. Open ervaren. Waarnemen. En daarna kijken, reflecteren en betekenis geven.

Juist die eenvoud riep bij mij steeds meer vragen op. Wat gebeurt hier eigenlijk? Waarom kan het letterlijk innemen van een positie iets toevoegen aan een keuzeproces? Welke rol spelen beweging, aandacht, eerdere ervaringen, lichamelijke waarneming en het tijdelijk onbekend houden van de opties? En kunnen de veranderingen die mensen in de praktijk beschrijven ook systematisch worden onderzocht?

Die nieuwsgierigheid bracht Place It steeds dichter bij de wetenschap. Ik ontdekte bestaande onderzoeksgebieden die aansluiten bij onderdelen van de methode. Embodied cognition onderzoekt de samenhang tussen denken, lichaam, handelen en omgeving. Interoceptie gaat over de manier waarop we signalen uit ons eigen lichaam waarnemen. Het werk rond somatische markers onderzoekt hoe eerdere ervaringen, emoties en lichamelijke processen een rol kunnen spelen bij besluitvorming. Ervaringsgericht leren beschrijft hoe concrete ervaring, reflectie en nieuw handelen met elkaar verbonden kunnen zijn.

Deze wetenschappelijke kaders geven taal aan processen die mogelijk een rol spelen binnen Place It. Tegelijkertijd blijven er vragen open. Place It als complete methode is nieuw en verdient daarom eigen onderzoek. Dat onderzoek is inmiddels onderdeel geworden van de verdere ontwikkeling van de methode.

Voor mij hoeven praktijk en wetenschap daarin niet tegenover elkaar te staan. De praktijk kan iets zichtbaar maken wat we nog niet volledig begrijpen. Wetenschap geeft ons vervolgens mogelijkheden om nauwkeuriger te kijken, vragen scherper te formuleren en te onderzoeken wat zich herhaalt, wat meetbaar is en welke verklaringen daarbij passen. Soms levert onderzoek bevestiging op, soms nuance en soms een nieuwe vraag. Al die uitkomsten brengen ons verder.

Dit boek is geschreven voor professionals die met mensen en keuzes werken: coaches, therapeuten, docenten, decanen en loopbaanbegeleiders, maar ook professionals binnen organisaties en andere omgevingen waarin belangrijke beslissingen worden genomen.

Ik wil je met dit boek niet leren om voor een ander te bepalen wat de juiste keuze is. Ik wil je een methode geven waarmee je iemand kunt helpen de eigen keuze vanuit een extra perspectief te onderzoeken. De deelnemer blijft daarbij eigenaar van de vraag, de ervaring, de betekenis en uiteindelijk de beslissing.

Daarom staan in dit boek zowel de praktische uitvoering als de theoretische achtergrond centraal. Je leert hoe je een Place It zorgvuldig opbouwt en begeleidt, hoe je open blijft tijdens het ervaren, hoe je omgaat met onverwachte uitkomsten en waar de professionele en ethische grenzen liggen. Daarnaast onderzoeken we welke bestaande wetenschappelijke kennis kan helpen om onderdelen van de methode beter te begrijpen. Het werkingsmodel brengt deze lijnen uiteindelijk samen.

Wat mij misschien het meest aanspreekt in Place It, is de houding die de methode vraagt. We hoeven niet onmiddellijk een antwoord te hebben. We mogen eerst ervaren wat er gebeurt, het waarnemen en vervolgens onderzoeken welke betekenis die informatie voor ons heeft.

Die houding wens ik ook jou als lezer toe. Gebruik dit boek om Place It te leren kennen, om kritisch te kijken, vragen te stellen en vooral om zelf te ervaren wat er gebeurt wanneer een keuze letterlijk een plek krijgt.

Want soms ontstaat helderheid wanneer we een keuze vanuit een andere positie onderzoeken.

Voelen geeft informatie.

Tessa van Rossen
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Hoofdstuk 1 – Waarom een methode voor besluitvorming?
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Mensen maken iedere dag keuzes. Veel daarvan gaan bijna vanzelf. Wat trek ik aan, wat eet ik vanavond of welke route neem ik naar mijn werk? Andere keuzes vragen veel meer van ons, omdat de gevolgen groter zijn of omdat verschillende belangen tegelijk een rol spelen. Welke studie past bij mij? Blijf ik in deze baan of zoek ik iets anders? Ga ik voor mezelf beginnen? Is dit een goede samenwerking? Wil ik verder met deze relatie? Bij dit soort vragen is het vaak niet direct duidelijk welke mogelijkheid het beste past.

Wanneer een keuze belangrijk wordt, ligt het voor de hand om informatie te verzamelen. We vergelijken mogelijkheden, zetten voor- en nadelen op een rij, praten met anderen en proberen in te schatten wat de gevolgen van iedere keuze kunnen zijn. Dat helpt om overzicht te krijgen en is een belangrijk onderdeel van besluitvorming. Toch ontstaat er niet altijd meer duidelijkheid wanneer er meer informatie beschikbaar komt. Bij complexe keuzes kan iedere nieuwe overweging weer nieuwe vragen oproepen. Er komen argumenten bij, mogelijkheden blijken zowel voordelen als nadelen te hebben en verschillende mensen kunnen vanuit hun eigen perspectief iets anders adviseren.

Op dat moment kan nadenken overgaan in overanalyse. In de literatuur wordt hiervoor onder andere de term analysis paralysis gebruikt: iemand blijft informatie verzamelen en mogelijkheden analyseren, terwijl het steeds moeilijker wordt om daadwerkelijk een besluit te nemen. 

Besluitvorming bestaat uit verschillende processen die voortdurend op elkaar inwerken. Feiten, risico’s, consequenties en praktische haalbaarheid spelen een rol, evenals eerdere ervaringen, verwachtingen, emoties, lichamelijke reacties en de situatie waarin een keuze wordt gemaakt. Binnen wetenschappelijk onderzoek naar besluitvorming is steeds meer aandacht gekomen voor deze samenhang. De mens wordt daarbij niet uitsluitend beschouwd als iemand die beschikbare informatie rationeel verwerkt, maar als iemand bij wie cognitie, emotie, lichaam, gedrag en omgeving gezamenlijk onderdeel zijn van het besluitvormingsproces.

Place It is vanuit deze brede benadering van besluitvorming ontwikkeld. De methode maakt het mogelijk om een keuze tijdelijk uit het hoofd en de taal te halen en de verschillende mogelijkheden letterlijk in de ruimte te plaatsen. Een deelnemer schrijft de mogelijke opties op afzonderlijke kaarten, maakt deze onzichtbaar, husselt ze en legt ze neer zonder vervolgens te weten welke optie waar ligt. Daarna gaat de deelnemer op iedere positie staan en onderzoekt wat daar wordt ervaren.

Tijdens dat onderzoek is de vraag eenvoudig: wat ervaar je op deze plek? De deelnemer kan bijvoorbeeld iets opmerken in de ademhaling of spierspanning. Er kan rust, onrust, ruimte, weerstand of energie worden ervaren. Er kunnen ook gedachten, woorden, herinneringen, beelden of associaties opkomen. Soms gebeurt er weinig of is het verschil tussen twee plekken nauwelijks merkbaar. Ook dat behoort tot de ervaring.

Het begrip voelen wordt binnen Place It daarom breed gebruikt. Het gaat om open ervaren en waarnemen wat zich op een bepaalde positie voordoet. Er hoeft niets bijzonders te gebeuren en de deelnemer hoeft niet op zoek te gaan naar een specifieke lichamelijke reactie. Het uitgangspunt is dat eerst wordt waargenomen wat er gebeurt. De betekenis daarvan wordt pas later onderzocht. In het onderzoeksprotocol van Place It wordt op dezelfde manier gekeken naar gedachten, emoties en lichamelijke sensaties als verschillende vormen van informatie die tijdens de oefening kunnen worden waargenomen.

Deze volgorde is belangrijk voor de methode. Zodra iemand probeert te verklaren waarom een bepaalde lichamelijke reactie of gedachte ontstaat, begint er opnieuw een denkproces. Een gespannen buik kan verschillende betekenissen hebben en een gevoel van rust kan eveneens vanuit verschillende processen ontstaan. Place It schrijft daarom niet voor welke betekenis aan een ervaring moet worden gegeven. De eerste opdracht is om zo nauwkeurig mogelijk waar te nemen en vast te leggen wat iemand ervaart.

Voor iedere positie geeft de deelnemer daarnaast een score van 0 tot 10. Deze score geeft weer hoe de betreffende plek op dat moment wordt ervaren. De scores en eerste waarnemingen worden genoteerd voordat bekend wordt welke opties op de verschillende plekken liggen. Pas nadat alle posities zijn onderzocht, worden de kaarten omgedraaid en worden de ervaringen gekoppeld aan de oorspronkelijke keuzemogelijkheden.

Het blind onderzoeken van de opties is een belangrijk onderdeel van Place It. Wanneer iemand vooraf weet welke mogelijkheid op een bepaalde plek ligt, is er al veel informatie beschikbaar die de aandacht kan beïnvloeden. Iemand heeft misschien een duidelijke voorkeur, is bang voor één van de mogelijkheden of heeft van anderen gehoord welke keuze verstandig zou zijn. Door de inhoud van de opties tijdelijk onbekend te maken, ontstaat een fase waarin de deelnemer de posities kan onderzoeken zonder bewust te weten welke mogelijkheid daar wordt vertegenwoordigd.

Na het onthullen begint de reflectie. De deelnemer bekijkt welke ervaringen en scores bij welke mogelijkheden hoorden en onderzoekt wat daarin opvalt. Soms sluit de uitkomst aan bij wat iemand vooraf verwachtte. Soms ontstaat er een verschil dat interessant is om verder te onderzoeken. Een mogelijkheid die vooraf aantrekkelijk leek, kan bijvoorbeeld een lage score hebben gekregen, terwijl een mogelijkheid waar nauwelijks aandacht voor was juist anders werd ervaren. De waarde van zo’n verschil zit in de informatie die het toevoegt aan het keuzeproces. De ervaring hoeft daarbij niet onmiddellijk verklaard te worden.

Een score binnen Place It is geen voorspelling en geeft niet aan welke keuze iemand behoort te maken. Een hoge score betekent dat een positie tijdens de oefening op dat moment als prettig of passend werd ervaren. De deelnemer onderzoekt vervolgens zelf hoe deze ervaring zich verhoudt tot andere relevante informatie. Bij een studiekeuze blijven bijvoorbeeld toelatingseisen, inhoud van de opleiding, reistijd en toekomstmogelijkheden belangrijk. Bij een zakelijke beslissing kunnen financiële gegevens, risico’s en praktische haalbaarheid een belangrijke rol spelen. De ervaring die tijdens Place It ontstaat, wordt aan die bestaande informatie toegevoegd.

De praktische basis van de methode kan worden samengevat in vier stappen: DENKEN – DOEN – VOELEN – ONTDEKKEN. Bij denken wordt duidelijk gemaakt welke vraag onderzocht wordt, welke mogelijkheden er zijn en vanuit welke intentie iemand naar de vraag kijkt. Bij doen worden de mogelijkheden op kaarten geschreven, blind gemaakt, gehusseld en fysiek in de ruimte geplaatst. Bij voelen staat het open ervaren centraal. De deelnemer neemt waar wat er op iedere positie gebeurt en legt de eerste ervaring en score vast. Bij ontdekken worden de opties zichtbaar gemaakt en ontstaat ruimte om de ervaringen te vergelijken, erop te reflecteren en ze mee te nemen in het verdere keuzeproces.

Deze werkwijze heeft raakvlakken met ervaringsgericht leren. Binnen die benadering ontstaat leren door een combinatie van concrete ervaring, waarneming, reflectie en het verwerken van wat tijdens die ervaring is ontdekt. Place It maakt van een keuzevraag op vergelijkbare wijze een concrete ervaring. De deelnemer praat of denkt niet alleen over mogelijke situaties, maar beweegt tussen verschillende posities, neemt waar wat er gebeurt en reflecteert vervolgens op die ervaring. Place It is daarom als een actieve leerervaring waarin denken, bewegen, waarnemen en reflecteren elkaar aanvullen.

Vanuit wetenschappelijk perspectief zijn verschillende onderdelen van dit proces interessant. Onderzoek naar embodied cognition richt zich op de relatie tussen cognitieve processen, het lichaam en de omgeving. Onderzoek naar interoceptie kijkt naar de manier waarop lichamelijke signalen worden waargenomen en verwerkt. Daarnaast bestaan er theorieën over de rol van lichamelijke en emotionele signalen bij besluitvorming en is er een uitgebreide wetenschappelijke traditie rond ervaringsgericht leren. Deze onderwerpen worden in de volgende hoofdstukken afzonderlijk behandeld.

De theoretische aansluiting bij bestaande wetenschappelijke inzichten betekent op zichzelf nog niet dat de werking van Place It als complete methode is aangetoond. De vraag of het gebruik van Place It bijvoorbeeld samenhangt met minder keuzestress, meer keuzehelderheid of een groter gevoel van eigenaarschap vraagt om empirisch onderzoek. Dat onderscheid tussen theoretische onderbouwing en aangetoonde effectiviteit vormt ook het uitgangspunt van het onderzoeksprogramma rond Place It.

Place It kan daarmee worden gezien als een aanvullende manier om een keuze te onderzoeken. De methode brengt de verschillende mogelijkheden tijdelijk de ruimte in en maakt de ervaring daarvan onderdeel van het besluitvormingsproces. De informatie die hieruit ontstaat kan vervolgens samen met feiten, kennis, omstandigheden en bestaande overwegingen worden gebruikt om verder naar een keuze te kijken.

In het volgende hoofdstuk wordt de methode zelf verder uitgewerkt. Daarin staan de vier stappen DENKEN – DOEN – VOELEN – ONTDEKKEN centraal en wordt beschreven hoe een Place It wordt opgebouwd en uitgevoerd.
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Hoofdstuk 2 – Wat is Place It?
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Place It is een ervaringsgerichte methode om keuzes te onderzoeken. De methode brengt een keuzevraag letterlijk in beweging. Mogelijke antwoorden worden op afzonderlijke kaarten geschreven, blind gemaakt, gehusseld en in de ruimte gelegd. De deelnemer weet tijdens het ervaren niet welke optie op welke plek ligt. Door op de verschillende posities te gaan staan en aandacht te geven aan wat daar wordt ervaren, ontstaat aanvullende informatie over de keuzevraag.

De basis van Place It bestaat uit vier onderdelen: DENKEN – DOEN – VOELEN – ONTDEKKEN. Deze volgorde vormt de structuur van de oefening. Eerst wordt de keuze helder gemaakt, daarna worden de mogelijkheden fysiek in de ruimte geplaatst. Vervolgens worden de verschillende posities ervaren en pas daarna worden de opties onthuld en de ervaringen bekeken.

Hoewel Place It eenvoudig is uit te voeren, is de volgorde belangrijk. Vooral het tijdelijk onbekend houden van de opties, het steeds opnieuw teruggaan naar de oorspronkelijke vraag en het uitstellen van interpretatie zijn kenmerkende onderdelen van de methode. De deelnemer verzamelt eerst ervaringen en kijkt daarna welke betekenis deze kunnen hebben binnen de keuze die wordt onderzocht.

Denken

Een Place It begint met het formuleren van een heldere vraag. Een goede vraag helpt om af te bakenen wat iemand daadwerkelijk wil onderzoeken. Wanneer verschillende onderwerpen in één vraag worden samengevoegd, wordt het moeilijker om de ervaringen later te begrijpen. Daarom wordt per Place It één keuzevraag onderzocht.

Een vraag kan bijvoorbeeld zijn: Welke studie past bij mij?, Welke baan past op dit moment het beste bij mij
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