
        
            
                
            
        








MARKETING CON PODCASTS

	

	JUANJO RAMOS

	

	

	




	Marketing con podcasts

	Juanjo Ramos

	

	Copyright © 2015  - 2019 Juan José C. Ramos.

	

	Publicado por Juanjo C. Ramos

	

	[image: ]

	

	Todos los derechos reservados. Cualquier forma de reproducción, distribución, comunicación pública o transformación de la presente obra solo puede ser realizada con la autorización expresa de su autor. Contacte con el titular si necesita reproducir un fragmento de esta obra.

	

	Todas las marcas registradas mencionadas en este libro son propiedad de sus respectivas compañías u organizaciones. El uso de marcas registradas es puramente nominativo y no implica en modo alguno que las compañías o sus filiales respalden o patrocinen este libro.




E-Book Distribution: XinXii

 www.xinxii.com

 [image: logo_xinxii]


	

	


Licencia de la edición

	 

	Este libro ha sido adquirido para su uso personal y no puede ser revendido o regalado a otras personas. Si usted desea compartir esta obra con otras personas, por favor, compre una copia adicional para cada una de las personas con quien desee compartirla. Si usted está leyendo este libro y no lo compró, debería adquirir su propia copia.

	 

	Muchas gracias por respetar el trabajo del autor.


1. UNA PEQUEÑA INTRODUCCIÓN AL APASIONANTE MUNDO DEL PODCASTING

	

	

	La amplia gama de recursos y herramientas que nos ofrece Internet, junto con el auge de los dispositivos móviles y las plataformas sociales, ha traido una nueva vida al podcasting. Gracias a la alta penetración de tablets y smartphones, así como a plataformas como iTunes (con más de mil millones de suscriptores) e iVoox, los podcasts son consumidos más que nunca a lo largo y ancho del planeta.

	

	¿Qué es un podcasts?

	

	La palabra podcast es una combinación de los términos Pod (Portable On Demand) y de cast (difusión). El término fue acuñado por primera vez en 2004 por Ben Hammersley, un periodista del diario inglés The Guardian en un artículo publicado en febrero de ese año. Hammesrley subrayó lo barato de las herramientas necesarias para producir un programa de radio en línea y señaló que Internet se erigía como una plataforma ideal para aumentar la retroalimentación entre emisor y receptor debido a la posibilidad de acceder a los contenidos en cualquier momento. También destacó la facultad de hacerse suscriptor, a diferencia de los programas de radio convencionales.

	

	En otras palabras, un podcast es un programa de radio que el oyente puede consumir cuando desee y en, virtualmente, cualquier dispositivo que reproduzca audio digital. Las grabaciones de audio pueden distribuirse fácilmente en Internet y los usuarios pueden oírlas en el momento que deseen, ya sea descargándolas localmente a sus equipos, ya sea en streaming. 

	

	Sin embargo, justo es decir que antes de ser acuñado oficialmente el término podcast ya existían muchos programas radiofónicos que colgaban sus contenidos en Internet. La creación del podcast fue un proceso que empezó en el año 2.000, cuando surgió la idea dentro del grupo Yahoo de sindicación. Ese mismo año, el desarrollador de software Dave Winer lanzó la versión 0.92 del RSS. RSS son las siglas de Really Simple Syndication, un formato XML para compartir (sindicar) contenido en la web. Se utiliza para difundir información actualizada a usuarios que se han suscrito a la fuente de contenidos. El formato permite la distribución de contenidos incluso sin navegador. En el archivo RSS simplemente están los datos de las novedades del sitio web o del podcast, como el título, fecha de publicación y la descripción. Se considera que fue con la aparición del RSS cuando se inventó realmente el podcasting.

	

	Entre los años 2001 y 2002, Winer probó el concepto de lo que sería el podcast con un mp3 del grupo Grateful Dead. Podemos considerar la fecha oficial del nacimiento del podcast el 13 de agosto de 2004, cuando Adam Curry, un famoso presentador de la cadena MTV, utilizó la especificación del RSS para poder añadir archivos al mismo.

	

	Sea como fuere, los contenidos en audio, ya sea en formato podcast, ya sea como programas de radio en vivo, son un tipo de contenido que podemos usar para crear, expandir o potenciar nuestra marca personal o profesional, difundir conocimiento, crear comunidad o complementar nuestra estrategia de marketing digital.

	

	Beneficios del podcasting

	

	La producción y publicación de podcasts nos va a reportar múltiples ventajas, como por ejemplo las siguientes:

	

	
		Nos permite llegar a nuevos sectores de audiencia a los que no llegaríamos con el contenido escrito.

		Su producción tiene un coste muy reducido.

		Es un formato bajo demanda (los oyentes deciden cuando, dónde y cómo escucharlo) y fácil de consumir.

		Se distribuyen con facilidad gracias a la tecnología RSS (Really Simple Syndication) y a las plataformas sociales.

		Nos permite acaparar nuevos resultados de búsqueda en Google y otros buscadores.

		Nos permiten construir relaciones duraderas con nuestros seguidores o clientes.

		Nos permite la comunicación directa con nuestros oyentes.

		Es un tipo de contenido que se complementa a la perfección con el blogging.

		Atrae tráfico web a nuestros sitios.

		Genera marca personal o corporativa.

		Los podcasts son un poderosísimo medio de comunicación: tus opiniones, conocimientos y reflexiones podrán llegar al mundo entero.



	

	A lo largo de este libro, proporcionaremos una gran cantidad de herramientas, recursos y consejos para que produzcas un podcast totalmente profesional por muy poco dinero (básicamente, el precio del micrófono que vayas a utilizar) y a que lo promociones de manera efectiva para que obtenga una gran visibilidad.


2. EQUIPO PARA LA PRODUCCIÓN DE PODCASTS

	

	

	Ya tienes las ganas, la motivación y tu voz. Realmente eso es casi todo lo que necesitas para comenzar tu podcast. Tan solo te resta elegir una temática para tu programa (un tema en el que seas un experto o que te apasione), decidir el formato que tendrá el programa (entrevista, tertulia, monólogo, etc.) y un equipo básico compuesto por un ordenador o tablet, micrófono y software de grabación. 

	

	¿Qué necesitas para comenzar a producir un podcast?

	

	1. Equipo y conexión a Internet

	

	Hasta hace bien poco era imprescindible un ordenador para la producción de podcasts. Actualmente, puedes grabar cómodamente desde dispositivos móviles con iOS, Android o Windows. Aunque a posteriori necesites herramientas más potentes de edición, siempre puedes grabar el audio desde un dispositivo móvil y realizar después la posproducción en un ordenador.

	

	2. Micrófono

	

	El micrófono interno de los ordenadores personales no suele ofrecer la calidad de audio necesaria para producir el podcast que queremos. 

	Para crear un podcast de calidad será recomendable que te hagas con un micrófono externo de condensador. Este tipo de micrófono reduce el ruido de fondo y amplifica el volumen. Muchos de los micrófonos de condensador nos permiten además elegir la direccionalidad deseada (super cardiode, direccional u omnidireccional), siendo el tipo de micrófono más utilizado por los profesionales por su claridad de respuesta ante la voz humana.

	

	Algunos micrófonos del mercado incluyen software de grabación y edición, por lo que ya tendríamos un pack todo-en-uno para podcasting. En el capítulo 4 veremos una selección de micrófonos que ofrecen calidad de audio profesional.

	

	3. Software de grabación y edición

	

	Para crear un podcast, vamos a necesitar, como mínimo, un software que pueda grabar sonido en nuestro equipo, pero lo ideal es trabajar un programa que nos permita grabar y editar varias pistas de audio. Uno de los paquetes de software más populares en este sentido es Audacity (www.audacity.sourceforge.net), el cual nos permite grabar voz, editar audio y añadir música y efectos de sonido. Otros programas de pago más completos incluyen funciones avanzadas como la posibilidad de incluir un guión en teleprompter y la creación de canales RSS. En el siguiente capítulo hablaremos con detalle sobre el mejor software disponible para nuestros propósitos.

	

	Una vez estés satisfecho con el resultado final de tu audio, es recomendable exportarlo en formato MP3 para facilitar su distribución. La mayoría de programas de edición ya pueden exportar al formato estándar MP3, pero de no ser así, es recomendable usar un conversor para este formato. Para la conversión podemos recurrir a algunos sencillos servicios on-line como Online Converter (www.online-convert.com/es) o Media.io (www.media.io/es), entre otros. En cuanto a la calidad del archivo en MP3, una tasa de bits de 128 kbps es probablemente más que suficiente para un programa fundamentalmente basado en voz, pero para podcasts con música será recomendable exportar el audio con una calidad de 192 kbps o superior. 

	

	No debemos olvidar completar la etiqueta ID3 de los archivos MP3 con toda la información descriptiva pertinente. El ID3 es un estándar de facto para incluir metadatos (etiquetas) en un archivo audiovisual.

	

	4. Alojamiento web para tu podcast

	

	Una vez tengas preparado tu podcast, necesitarás un espacio para publicarlo. Existen plataformas especializadas como Ivoox (www.ivoox.com), SoundCloud (www.soundcloud.com)  o Spreaker (www.spreaker.com), donde puedes subir tus archivos gratuitamente. Estas plataformas no solo te ofrecen alojamiento gratuito, sino que suponen un escaparate privilegiado para otorgar visibilidad a tu programa. También puedes subir tus episodios a un alojamiento web propio que tengas contratado. Lo ideal es que combines las dos opciones para la máxima exposición de tu trabajo. 

	

	Ya tienes todo lo necesario para la producción de podcasts, pero no olvides informar a tus oyentes de la frecuencia de actualización que tendrá tu programa Esta puede ser semanal, quincenal o mensual, pero lo importante es que seas realista en cuanto a las fechas de publicación para no decepcionar a tu audiencia.


3. SOFTWARE PARA LA PRODUCCIÓN DE PODCASTS

	
	
	Tenemos a nuestra disposición numerosas herramientas y programas para la producción de podcasts. Todo buen software para podcasts debe permitirnos grabar sonido de diversas fuentes (esto es; micrófono, CD, ordenador o, en algunos casos, VoIP), editar (cortar, pegar, mezclar pistas, añadir efectos y convertir formatos), y finalmente, publicar (añadir etiquetas y descripciones optmizadas) para enviar nuestro podcast a directorios especializados y también incluirlo debidamente en nuestro blog.

	
	En este capítulo hablaremos de algunas de las mejores herramientas disponibles de software para podcasting:

	
	Audacity (www.audacity.sourceforge.net)

	Audacity es sin duda uno de los grandes clásicos en cuanto a programas de edición y grabación de audio. Además de ser un software de código abiertoy multi-pista, está disponible para Windows, Mac OS X, y Linux. Audacity tiene una gran cantidad de funciones de edición y es una de las herramientas más completas de posproducción disponibles. Entre sus muchas características encontramos la grabación de audio en vivo, grabación de sonido del equipo, la posibilidad de cambiar la velocidad y tono de una grabación, conversión a sonido digital y edición de archivos WAV, AIFF, FLAC, MP2, MP3 y Ogg Vorbis. En este documento encontrarás un pequeño tutorial de Audacity.

	
	ePodcast Producer (www.industrialaudiosoftware.com/products/epodcastproducer.html)

	Software comercial que incluye varias características intersantes para profesionales del podcasting. Además de las funciones clásicas de grabación y
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