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    Para que serve um sistema operacional


    OBJETIVOS


    
      	Entender o que é um sistema operacional


      	Configurar o Windows 10


      	Ligar e desligar corretamente o Windows

    

  

  
    O que é um sistema operacional


    O sistema operacional, de forma bem simples, é um conjunto de programas que faz um dispositivo tecnológico funcionar. Sem um sistema operacional, não é possível fazer nada em um dispositivo, seja ele um PC (de Personal Computer, ou computador pessoal), um notebook, um tablet ou mesmo um smartphone. As operações mais básicas de um dispositivo são feitas pelo sistema operacional, tais como:


    
      	ligar e desligar o aparelho;


      	gerenciar o funcionamento básico do computador;


      	apresentar imagens no monitor ou na tela;


      	acessar arquivos ou pastas (como fotos ou vídeos, por exemplo);


      	conectar à internet;


      	mostrar o nível de carga da bateria, entre outras.

    


    Funcionamento básico do computador


    Dificilmente percebemos que existem partes relacionadas ao funcionamento básico do computador, mas elas são de extrema importância para o desempenho da máquina. Por exemplo, quando dizemos que um computador está lento, provavelmente alguma das partes gerenciadas pelo sistema operacional está enfrentando problemas de performance. Dentre essas partes, destacam-se:


    
      	CPU (processador): CPU vem de Central Processing Unit, ou Unidade Central de Processamento. É responsável por quase todos os processamentos feitos pelo PC, sendo fundamental para a performance da máquina. Caso o sistema operacional identifique que o processador está enfrentando problemas, ele irá redirecionar recursos, fechar programas ou, em último caso, travar ou até desligar o computador.


      	Memória: todo PC precisa de uma área para guardar as informações nas quais o usuário está trabalhando no momento, como, por exemplo, um texto que você esteja digitando. Todas essas informações são colocadas na memória, que também é gerenciada pelo sistema operacional. Quando há muitas informações simultaneamente na memória, o PC também pode apresentar lentidão.


      	Discos: o sistema operacional também deve gerenciar o acesso aos discos, por exemplo, quando se usa um programa como o Excel para gravar uma planilha para uso posterior. Figurativamente, o Excel chama o sistema operacional e pede que ele salve a planilha.


      	Conexão com a internet: hoje em dia é até difícil usar um computador que não esteja conectado à internet. O sistema operacional também deve gerenciar o acesso à rede e a utilização da conexão pelos programas que estão sendo executados.


      	Gerenciamento do vídeo: apresentar os dados na tela parece muito simples, mas pode ser uma das tarefas mais difíceis para um PC, dependendo do tipo de programa que você esteja executando. O sistema operacional também tem a responsabilidade de gerenciar o uso do monitor ou das telas, se houver mais de uma. Um notebook ligado a um monitor terá duas telas disponíveis, o que aumentará o uso de recursos da máquina.

    


    Sistemas operacionais mais usados


    Para entender este item, precisamos dividir os computadores em dois grandes grupos:


    
      	Computadores pessoais (PCs): que podem ser desktops, notebooks e os menos conhecidos All-In-One.


      	Dispositivos móveis: que podem ser smartphones, tablets e outros.

    


    O Windows é o sistema operacional mais usado em computadores pessoais, com ampla vantagem. Porém, outros sistemas bastante utilizados são o Mac OS da Apple e as diversas distribuições de Linux, um sistema de código aberto.


    Se falarmos em dispositivos móveis, o sistema operacional mais usado (também com ampla vantagem sobre o segundo colocado) é o Android, enquanto o Windows tem participação irrelevante nesse segmento.


    Configurando o Windows 10


    A forma mais comum de configurar o Windows 10 é comprar um PC com esse sistema operacional pré-instalado. Ao ligar o computador pela primeira vez, uma sequência de telas é apresentada, permitindo configurar informações básicas, tais como:


    
      	idioma;


      	fuso horário;


      	tipo de teclado usado (no Brasil, em geral, ABNT ou ABNT2);


      	rede Wi-Fi (para acessar a internet);


      	conta Microsoft (para configurar atalhos e aplicativos);


      	aprovações de termos de responsabilidade.

    


    Basta seguir o passo a passo, conforme for guiado a cada tela, e depois esperar a atualização (se estiver conectado à internet) e a configuração do computador. Isso não requer nenhum conhecimento especializado, apenas um pouco de familiaridade com PCs.


    Muito prazer, sou o Windows 10!


    O Windows 10 foi desenvolvido pela empresa Microsoft (a mesma que desenvolveu o Excel, o Word, o PowerPoint, entre outros tantos aplicativos e programas). A figura a seguir mostra como deve se apresentar o Windows logo após a configuração inicial. Lembrando que, dependendo da empresa que fabricou o computador que você estiver usando, podem aparecer algumas alterações (chamadas de customizações). Essas customizações não costumam gerar grandes alterações no aspecto inicial, mas podem incluir algumas funcionalidades novas ou aplicativos específicos.


    
      [image: ]
    

     A. Ícones da Área de Trabalho: Aqui serão mostradas as pastas e os atalhos para os principais programas e aplicativos do Windows. Ao instalar novos programas, algumas vezes eles adicionarão ícones na Área de Trabalho automaticamente.


     B. Botão Windows/Menu Iniciar: Esse botão abre o Menu Iniciar do Windows, que dá acesso aos programas e principais recursos do sistema operacional. Hoje em dia, muitos teclados já têm uma tecla Windows, que permite abrir rapidamente o Menu Iniciar e também acionar alguns recursos automaticamente por meio de atalhos.


     C. Barra de Tarefas: A Barra de Tarefas é uma das principais facilidades do Windows. Ela mostra programas básicos, programas que estão em uso e as principais mensagens do sistema operacional.


     D. Área de Trabalho: A Área de Trabalho é o espaço onde são exibidas as janelas do sistema operacional e dos programas em uso. Ela pode ser configurada para aumentar nossa produtividade, sendo possível escolher a Tela de Fundo (a imagem que aparece na tela) e a forma como os programas vão aparecer quando executados. A maior parte da aparência do Windows é configurável, mas temos que tomar cuidado para não incluir muitos detalhes e ocasionar o aumento do uso da CPU (processamento do computador) e da memória, o que resultaria na lentidão do PC.


    Por que usar um sistema operacional


    Depois de tudo o que vimos neste primeiro capítulo, fica mais fácil entender por que usamos um sistema operacional. Mesmo que não percebêssemos, o sistema operacional estaria ali para fazer o computador funcionar.


    Porém, no caso do Windows, há uma série de outros recursos que não são responsabilidades tradicionais de um sistema operacional, mas que foram adicionados ao longo do tempo e mantidos a cada versão, como por exemplo:


    
      	Paint 3D: aplicativo de desenho;


      	Bloco de Notas: aplicativo para escrever textos sem formatação;


      	Calculadora: aplicativo que permite realizar cálculos-padrão, científicos, etc.;


      	Calendário: permite ver datas, incluir compromissos, etc.; entre outros.

    


    Gerenciador de Tarefas


    Para visualizar o funcionamento geral das atividades básicas de um sistema operacional, temos uma ferramenta interessante que é o Gerenciador de Tarefas. Para acessá-lo, pressione simultaneamente as teclas Ctrl + Shift + Esc.
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     A. CPU: Apresenta a porcentagem do nível de acesso à CPU. Ao observar o quanto do processamento do PC está sendo usado, é possível perceber se os programas em execução estão pesados para o processador do PC. No exemplo, temos 41% de uso de CPU, o que significa que o computador está rodando os programas com muita facilidade. É comum, quando abrimos algum programa ou iniciamos uma tarefa, que o uso de CPU chegue próximo de 100%, mas em seguida volta ao normal. Se o uso de CPU estiver constantemente perto de 100%, isso significa que o computador pode estar com dificuldades para rodar todos os programas abertos.


     B. Memória: Informa o nível de uso da memória. Cada programa ou aplicativo que é aberto coloca informações na memória. Se estivermos com muitos programas abertos ao mesmo tempo, é possível que o uso da memória aumente. Quando isso acontece, o Windows tentará alocar algumas das informações que estão na memória para o disco rígido, que tem acesso mais lento. O consumo de memória pode abaixar, mas o computador pode apresentar lentidão mesmo assim, se o acesso ao disco estiver em níveis muito altos.


     C. Disco: Apresenta o nível de acesso aos discos rígidos. Os sistemas operacionais de arquitetura aberta, como o Windows 10, são responsáveis por fazer um bom balanceamento entre o uso da memória e do disco, para que a performance do computador não seja afetada. Contudo, alguns programas e algumas formas de uso dos computadores podem fazer com que o sistema operacional tenha dificuldade para realizar esse balanceamento, causando um problema conhecido como acesso contínuo de 100% do disco. Isso ocasiona lentidão e precisa ser verificado. Ter um nível de acesso ao disco de 100% de forma intermitente ou durante um processamento mais pesado é normal. Porém, se o nível de acesso estiver sempre em 100% e o computador apresentar muita lentidão, é bom verificar.


     D. Rede: Informa o nível de conexão com a rede, que pode ser a internet ou mesmo uma rede local, caso esteja no trabalho, por exemplo. Monitorar a conexão com a rede é uma boa maneira de saber se o computador está acessando a internet exageradamente. Alguns programas, como os antivírus, por exemplo, podem causar esse tipo de problema.


     E. GPU: Informa o nível de uso do processamento gráfico. Alguns computadores possuem placa de vídeo dedicada e conseguem fazer um processamento gráfico mais pesado sem muitos problemas. Porém, o sistema operacional é o responsável por decidir se um determinado programa rodará na placa de vídeo dedicada ou na memória de vídeo compartilhada.


     F. Processos em uso: Um processo é um programa, aplicativo ou pedaço de um programa que consome recursos do computador. Cada um dos processos precisa se registrar no sistema operacional para conseguir acesso aos recursos da máquina (memória, disco, processador). Por isso, é possível monitorar todos os processos que estão rodando no computador. Caso um processo esteja causando lentidão no computador, é possível matá-lo. Para isso, basta clicar com o botão direito em cima do nome do processo e clicar em Finalizar tarefa (porém
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